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santiaco, 05 OCT 2017

EXENTO N° : 3(‘! 3/— VISTOS:

Estos antecedentes, el Acta de 1la
Sesién Ordinaria N° 4 de 28 de mayo de 2012, del Comité de
Ministros del Turismo; la Providencia Ne 461 de 31 de agosto
de 2017, de la Divisién de Bienes Nacionales; lo acordado por
la Comisién Especial de Enajenaciones Regional en Sesién N°
09.83 de 21 de julio de 2017; la Ley N° 20.423; el D.S. N° 50
de 2011 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; el
D.S. N° 27 de 2001 del Ministerio de Bienes Nacionales; el
D.L. N° 1.939 def 1977 y sus modificaciones; el D.S. N° 19 de
2001 del Minisf?;iQ;Secretaria General de la Presidencia y la
Resolucién No 1.600 de 2008 de la Contraloria General de la
Reptblica.

CONSIDERANDO:
‘4.1 " Que el Fisco es duefio del inmueble
fiscal que més ;adelante se singulariza, signados como Lotes 1
Y 2, ubicado en el Sector Rucapillan - Parque Nacional

Villarrica, comuna de Pucén, provincia de Cautin, Regién de
La Araucania. . {

Que el Ministerio de Bienes Nacionales,
tiene las atribuciones para entregar concesiones de uso de
terrenos fiscales para usos turisticos al interior de Areas
Silvestres Protegidas del Estado, al amparo del D.L. N° 1939
de 1977, de la Ley N° 20.423 de 2010 que requla el sistema
institucional para el desarrollo del turismo y del D.S. N° 50
de 2011, gue aprueba el Reglamento que fija procedimiento
para el otorgamiento de concesiones turisticas en Areas
Silvestres Protegidas del Estado.

Que en virtud de lo dispuesto en el Art.
18 de la Ley N° 20.423, el Parque Nacional Villarrica, como
Area Silvestre Protegida del Estado, ha sido priorizado por
el Comité de, iMinistros del Turismo, para desarrollar
actividades tugisticas, seglin consta en Acta de Sesidn
Ordinaria N° 4 de fecha 28 de mayo de 2012.

Que en atencidén a le sefialado
anteriormente, el Ministerio de Bienes Nacionales hace un
llamado a licitacién pidblica para concesionar onerosamente
por un plazo méximo de 30 afios, la administracién de un
centro de montafia y esqui y sus distintas unidades de
negocio, las que se distribuyen en la zona de uso piblico del
sector denominado “Rucapilléan”, en el Parque Nacional
Villarrica.

Que la presente licitacién se fundamenta
en el interés del Fisco de efectuar una gestién intencionada
y eficiente de 1los bienes fiscales, administrando y
disponiendo de determinadas propiedades con el propésito de
promover el desarrollo econdémico y social en las regiones de
nuestro pais.
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I.- Autoriza la ejecucién de una Licitacién Piblica
para adjudicar concesién de uso oneroso de largo plazo del inmueble
signados como Lote 1 y 2, ubicado en el Sector Rucapillan - Parque Nacional
Villarrica, comuna de Pucdén, provincia de Cautin, Regidén de La Araucania,
para desarrollar un proyecto de administracién de un centro de montafia y
esqui y sus distintas unidades de negocio en la zona puiblica del Sector
denominado Rucapilldn - Parque Nacional Villarrica; inscrito a mayor cabida
a nombre del Fisco a fs. 1136 N%/889 y a fs. 1137 vta. N° 890, del Registro
de Propiedad del Conservador de Biénes Raices de Pucén, correspondiente al
afio 2010; singularizado en el Plano Informativo N° 09115-18; de una
superficie total de 456,62 HAs. (Cuatrocientas cincuenta y seis coma
sesenta y dos hectéreas); y cuyos deslindes particulares, segin dicho
plano, son los que se sefialan:

1. Lote 1 (Compuesto en parte por las Zonas R _C 07 vy R C 06); de una
superficie de 8,51 H&s. (Ocho coma cincuenta y una hectéareas); cuyos
deslindes seglin plano citado son:

NORTE : Parque Nacional Villarrica, en linea recta A-B; Camino
Piblico en linea sinuosa B-C vy Parque Nacional villarrica,
en linea recta E-F.

ESTE : Parque Nacional Villarrica, en linea recta D-E; Camino
Piblico en linea sinuosa F-G y Parque Nacional Villarrica,
en linea recta G-H.

SUR : Parque Nacional Villarrica, en linea recta C-D; Camino
Piblico en linea sinuosa H-I, que lo separa del Lote 2.

OESTE : Parque Nacional Villarrica, en linea recta I-A.

2. Lote 2 (Compuesto en parte por las Zonas R CNI_01 y R CNIRM 01 (Dominio
Esquiable) R C_01, R_C_02, R C 03); de una superficie de 448,11 Ha&s.
(Cuatrocientas cuarenta y ocho coma once hectédreas); cuyos deslindes
segin plano citado son:

NORTE : Rol 115-5 en linea sinuosa P-Q;: Parque Nacional Villarrica
en linea quebrada Q-R y linea recta T-U; Camino Pidblico en
linea sinuosa V-W, gque lo separa tanto del Pargue Nacional
Villarrica como del Lote 1; Parque Nacional Villarrica en
linea curva W-X y Camino Interior del Parque ©Nacional
Villarrica en linea sinuosa J-K.

ESTE : Camino Piblico en linea quebrada U-V; Pargque Nacional
Villarrica en linea quebrada K-L; Rol 115-074 en 1linea
quebrada L-M y Parque Nacional Villarrica en linea sinuosa

M-N.
SUR : Parque Nacional Villarrica, en linea quebrada N-O.
OESTE : Parque Nacional Villarrica, en 1linea sinuosa 0-P; Parque

Nacional Villarrica, en linea sinuosa R-S; Rol 115-5 en
linea quebrada S-T y Camino Piblico en linea sinuosa X-J.

II.- Apruébanse las "“Bases Especiales de la Propuesta
Piblica para la Concesién de Uso Oneroso de Turismo Sustentable en el Area
de Desarrollo “Rucapill&n”, Parque Nacional Villarrica, Regién de 1la
Araucania” y sus anexos (15) que forman parte del presente decreto, cuyo
texto es el siguiente:

SUSSECRETARD
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BASES ESPECIALES DE LA PROPUESTA PUBLICA PARA LA CONCESION DE USsoO
ONEROSO DE TURISMO SUSTENTABLE EN EL AREA DE DESARROLLO RUCAPILLAN,
PARQUE NACIONAL VILLARRICA, REGION DE LA ARAUCANIA.

Las presentes Bases de Licitacion y sus Anexos se encontraran disponibles en el sitio web del
Ministerio de Bienes Nacionales, www.bienesnacionales.cl, seccién Licitaciones. La
publicacién del llamado a oferta se efectuard en un diario de circulacién nacional, y en un
diario de circulacion regional.

MARCO GENERAL.

1. El Fisco de Chile es propietario del Parque Nacional Villarrica el cual se encuentra
ubicado en las comunas de Villarrica, Pucén y Curarrehue (Regién de La Araucania), y
Panguipulli  (Region de Los Rios), en las provincias de Cautin y Valdivia,
respectivamente. Tiene una superficie total de 53.460 hectédreas y fue creado con fecha
28 de noviembre del afio 1940, mediante el Decreto Supremo N° 2236 del Ministerio de
Tierras y Colonizacion.

2. El Parque Nacional Villarrica corresponde a una unidad que es parte del Sistema
Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE), y que, al momento de la
redaccion de estas Bases, estd bajo la tuicién y administracién de la Corporacién
Nacional Forestal (CONAF), institucion dependiente del Ministerio de Agricultura. Existe
un Plan de Manejo oficial para este Parque Nacional, asi como también un Informe
Técnico de compatibilidad con el Plan de Manejo elaborado por el organismo
administrador de las Areas Silvestres Protegidas del Estado, que define las actividades
posibles de desarrollar en cada zona de uso y aquellas no compatibles con el
instrumento de planificacién del area protegida.

3. La Ley N° 20.423 de 2010, en adelante la Ley del Turismo, dispone en su articulo 18
que sélo se podran desarrollar actividades turisticas en Areas Silvestres Protegidas del
Estado cuando sean compatibles con su objeto de proteccién, debiendo asegurarse la
diversidad biolégica, la preservacién de la naturaleza y la conservacién del patrimonio
ambiental.

4. El Ministerio de Bienes Nacionales, en adelante también denominado el “Ministerio” o
"MBN", tiene la facultad de entregar concesiones de uso de terrenos fiscales para usos
turisticos al interior de Areas Silvestres Protegidas del Estado, al amparo del D. L. N°
1.939 de 1977, que establece normas sobre adquisicién, administracién y disposicion de
Bienes del Estado, de la Ley N° 20.423 de 2010 que regula el sistema institucional para
el desarrollo del turismo y del Decreto N°50 de 2011, que aprueba el Reglamento que
fija el procedimiento para el otorgamiento de concesiones turisticas en Areas Silvestres
Protegidas del Estado, ambas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

5. En atencién a lo sefialado anteriormente, el Ministerio de Bienes Nacionales a través de
las presentes Bases hace un llamado a licitacién publica para concesionar de manera
onerosa, por un plazo maximo de 30 afios, la administracion de un centro de montafia y
esqui y sus distintas unidades de negocio, las que se distribuyen en la zona de uso
publico del sector denominado “Rucapilldn” en el Parque Nacional Villarrica.




BASES ADMINISTRATIVAS.
1.- INTRODUCCION.

El Ministerio de Bienes Nacionales, en adelante también el "MBN”, tiene como uno de sus
objetivos estratégicos el desarrollo de una gestion intencionada y eficiente de los bienes
inmuebles fiscales, administrando y disponiendo de determinadas propiedades fiscales con el
proposito de promover el desarrollo econémico y social en las regiones de nuestro pais.

En atencién a lo sefialado anteriormente, a lo dispuesto en la Ley de Turismo y en el
Reglamento que fija el procedimiento para otorgar concesiones turisticas en Areas Silvestres
Protegidas, a partir de un trabajo conjunto que involucra a los Ministerios de Economia,
Fomento y Turismo a través de la Subsecretaria de Turismo, Bienes Nacionales y CONAF
como institucién encargada de la administracién del Parque Nacional Villarrica al momento
de la redaccién de estas Bases, el MBN hace un llamado a licitacién publica para concesionar
onerosamente el uso de dos lotes que se han dispuesto para el desarrollo de un proyecto de
turismo que cumpla con los requisitos establecidos en las presentes Bases de Licitacion, y se
ajuste a las Bases Técnicas que forman parte de ellas.

2.- OBJETO DE LA LICITACION.

El objetivo de la licitacion es ofrecer en concesién de uso oneroso una unidad territorial
conformada por los Lotes 1 y 2, en el sector denominado “Rucapilldn” en la zona de uso
publico del Parque Nacional Villarrica, para la ejecucion de proyecto turistico, en forma
compatible con los instrumentos de manejo y los objetos de conservacién del area
protegida, promoviendo el desarrollo socioeconémico local.

Cada licitante debera ofertar definiendo claramente el proyecto segin los parametros
establecidos en las Bases Administrativas y Técnicas de la presente licitacién.

3.- MARCO NORMATIVO APLICABLE.

e Decreto Ley N° 1.939, de 1977, que establece normas sobre adquisicién, administracién
y disposicién de Bienes del Estado.

e Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente.

e Ley N° 20.423, sobre sistema institucional para el desarrollo del turismo.

e Decreto N° 50, que aprueba el Reglamento que fija procedimiento para otorgamiento de
concesiones turisticas en Areas Silvestres Protegidas del Estado.

e Plan de Manejo Vigente del Parque Nacional Villarrica.
e Estudio de Intensidad de Uso Publico del Parque Nacional Villarrica.
» Informe Técnico de Compatibilidad.

* Plan Maestro de Desarrollo Turistico elaborado por la Subsecretaria de Turismo, que
define areas de desarrollo turistico al interior del Parque Nacional y sus respectivos
perfiles de uso.

e Ley de Urbanismo y Construcciones y su Ordenanza.

ZEPUBLILA L
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Bases Administrativas y Técnicas y sus Anexos.

Circulares emitidas durante el proceso de Licitacién con el propésito de enmendar,
rectificar o aclarar las Bases Administrativas o cualquiera de sus Anexos.

GLOSARIO.

Las siguientes palabras y frases, para cuyos efectos la utilizacién de letras mayusculas se
aplica como un criterio de distincién, tienen en las presentes Bases y para efectos de
interpretacion de las mismas, el significado que a continuacién se especifica:

=P UBLILA ¢
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Adjudicatario: Persona juridica chilena o extranjera, a guien se adjudica el Contrato de
Concesidn de terrenos fiscales para el desarrollo del proyecto.

Anexos: Todos y cada uno de los Anexos identificados en las presentes Bases de
Licitacion.

Ao Contractual: corresponde a cada periodo de doce meses contado desde la fecha
de firma del Contrato de Concesién.

Bases o Bases de Licitacion: Son las presentes Bases de Licitacién para la Concesion
de uso oneroso de terrenos fiscales, incluyendo las Bases Técnicas, sus respectivos
Anexos y circulares aclaratorias, todo lo cual constituye la normativa que regula el
procedimiento de propuesta publica y posteriores relaciones contractuales entre las
partes.

Circular o Circular Aclaratoria: Documento o documentos emitidos por el Ministerio
de Bienes Nacionales y dirigidos a todos los licitantes, que enmiendan, rectifican,
adicionan o aclaran las presentes Bases de Licitacién.

CONAF: Corporacion Nacional Forestal o la entidad que en el futuro la suceda en la
administracién de las Areas Silvestres Protegidas del Estado.

Concesidn: es el contrato mediante el cual se otorgard al Concesionario la facultad
para que ejecute, administre y/o explote el inmueble fiscal objeto del contrato, de
acuerdo al proyecto comprometido, y en conformidad a los términos dispuestos en las
Bases.

Concesionario o Concesionaria o Sociedad Concesionaria: Es la persona juridica
de nacionalidad chilena, con quien el MBN suscribira el Contrato de Concesién, que, para
efectos de estas Bases, deberd ser el Adjudicatario o una Sociedad constituida por éste
en caso de ser procedente, la que necesariamente debera reunir los requisitos previstos
en el D,L. 1939 de 1977.

Contrato de Concesién de Terrenos Fiscales para el desarrollo del Proyecto
definido por las Bases Técnicas o simplemente “Contrato”: Es el Contrato en el
cual se establecen la totalidad de los términos que rigen a las partes, de acuerdo a las
presentes Bases, el cual serd elaborado por el MBN y se suscribird con el/la
Concesionario/a.

Dias o Dias Corridos: Corresponden a los dias contados de lunes a domingo, incluidos
los dias festivos. En el evento que un plazo venciere en un dia sdbado, domingo o
festivo, se entenderd que éste se cumple el dia habil siguiente. Para efectos de estas
Bases, los plazos de dias corresponden a dias corridos, salvo que expresamente se
sefiale lo contrario, en cuyo caso se indicard que el plazo de que se trata es de “dias
habiles”.
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Garantias: corresponden a los documentos que caucionan las obligaciones establecidas
en las presentes Bases.

Inmueble o Terreno Fiscal: corresponde a las unidades territoriales de propiedad del
Fisco de Chile, que se singularizan en el ndmero diez de las presentes Bases y que el
MBN entrega en concesidn a la Concesionaria.

MBN o Ministerio: Ministerio de Bienes Nacionales.

Oferente(s): Persona(s) juridica(s), chilena(s) o extranjera(s), que presentan una
oferta.

Proyecto: Corresponde a la ejecucién de un Proyecto definido por las Bases Técnicas e
incluye todas las inversiones necesarias para lograr este objetivo, las que serdn de
cargo y riesgo del Concesionario, tales como obras de infraestructura general,
construcciones, equipamiento y habilitacién.

Seccion: Se refiere a cualquier acépite de estas Bases.

Sector de Propiedad Fiscal: Corresponde al/a los terreno/s fiscal/es ofertado/s en la
Licitaciéon publica respectiva.

Unidad de Fomento o UF: Corresponde a la Unidad de reajustabilidad fijada por el
Banco Central de Chile, la que es publicada mensualmente por dicha entidad en el Diario
Oficial. En el evento de que la Unidad de Fomento se elimine como Unidad de
reajustabilidad por la autoridad competente, sustitutivamente se aplicard la variacién
que experimente el Indice de Precios al Consumidor (IPC) entre el ultimo dia del
segundo mes anterior al que dejare de existir la Unidad de Fomento, y el Ultimo dia del
segundo mes anterior al de la fecha de pago, siendo la base sobre la cual se aplicara
esta variacién, el valor en pesos de la Unidad de Fomento (UF) del ditimo dia del mes
anterior al que dejare de existir ésta Gltima.

Para todos los propositos de estas Bases, excepto para los casos expresamente previstos en
este mismo documento, se entendera que:

e

e

Los términos definidos en las presentes Bases incluyen el plural y singular y viceversa vy,
cuando se usen en el sentido definido, se expresardn comenzando la palabra con
mayuscula.

Las palabras que tengan género, incluyen ambos géneros.

A menos que se sefiale de otro modo, todas las referencias a estas Bases y las
expresiones “por este medio “, “por las presentes”, “aqui”, “aqui sefialado” y otras
similares, se refieren a estas Bases como un todo y no a una seccion, Anexos u otra
subdivisién de las mismas Bases en particular.

Cualquier referencia a “incluye” o “incluyendo” significard “incluyendo, pero no limitado

"

a.

Cualquier referencia a Contratos o acuerdos, incluyendo estas Bases, significara tal
acuerdo o Contrato con todos sus Anexos y apéndices, asi como sus enmiendas %
complementaciones.

Zonas de Uso Publico, se debera entender como todos los senderos habilitados con
fondos publicos, los caminos y las zonas de uso publico indicadas en el Plan de Manejo
del Parque Nacional Villarrica.
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5.- REQUISITOS GENERALES DE LOS OFERENTES.

Podran presentar ofertas en la presente licitacién personas juridicas, chilenas o extranjeras.
Sélo para el caso de que el adjudicatario sea una persona juridica extranjera, debera
constituir una persona juridica chilena para los efectos de la celebracién del contrato, la que
necesariamente deberd reunir los requisitos previstos en el D.L. N® 1939 de 1977.

6.- COSTOS DE PARTICIPACION.

Seran de cargo de los oferentes todos los costos inherentes y/o asociados a su participacién
en la licitacion, a la preparacién y presentacién de sus ofertas, no siendo el MBN, en ningun
caso, responsable por estos costos.

7.- GASTOS DEL CONTRATO.

Seran de cargo y costo exclusivo del adjudicatario todos los gastos relacionados con la
celebracién del contrato, derechos notariales, inscripciones, pago de impuestos, entre otros,
y los que se produzcan por este concepto hasta la liquidacién final.

8.- IDIOMA DE LA LICITACION.

La oferta, asi como toda la documentacién relativa a ella, deberd redactarse en idioma
espafiol. No obstante, los antecedentes que originalmente se encuentren en otro idioma
deberan ser acompafiados de una traduccién al idioma espafiol, en cuyo caso la traduccién
prevalecera en lo que respecta a la interpretacién de la misma.

Para efectos de interpretacion y resolucién de eventuales discrepancias durante la Licitacién
y posterior desarrollo del contrato, el idioma oficial serd el espafiol.

9.- MONEDA DE LA OFERTA.

Los valores monetarios sefialados en los documentos que forman parte de la oferta
econémica deberdn ser expresados en Unidades de Fomento, en adelante “UF”.

10.- DEL INMUEBLE FISCAL.

El inmueble fiscal que se ofrece en concesién comprende el &rea que se indica a
continuacién dentro del sector denominado “Rucapilldn” en la zona de uso publico del Parque
Nacional Villarrica.

Superficie

Inscripcion de N° Plano hae

Dominio

Fijs. 1136 N°
889 y Fjs. 1137
vta N° 890
ambas del afio
2010, del CBR
de Pucédn.

Inmueble Fiscal Comuna

Lote 1 y Lote 2, Sector
Rucapillan, Parque Pucén
Nacional Villarrica

lotel 8,51
09115-18 |Lote 2 448,11
Total: 456,62

11.- PLAZO DE VIGENCIA DE LA CONCESION Y DEL CONTRATO.

Para el desarrollo de la concesién se ha estipulado un plazo maximo de treinta (30) afios.
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12.- DEL PROYECTO.

Los oferentes deberdn presentar un proyecto de turismo de acuerdo a las Bases Técnicas de
este proceso licitatorio, en adelante el “Proyecto”. En él, deberdn aportar todos los
antecedentes para calificar dicho proyecto de conformidad a lo dispuesto en el numeral 3
de las Bases Técnicas, el que serd evaluado en funcién de los ponderadores sefialados en
numeral 4 de dichas Bases Técnicas.

13.- DE LA OFERTA: DE LA PRESENTACION Y FORMA DE LA OFERTA.

13.1. La oferta constituye una declaracién solemne del oferente, la cual deberd ser pura y
simple, no sujeta a ningln tipo de condicién, y deber3 entregarse en dos sobres cerrados,
caratulados respectivamente como sobre N°1 “Antecedentes Generales” y sobre N°2
“"Oferta Técnica y Oferta Econémica”, dirigidos al Secretario Regional Ministerial de
Bienes Nacionales de la regién de La Araucania. En el anverso de cada sobre se indicara el
nombre del proponente y el de su representante legal.

13.2. En caso que la oferta se presente sujeta a condicién, dicha condicién se tendra por no
escrita, subsistiendo la oferta de manera pura y simple.

13.3. La oferta tomara en consideracién los pardmetros sefialados en las Bases Técnicas, los
cuales seran considerados en la correspondiente evaluacién de acuerdo a lo establecido en el
punto 4 de dichas Bases.

13.4. Los sobres deberan ser presentados separadamente y deberan indicar en su exterior la
leyenda siguiente:

e "Sefiores Ministerio de Bienes Nacionales”.

¢ ‘“lIdentificacion del Oferente”: Nombre del Oferente.

e ‘“Identificacién del Sobre”: Seglin corresponda, se deberd seRalar si se trata de
Antecedentes Generales u Oferta Técnica y Econdmica.

* Referencia: "Licitacion para la Concesién Onerosa del Sector de Rucapillan del Parque
Nacional Villarrica”, definiendo claramente el proyecto y la oferta técnica y
econdémica.

13.5. Todos los documentos contenidos en dichos sobres deberdn entregarse foliados, en
cada una de sus hojas, separadas en carpetas, en original o en copias autorizadas ante
Notario.

13.6. Los Unicos documentos validos para la presentacién de la oferta son los Anexos
impresos entregados por el MBN o reproducciones de los mismos. Por lo tanto, cualquier
discrepancia en los formularios que presente el oferente con respecto a los entregados por el
MBN, gque puedan inducir a errores en la evaluacion de la oferta, serdn de exclusiva
responsabilidad del oferente.

13.7. La informacion que el oferente entregue al Ministerio, como asimismo, la que en el
futuro le entregue con motivo de la ejecucién del proyecto, deberdn ser fiel expresiéon de la
verdad, por lo que si se comprobare falsedad de la informacién entregada, o de la que en el
futuro se entregue, se haran efectivas las responsabilidades penales y civiles que en derecho
correspondan, sin perjuicio de la posibilidad de poner término a la concesion por
incumplimiento grave de las obligaciones de la concesionaria.

13.8. Sobre N° 1: Antecedentes Generales.

a) Identificacion del Oferente: El oferente debera indicar claramente su identificacion
y razén social, de conformidad al Anexo 1.
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b) Opinién legal: El oferente deberd entregar una opinién legal elaborada por un
abogado chileno que contenga, a lo menos, un andlisis sobre la existencia de la
entidad oferente, sefialando si ésta y los poderes de sus mandatarios y
representantes se encuentran vigentes, y que sus mandatarios y representantes
estan facultados para presentarse a la licitacion y asumir las obligaciones que
emanan de ella y de las que se establezcan en el respectivo contrato de concesién.

c) Personas juridicas constituidas en el extranjero: En el caso de las personas
juridicas extranjeras, ellas deberadn presentar los antecedentes legales de su
constitucion y sus modificaciones, si las hubiere, y su representacién legal, de
acuerdo a la legislacién que rija en su pais de origen, debidamente legalizados en
Chile, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 345 del Cédigo de Procedimiento Civil,
seglin se hubieren identificado en la opinién legal antes indicada, y acompafiando una
traduccion libre al espafiol de los mismos documentos en el caso de que los originales
de tales documentos se hayan emitido en lengua extranjera.

d) Personas juridicas constituidas en Chile: En el caso de las personas juridicas
constituidas en Chile deberan presentarse los siguientes antecedentes:

* Escritura de constitucion de la Sociedad y sus modificaciones, con sus respectivas
inscripciones y publicaciones. Todos los documentos deberdn presentarse
debidamente legalizados.

e Certificado de Vigencia de la Sociedad. El oferente deberd presentar certificado de
vigencia de la sociedad, otorgado por el Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices respectivo, con una antigiiedad no-superior a treinta (30) dias a la
recepcion de las ofertas.

» Identificacion del Representante Legal. Respecto del oferente, se deberd acompafiar
fotocopia de la cédula de identidad del representante legal de la sociedad (anverso y
reverso) y copia legalizada de los documentos que acrediten su personeria.

* Certificado de vigencia de la personeria del representante legal de la sociedad
oferente, otorgado por el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices
respectivo, de una antigliedad no superior a treinta (30) dias a la Recepcion de las
Ofertas.

13.9. Sobre N° 2: Oferta Técnica y Econémica.

La oferta Técnica y Econdémica que el oferente formule para los efectos de postular a la
adjudicacion de la licitacién deberd presentarse en los términos de estas Bases, debiendo
incluir todos los demas antecedentes solicitados en estas Bases y que dicen relacién con la
oferta del postulante.

El valor de la oferta deberd ser presentado en el sobre N° 2 de la Oferta Téchica y
Econdmica seglin Anexo 5, debiéndose acompafiar asimismo original del documento de
garantia de seriedad de la oferta de la manera y monto sefialados en los niumeros 16 y
17 de las presentes Bases.

13.10. El no cumplimiento de todo o parte de cualquiera de los requisitos solicitados,
producira el efecto de tener por no presentada la oferta. Lo anterior, sin perjuicio de lo
dispuesto en el nimero 20.7 de estas Bases.

10
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14.- CRONOGRAMA DE LA LICITACION.

El cronograma de la Licitacién es el que se presenta a continuacién:

ETAPAS Y PLAZOS DIAS

Fecha publicacion de Bases de Licitacién en portal

www.bienesnacionales.cl 15 de octubre de 2017

Desde la publicacién de las Bases

Periodo de Consultas. hasta el 14 de noviembre de
2017
Fecha méxima de publicacién Circulares Aclaratorias, a Hasta el 24 de noviembre de
partir de la fecha de publicacién de Bases de Licitacién* 2017
Fecha primera recepcién y apertura de ofertas. 14 de diciembre de 2017

En la eventualidad de que en la primera recepcién de ofertas no se presenten oferentes, o
que aparezca de manifiesto que las ofertas presentadas no cumplen con los requisitos
sefalados en las Bases, se informaré dicha circunstancia a través de la pagina web
www.bienesnacionales.cl del Ministerio de Bienes Nacionales, dentro del plazo de 10 dias
corridos desde la primera recepcién de ofertas, y se continuara con la segunda recepcién de
ofertas, cuyo proceso se regird por el cronograma que se presenta a continuaciéon y se
sujetara a las mismas condiciones y obligaciones establecidas en las Bases respectivas.

ETAPAS Y PLAZOS DIAS

Fecha segunda recepcidn y apertura de ofertas. 15 de enero de 2018

Tiempo estimado de evaluacién de ofertas.
(Plazo a partir de la fecha de recepcién y apertura de Dentro de los 50 dias
ofertas)

Fecha estimada de adjudicacién.

£ Dentro de los 30 dias
(Plazo a partir de la evaluacién de las ofertas)

Fecha estimada de publicacién del Decreto Adjudicatorio.
(Plazo a partir de fecha de la total tramitacién de Decreto Dentro de los 30 dias
Adjudicatorio)

Fecha estimada de suscripcién del Contrato.
(Plazo a partir de la fecha de publicacion del Decreto Dentro de los 30 dias
Adjudicatorio)

Emision del Decreto Aprobatorio del Contrato.

- Dentro de los 30 di
(Plazo a partir de la fecha de la suscripcién del Contrato) W ¥ =

Plazo para practicar la inscripcion de la concesion en el
Conservador de Bienes Raices respectivo.
(Plazo a contar de la fecha de la notificacién de Decreto
Aprobatorio del Contrato)
TIEMPO MAXIMO TOTAL ESTIMADO DEL PROCESO

30 dias

: 260 Dias
DE LICITACION

* Los plazos que dependen del Ministerio no son fatales sino meramente referenciales. Estos
plazos podrén ser modificados por el MBN por razones de interés fiscal cada vez que se
efectle un llamado a licitacion. En razén de ello, el MBN podra emitir Circulares Aclaratorias,
hasta 5 dias antes de la fecha de recepcién y apertura de Ofertas.

N 11




14

15.- VIGENCIA DE LA OFERTA.

Cada oferta permanecera vigente por un plazo de 260 dias, a contar de la fecha de
recepcion de las ofertas.

Si el MBN lo estima necesario, podra prorrogar el plazo de validez de las ofertas, antes de su
vencimiento, por un plazo maximo de 30 dias adicionales. En caso de prérroga de la validez
de las ofertas, también deberéan reemplazarse las garantias de seriedad de las ofertas por
otras de igual monto que cumplan con los requisitos indicados en los niimeros 16 y 17 de las
presentes Bases Administrativas y cuyo plazo de vigencia sera el que determine el MBN.

16.- GARANTIAS. NORMAS COMUNES A LAS GARANTIAS.

En el presente numeral se establecen las normas comunes y supletorias a las que se
sujetaran las garantias que deban ser constituidas en virtud de las presentes Bases, sin
perjuicio de las condiciones particulares que mas adelante se puedan sefialar para cada una
de ellas.

16.1. El MBN aceptara como instrumentos de garantia: a) boletas bancarias y/o vales vista
emitidas por un banco comercial, a nombre del “Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales”,
pagaderas a la vista y con caracter de irrevocables e incondicionales. El plazo y la glosa que
cada garantia deberd contener se indicardn mas adelante, en la individualizacién de cada
una de ellas.

16.2. La concesionaria renuncia en este acto y desde ya, a trabar embargo, prohibicién o a
tomar cualquier otra medida que pueda dificultar el derecho del Ministerio de hacer efectiva
la(s) garantia(s) presentada(s).

16.3. Sera responsabilidad de la concesionaria mantener vigente las garantias durante todo
el periodo que ellas estan llamadas a garantizar, seglin se indicard mas adelante, mas 90
dias. Si por cualquier razén el documento de garantia fuera a vencer antes del término del
periodo que éste debe garantizar, la concesionaria tendrd la obligacién de renovar los
documentos de garantia antes sefialados con a lo menos quince (15) dias habiles de
anticipacion a la fecha de su vencimiento, o el que se indique mas adelante, y asi
sucesivamente, siendo de su responsabilidad mantener vigente la garantia por todo el plazo
que ésta debe garantizar. El incumplimiento de esta obligacién dard derecho al MBN para
hacer efectiva la boleta o el documento de garantia respectivo.

16.4. El MBN tendra derecho a hacer efectiva las garantias antes establecidas, sin necesidad
de requerimiento, tramite ni declaracion judicial o arbitral ni administrativa, ni previa
autorizacién de la concesionaria, en caso de verificarse una causal de incumplimiento de las
obligaciones de la concesién, debidamente acreditada por el Ministerio, sin derecho a
reembolso alguno y sin perjuicio de la aplicacién y cobro de las multas devengadas y la
eventual terminacion del contrato. De igual forma, el MBN estd facultado para hacer uso de
estas garantias, si no tuviere en su poder otros haberes de la concesionaria suficientes para
pagar, hacer provisiones o reembolsarse, por cualquier concepto relacionado con el contrato,
como por ejemplo las multas contractuales o dafios a la propiedad del Fisco, no pudiendo en
caso alguno la garantia responder a dafios ocasionados a terceros a causa de acciones u
omisiones de la sociedad concesionaria, sus contratistas o subcontratistas.

16.5. Sera de exclusiva responsabilidad de la sociedad concesionaria el emitir correctamente

las boletas de garantias, de acuerdo a lo sefialado en las presentes Bases, y su entrega en la
fecha y lugar establecidos.
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16.6. Las garantias se entienden que garantizan el cumplimiento de las obligaciones de las
Bases y del Contrato, y su cobro no impide que el MBN demande la correspondiente
indemnizacién de perjuicios y/o terminacién del Contrato.

17.- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

17.1. Con el objeto de garantizar la seriedad de la oferta, el oferente debera entregar el dia
de la apertura de las ofertas una garantia por un monto en pesos equivalentes a dos
Rentas Concesionales minimas.

Esta garantia deberd ser tomada a favor del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales, para
garantizar la seriedad de la Oferta en el proceso de Licitacién de la Concesién de Terrenos
Fiscales para el desarrollo del proyecto.

17.2. El plazo de vigencia de la garantia debera ser de 120 dias contados desde la fecha de
recepcion de las ofertas.

17.3. Las garantias seran devueltas a los oferentes cuyas ofertas no fueran aceptadas una
vez que se suscriba el contrato de concesién, o bien desde la publicacién en la pagina web
del MBN del decreto que declara la licitacion desierta, para cuyo efecto el oferente deberd
solicitar la devolucién de la garantia por escrito. Dicho tramite de devolucién tendra un plazo
maximo de 7 dias habiles, contados desde el dia que se ingrese la solicitud en la Oficina de
Partes del Ministerio de Bienes Nacionales.

17.4. El oferente tiene la obligacidn de renovar el documento de garantia antes sefialado con
a lo menos quince (15) dias habiles de anticipacién a la fecha de su vencimiento, y asi
sucesivamente hasta la suscripcion del contrato de concesién.

17.5. Tratdndose del adjudicatario, la garantia de seriedad de la oferta le serd devuelta
dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha de la recepcién conforme por parte del
MBN de la copia de la inscripcion de la concesién en el Registro de Hipotecas y Gravdmenes
del Conservador de Bienes Raices competente y copia de la inscripcién de dominio fiscal con
la respectiva anotacion al margen del contrato de concesion. Lo anterior, se aplicard en el
evento de que el MBN no haya ejercido su derecho a ejecutar esta garantia.

17.6. El adjudicatario tiene la obligacion de renovar el documento de garantia antes
sefialado con a lo menos quince (15) dias habiles de anticipacion a la fecha de su
vencimiento, y asi sucesivamente hasta la recepciéon conforme por parte del MBN de una
copia de la inscripcién de la correspondiente escritura publica de concesidn, en el Registro de
Hipotecas y Gravamenes del Conservador de Bienes Raices competente, asi como también
anotarla al margen de la inscripcién de dominio del inmueble fiscal concesionado. El
incumplimiento de esta obligacion dara derecho al MBN para hacer efectiva la garantia.

17.7. Cuando el oferente o el adjudicatario en su caso, hayan incurrido en cualquiera de las
siguientes conductas, el MBN tendra derecho a hacer efectiva la garantia de seriedad de la
oferta, sin necesidad de fallo judicial o autorizacién previa del oferente o adjudicatario,
segun sea el caso:

a. Hacer en cualquiera de los documentos contenidos en su oferta, una declaracién falsa
respecto de un hecho relevante o incurrir en una conducta que sea contraria a
cualquier declaracién contenida en los documentos de la oferta.

b. No constituir la sociedad concesionaria, si corresponde.

c. No concurrir a la suscripcion del contrato y no efectuar la inscripcion y anotacién en
el Conservador de Bienes Raices respectivo, en los plazos establecidos en estas

Bases.
d. En el evento que no se renovaren oportunamente las boletas de garantia.

Ol
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e. Por retirar la oferta mientras ésta permanezca vigente en conformidad a estas Bases.
f. Incurrir en cualquier otro incumplimiento de las obligaciones relevantes establecidas
en las presentes Bases.

17.8. Lo anterior es sin perjuicio del derecho del MBN a determinar la inmediata exclusion
del oferente, y a perseguir el pago de las demds indemnizaciones que procedan en contra
del adjudicatario, en caso que los perjuicios directos efectivamente experimentados excedan
al monto de la garantia de seriedad de la oferta, quedando el MBN liberado para adjudicar la
oferta al segundo oferente mejor evaluado.

18.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO.
Primera garantia de fiel cumplimiento del Proyecto.

18.1. Para garantizar el cumplimiento de la obligacién de ejecutar el proyecto propuesto, el
concesionario debera acompafiar en forma previa a la suscripcién del contrato de concesidn,
una garantia a nombre del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales, por un monto en U.F.
equivalente al 10% de la inversion propuesta en su oferta, con un tope maximo de
U.F. 5.000. Esta garantia debera cumplir con los términos sefialados en el numeral anterior,
y tener un plazo de vigencia que no podra ser inferior al plazo en que se debe ejecutar el
proyecto ofertado, esto es 5 afios, de acuerdo al numeral 4.1 de las Bases Técnicas,
aumentado en seis meses, plazo que se contard a partir de la fecha de entrega de la
garantia de fiel cumplimiento.

18.2. Esta garantia de fiel cumplimiento debera tener por objeto “garantizar el fiel
cumplimiento de la ejecucién del proyecto propuesto y las demas obligaciones establecidas
en estas Bases de Licitacion, aprobadas de conformidad al Decreto del MBN que aprobé las
Bases de esta licitacion".

18.3. La garantia deberd ser renovada si fuere necesario, con quince (15) dias habiles de
anticipacién a la fecha de vencimiento, hasta el cumplimiento del proyecto ofertado. En caso
contrario, el Ministerio de Bienes Nacionales podra hacerla efectiva.

18.4. El MBN tendra derecho a hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del proyecto,
la cual se entendera como una avaluacién anticipada de los perjuicios causados al MBN, sin
necesidad de requerimiento, tramite ni declaracion judicial o arbitral ni administrativa, ni
previa autorizacién de la concesionaria, en caso de verificarse una causal de incumplimiento
grave de las obligaciones de dicha concesionaria, sin derecho a reembolso alguno y sin
perjuicio de la aplicaciéon y cobro de las multas devengadas y la eventual terminacién del
contrato.

18.5. En el evento de no acompafiar el documento de garantia de fiel cumplimiento, previo a
suscribir el contrato de concesién, se dejara sin efecto la adjudicacién y se hara efectiva la
garantia de seriedad de la oferta que haya presentado.

18.6. La garantia de fiel cumplimiento del proyecto le serd devuelta al concesionario
acreditada la construccién del proyecto propuesto, de acuerdo a lo establecido en estas
Bases, dentro de los 6 meses siguientes a la fecha en que el SEREMI de Bienes Nacionales
de la Regién de La Araucania de por cumplido dicho proyecto.

Segunda Garantia de Fiel Cumplimiento del Proyecto.
18.7 Previo al vencimiento de la garantia antes sefialada, el concesionario, una vez

acreditado por el MBN la construccién del proyecto propuesto, deberd reemplazarla por una
segunda garantia bancaria, cuya vigencia abarcard todo el plazo de la concesién mas 12
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meses. El monto de dicha garantia corresponderd a dos rentas concesionales, definidas en el
contrato de concesidn respectivo.

18.8. Esta segunda garantia de fiel cumplimiento debera tener por objeto “garantizar el fiel
cumplimiento del contrato de concesién y las obligaciones establecidas en las Bases de

Licitacion”, y se regird por las normas generales de las garantias, consignadas en la seccién
16 de las presentes Bases.

19.- RECEPCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS DE LA PROPUESTA PUBLICA.

19.1. Las ofertas seran recibidas, en las oficinas de la Secretaria Regional Ministerial de
Bienes Nacionales de la regién de La Araucania ubicadas en Arturo Prat N° 535, Temuco,
entre las 11:00 y las 12:00 horas, del dia 14 de diciembre de 2017, segln lo indicado en el
cronograma de la licitacion. No se recibirdn ofertas después de la hora sefialada, y las
presentadas no podran ser alteradas, enmendadas, complementadas y/o adicionadas, sin
perjuicio de lo dispuesto en el nimero 20.7 de las presentes Bases.

19.2. La apertura de las ofertas se realizard en un acto publico, en las oficinas de la
Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la regién de La Araucania, antes
sefialada, a las 12:00 horas, del dia 14 de diciembre de 2017. Conducira la apertura una
Comisién de Recepcién y Apertura de Ofertas, cuyos integrantes y quien actie como
ministro de fe, seran designados por el Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales
de La Araucania.

En el evento que no se presentaren ofertas en esta primera apertura, se abrird un segundo
periodo de postulacién, cuyo proceso de licitacién se regird por el cronograma establecido en
la seccién N° 14 de estas Bases.

19.3. En el evento de que no se presentaren ofertas, el MBN informara oportunamente dicha
situacion a través de su pagina web.

19.4. El MBN estara expresamente facultado para postergar la fecha de la presentacion de
las ofertas, informdandolo hasta las 10:00 AM del mismo dia fijado para su recepcién,
situacién que se dara a conocer a los oferentes través del portal web del MBN.

19.5. En el acto de Recepcién y Apertura de Ofertas, la Comisién de Recepcién y Apertura de
Ofertas procedera a abrir los sobres N° 1 “Antecedentes Generales” y NO 2 “Oferta Técnica y
Econdémica”, y verificara si se han incluido todos los antecedentes solicitados en las
Secciones 13.8 y 13.9 de las presentes Bases.

19.6. En primer lugar, se procederd a constatar que se adjunte la garantia de seriedad de la
oferta. Se eliminard automaticamente a todo oferente que no hubiese acompafado la
garantia de seriedad de la oferta y, por consiguiente, no se verificaran sus antecedentes, los
que seran devueltos sin abrir en el mismo acto.

19.7. No se considerara valida ninguna oferta que no esté conforme a lo exigido, sin
perjuicio de lo establecido en la Seccion 20.7 de las presentes Bases. No se aceptara, bajo
ninguna circunstancia, que los oferentes cambien o rectifiquen su oferta econdémica.

19.8. Del acto de recepcion y apertura de ofertas de los sobres N° 1 y N° 2, se levantara un
Acta por los integrantes de la Comision de Recepcion y Apertura de Ofertas, la que en todo
caso debera ser firmada por el Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales de La
Araucania y el Ministro de Fe, y por el representante de cada oferente, donde se dejara
constancia de los documentos recibidos, de los devueltos si procediere, de la oferta
econdmica y de las observaciones que formulen los oferentes y la Comision de Recepcién y
Apertura de Ofertas.
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20.- EVALUACION DE LAS PROPUESTAS: PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LAS
OFERTAS.

20.1. El MBN, a través de la Comision de Evaluacion que se sefiala a continuacién, procedera
a la evaluacion del contenido del sobre N° 1 “Antecedentes Generales” y del sobre N° 2
"Oferta Técnica y Econémica”, de acuerdo a los factores de evaluacién establecidos en el
nimero 4 de las Bases Técnicas.

20.2. Dicha Comision de Evaluacion estara integrada por las siguientes personas:

e Jefa de Division de Fomento e Inversién, Subsecretaria de Turismo o quién designe
como su representante,

» El Director Regional del organismo administrador de las Areas Silvestres Protegidas
del Estado o quién designe como su representante.

» El Jefe de la Division de Bienes Nacionales del Ministerio de Bienes Nacionales o quien
designe como su representante.

e La Jefa de la Division Juridica del Ministerio de Bienes Nacionales o quien designe
como su representante.

* El Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales de La Araucania o quien
designe como su representante,

Previo a la evaluacién que realice la Comision de Evaluacién, seglin lo establecido en el
articulo 19 del Reglamento que fija el procedimiento para otorgar Concesiones Turisticas en
Areas Silvestres Protegidas del Estado priorizadas de acuerdo al Titulo V de la Ley N°
20.423, la Mesa Técnica constituida en conformidad al articulo 14 del referido Reglamento
evacuara un informe proponiendo al adjudicatario o sugiriendo que se declare desierta la
licitacion, de acuerdo a las propuestas presentadas y a los contenidos de las presentes Bases
de licitacién. Dicho informe no serd vinculante para la Comisién Evaluadora, la cual deberd
fundar su decisién cuando ésta no corresponda a aquélla propuesta por la Mesa Técnica.

El informe en el que se proponga al adjudicatario o sugiera que se declare desierta la
licitacién, deberd evacuarlo en el plazo de 15 dias habiles contados desde la fecha de
recepcion y apertura de las ofertas seglin lo dispuesto en el nimero 19 de las presentes
bases.

20.3. Las ofertas que hayan sido calificadas favorablemente por la Comisién de Evaluacién,
seran sometidas a consideracién de la Ministra de Bienes Nacionales, quien debera resolver
sobre la adjudicacién de la concesion del inmueble respectivo.

20.4. Durante el proceso de evaluacién, las ofertas que a criterio de la Comisién de
Evaluacién no cumplan con los requisitos minimos exigidos serdn rechazadas, sin perjuicio
de lo establecido en la Seccién 20.7 de las presentes Bases.

20.5. La Comision de Evaluacion deberd evaluar y calificar las ofertas dentro del plazo de 20
dias habiles contado desde la fecha de la recepcién de la evaluacién que efectle la Mesa
Técnica a que hace referencia el numeral 20.2 anterior.

20.6. La Comision de Evaluacién sesionard en la fecha y lugar que establezca el Ministerio de
Bienes Nacionales. El quérum para sesionar serd el de la mayoria de sus miembros vy
adoptaran sus acuerdos por mayoria de los asistentes.

20.7. Rectificacion de errores u omisiones.

En el evento que de la revision de las ofertas y documentos acompafiados a ella se advierta
algun error u omision de tipo menor, éste podra subsanarse, siempre que no afecte aspectos
esenciales de la oferta en términos de viciarla y no signifique alterar el principio de igualdad

- Ubl—l\f"\ | &%
// QEP ‘3"5(? :

i

‘ 16
&

/n7‘»— a

%,



19

de los oferentes, lo cual serd debidamente calificado por el MBN. Para estos efectos, el MBN
notificara del error u omisién al oferente referido mediante carta certificada, notificaciéon que
se entendera practicada el tercer dia siguiente habil a su recepcion en la oficina de correos
correspondiente. Una vez notificado, el oferente requerido dispondra de un plazo de 5 dias
habiles para rectificar y/o complementar Gnicamente lo solicitado por el MBN. Vencido este
plazo sin que se haya subsanado completamente el error u omisién identificado en la
notificacion, la oferta se tendrd por no presentada. Sin perjuicio de todo lo anterior, en casos
calificados y en concordancia con los principios de economia procedimental y de no
formalizacion previstos en la Ley N° 19.880, el MBN podra de oficio dar por subsanados
errores u omisiones del tipo antes referido.

21.- ADJUDICACION DE LA CONCESION Y NOTIFICACION.

21.1. La Propuesta Publica se resolverd por Decreto Supremo del Ministerio de Bienes
Nacionales, dentro del plazo indicado al efecto en el cronograma de Ia licitacién.

21.2. El extracto del Decreto Supremo que dispone la adjudicacion de la concesién, deberd
publicarse en el Diario Oficial, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de su dictacién.

21.3. El decreto que dispone la adjudicaciéon de la concesidn, se notificard a todos los
oferentes por la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la region de La
Araucania, mediante carta certificada, dentro del plazo de 5 dias habiles contado desde la
fecha de su dictacidn, para los efectos de iniciar las gestiones necesarias para suscribir el
respectivo Contrato de Concesién. Dicha notificacién se entendera practicada desde el tercer
dia siguiente habil a su recepcién en la oficina de correos correspondiente.

21.4. No obstante lo anterior, el MBN tendra la facultad de rechazar las ofertas presentadas,
por causas debidamente fundadas en el interés del Fisco. En este caso, los oferentes no
tendran derecho a indemnizacién o compensacién alguna.

22.- SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y DECRETO APROBATORIO.

22.1. La minuta del contrato de concesion serd redactada por un abogado de la Divisién
Juridica del Ministerio de Bienes Nacionales, y la escritura publica del contrato de concesién
debera ser firmada por el Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la region
de La Araucania en representacién del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales y, por el
representante legal del concesionario, dentro del plazo de 30 dias contado desde la fecha de
la publicacién del extracto del decreto de adjudicacion.

22.2. Dicho contrato de concesidén se regira por la normativa contenida en el D.L. N° 1.939
de 1977, por las presentes Bases, por el decreto que dispone la adjudicacién de la concesion
y, demas disposiciones legales que le sean aplicables.

22.3. El contrato deberd otorgarse por escritura publica en la notaria designada por el MBN.
Todos los costos asociados al mismo seran de exclusivo cargo del adjudicatario.

22.4. Suscrito el contrato de concesion, éste debera ser aprobado mediante el acto
administrativo correspondiente.

22.5. Una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el
contrato referido, el adjudicatario debera inscribir en el Registro de Hipotecas y Gravamenes
del Conservador de Bienes Raices respectivo, la escritura publica de concesién, asi como
también anotara ésta al margen de la inscripcion de dominio del respectivo predio, todo ello
dentro del plazo de treinta (30) dias contados desde la fecha de la notificacion del decreto
aprobatorio del contrato, la que se efectuara por carta certificada y que se entendera
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practicada desde el tercer dia habil siguiente a su recepcién en la oficina de correos
correspondiente.

22.6. El adjudicatario deberd entregar copia de la escritura, inscripcion y certificacion de la
anotacién marginal, para su archivo en el MBN.

22.7. El incumplimiento por parte del adjudicatario de la obligacién sefialada en los nimeros
22.1. y 22.5., serd declarado por el Ministerio mediante decreto y permitira que se deje sin
efecto la adjudicacién, haciendo efectivo el documento de garantia de seriedad de la oferta.
El Ministerio de Bienes Nacionales podra adjudicar a la segunda mejor oferta calificada, o
bien, declarar desierta la licitacién, seglin convenga a los intereses fiscales, mediante el acto
administrativo correspondiente.

23.- PERIODO DE LA RENTA CONCESIONAL ANUAL.

23.1. La renta concesional anual, en adelante la “renta concesional” es el monto en dinero,
expresado en U.F., correspondiente a la oferta realizada por el oferente adjudicado, que
debera pagar anualmente la concesionaria al MBN por la concesion otorgada, y no podra ser
inferior al minimo establecido segtn lo que sigue:

e Primeros 5 afos de la concesién: U.F. 400
* A partir del afio 6 en adelante, hasta el fin del contrato: U.F. 3.119,46

23.2. La renta concesional debera ser pagada al contado, en pesos, por afio
anticipado, segln la equivalencia de la Unidad de Fomento al dia de su pago efectivo,
debiéndose pagar la primera de las rentas concesionales al momento de suscribirse el
contrato concesional y las restantes dentro de los 10 primeros dias del primer mes de cada
afio contractual. El incumplimiento en el pago de la primera renta concesional dara lugar a
que se deje sin efecto la concesién y se haga efectivo el documento de garantia de seriedad
a la oferta.

23.3. El concesionario, en caso alguno podra proponer que se impute como abono al pago
de la renta concesional, el monto de la garantia de seriedad de la oferta acompafada.

23.4. El incumplimiento del pago oportuno de la renta concesional, dara derecho al
Ministerio de Bienes Nacionales para cobrar al concesionario el interés maximo que la ley
permite estipular para operaciones reajustables, sobre el total de la renta insoluta y hasta la
fecha de pago efectivo, sin perjuicio del reajuste que proceda por la variacién de la U.F., ello
a contar del dia 11 del periodo de pago correspondiente.

23.5. Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, en caso que el concesionario se
encuentre en mora en el pago de la renta concesional anual, el Ministerio de Bienes
Nacionales podra declarar extinguida la concesién, segln lo establecido en el niumero 37 de
estas Bases.

24.- ENTREGA DEL INMUEBLE.

24.1. La entrega formal y material del inmueble objeto de la concesién, se realizard en el
mismo acto de suscripcion del contrato respectivo, en el cual el representante habilitado de
la concesionaria tendra por recibido expresamente dicho inmueble, para todos los efectos.

24.2. El inmueble fiscal se concesiona como especie o cuerpo cierto, en el estado en que se
encuentra, con todos sus derechos, usos, costumbres y servidumbres activas y pasivas.

24.3. El Fisco no respondera de ocupaciones por parte de terceros que afecten al inmueble
fiscal, siendo de responsabilidad del Concesionario su desocupacién, renunciando desde ya a
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cualquiera reclamacion o accién en contra del Fisco por estas causas, sin perjuicio de la
colaboracién que el MBN pueda prestar para estos efectos.

25.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO.

25.1. El contrato incorporard las Bases de Licitacién con todos sus Anexos y Circulares
Aclaratorias.

25.2. En caso de discrepancia o contradiccién entre tales documentos, primard en primer
lugar lo establecido en el Contrato y en segundo lugar lo establecido en las Bases de
Licitacién, sus Anexos y Circulares Aclaratorias.

26.- DE LA TRANSFERENCIA DEL CONTRATO.

El concesionario podra transferir la concesién como un todo, comprendiendo todos los
derechos y obligaciones que emanen del contrato de concesién. Dicha transferencia soélo
podra hacerse a una persona juridica de nacionalidad chilena, en los términos previstos en el
articulo 62 A del D.L. 1939, de 1977.

27.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO: CONDUCCION DE LAS OPERACIONES.

27.1. La sociedad concesionaria asume la total responsabilidad técnica, econdmica vy
financiera del emprendimiento y la totalidad de los riesgos asociados. Consecuentemente,
todo dato o informacién suministrada en las presentes Bases reviste caracter meramente
informativo, no asumiendo el MBN responsabilidad alguna respecto de los mismos.

27.2. La sociedad concesionaria tiene la obligacién de obtener, a su costo, todos los
permisos o autorizaciones que, conforme a la legislacién vigente, sean necesarios para el
desarrollo del proyecto.

27.3. Cuando las leyes o reglamentos exijan como requisito ser propietario del terreno en
que recae la concesion, la sociedad concesionaria podra solicitar los permisos, la aprobacién
de los planes de manejo y la asistencia técnica y crediticia que se requieran para construir o
realizar en el inmueble concesionado, las inversiones necesarias para el cumplimiento del
proyecto aprobado.

27.4. La sociedad concesionaria sera responsable por el terreno fiscal concesionado, velando
por su cuidado durante todo el plazo de la concesién.

27.5. La sociedad concesionaria entendera que toda la informacién entregada al Ministerio,
como asimismo, la que en el futuro le entregue con motivo del Contrato, Proyecto y sus
Anexos, son y seran fiel expresién de la verdad, estando en pleno conocimiento de que si se
comprobare falsedad de la informacién entregada, o de la que en el futuro entregue, se
haran efectivas las responsabilidades penales y civiles que en derecho correspondan, sin
perjuicio de la posibilidad de poner término a la concesién por incumplimiento grave de las
obligaciones de la Concesionaria.

27.6. El concesionario desarrollara el proyecto y en general las inversiones que deba
efectuar en el Parque Nacional Villarrica como una persona diligente y prudente, y en
concordancia con las mejores practicas y politicas de un gestor de este tipo de proyectos e
inversiones.

27.7. La sociedad concesionaria es responsable del funcionamiento, financiamiento,
instalacion y ejecucién de las obras, asi como de la obtencién de los permisos necesarios,
debiendo mantener las instalaciones durante todo el plazo de la concesion en conformidad
con lo que se establezca en el contrato.
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28.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO.

Ademas de las obligaciones contenidas en el Decreto Ley N° 1939 de 1977, sus
modificaciones y la legislacion aplicable, la Sociedad Concesionaria se obligara a lo
siguiente:

28.1. Obligacién de notificar al Ministerio de Bienes Nacionales. El concesionario se obliga a
dar inmediata notificacién escrita al MBN de los siguientes hechos:

i.  El comienzo de cualquier disputa o proceso con cualquier autoridad gubernamental en
relacién al inmueble o terreno concesionado:

ii.  Cualquier litigio o reclamo, disputas o acciones, gue se entablen con relacién al
inmueble o terreno concesionado y los derechos que el Fisco tiene sobre el mismo;

iii.  La ocurrencia de cualquier incidente o situacién que afecte o pudiera afectar la
capacidad del concesionario para operar y mantener el inmueble objeto de esta
licitacion;

iv.  La ocurrencia de cualquier hecho o circunstancia que haga imposible, para el
concesionario, el cumplimiento de las obligaciones que le imponen las bases de la
presente licitacién.

28.2. Otras obligaciones especificas del concesionario: Sin perjuicio de las obligaciones
establecidas anteriormente, la sociedad concesionaria queda sujeta, ademas, a las
siguientes obligaciones:

- La sociedad concesionaria, debera entregar anualmente, durante todo el periodo de
la concesion una “Declaracién Jurada de Uso”, cuyo formulario serd entregado por la
Seremi de Bienes Nacionales de la regién de La Araucania y a través de la cual
informara al Ministerio de Bienes Nacionales sobre el estado y uso del inmueble
asignado.

- La sociedad concesionaria deberd financiar un programa de reinversiones en el Area
Protegida por un monto minimo equivalente a un 2% de los ingresos brutos anuales
del proyecto materia de la concesién, a partir del inicio de la operacién.

Este programa serd ejecutado en coordinacién con la administracién del Parque para
labores de conservacidon de biodiversidad y administracién del Parque Nacional. El
fondo sefialado serd gestionado por medio del financiamiento de un plan anual de
trabajo elaborado por la institucién a cargo de la administracién de las Areas
Silvestres Protegidas en coordinacién con el concesionario que ser presentado en
diciembre de cada afo.

La institucion encargada de la administraciéon de las Areas Silvestres Protegidas
gestionara los recursos referidos en el punto anterior en el marco de un plan de
accion que debera socializar tanto con el concesionario como con la Mesa Técnica
Regional del Parque Nacional Villarrica.

Los recursos deberdn ser destinados exclusivamente a la ejecucién de obras y
acciones que beneficien directamente al Parque Nacional Villarrica, tales como la
contratacion de la auditoria de monitoreo de impactos del uso publico, acciones de
restauracion ambiental, capacitaciones al personal del Parque Nacional Villarrica,
mantencién y habilitacion de nueva infraestructura, mantencién de senderos o
sefialética, adquisicion de maquinarias, control de especies invasoras, mejoras para la
administracion, entre otras obras y acciones que se prioricen,

En ningin caso, el fondo antes referido se destinard a la mantencién de
infraestructura al interior de los sitios de concesién o de la que el concesionario
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debera mantener, lo cual se entiende como responsabilidad exclusiva del
concesionario.

La contratacién de empresas externas al concesionario en temas de auditoria,
restauracion y habilitacién de infraestructura, se debera realizar en coordinacién con
la institucién encargada de la administracién de las areas protegidas.

El concesionario debera contar con un sistema de registro permanente de las ventas
y otros ingresos del proyecto, tanto de las operaciones del propio concesionario como
las de otros empresarios y operadores turisticos que participen del proyecto. El
registro podra ser auditado cuando la institucién fiscalizadora lo estime conveniente.
Asimismo, el concesionario debera incluir en su informe anual de gestidon un detalle
de todos los ingresos percibidos anualmente y los costos operacionales en marco del
proyecto.

En la materializacién de estas inversiones el concesionario deberd actuar como una
persona diligente. Al término de cada afio contractual, el concesionario deberd
acreditar que ha dado cumplimiento a lo sefialado en este punto, acompafiando un
informe que dé cuenta de la inversién realizada en el respetivo afio contractual y un
informe de la entidad administradora del Parque acerca del cumplimiento de esta
obligacion.

- Todos los gastos que provengan de reparaciones, conservacion, ejecucién de obras y
pagos de servicios, tales como agua potable, alcantarillado, electricidad, teléfono,
gas, y otros a que esté afecto el bien entregado en concesién, serdn de cargo
exclusivo del concesionario, y en especial, la mantencién y conservacién del terreno
existente.

- El concesionario debera tomar todas las precauciones para evitar dafios a los usuarios
y visitantes, terceros, personal, propiedades fiscales colindantes o de terceros y al
medio ambiente durante la construccién y explotacién del proyecto. Todo dafio, de
cualquier naturaleza, que con motivo de la ejecucidon de las obras y de su
explotacion, se cause a los usuarios, a los visitantes, a terceros, al personal que
trabaje en el terreno o preste servicios, a la propiedad fiscal o privada y al medio
ambiente, sera de exclusiva responsabilidad del concesionario.

- El concesionario debera, en todo momento, respetar las normas de uso establecidas
en el Plan de Manejo vigente del Area Silvestre Protegida y las restricciones de uso
establecidas en el Estudio de Intensidad de Uso Pulblico.

- Durante la concesion, el concesionario queda obligado a comunicar a la institucién
fiscalizadora cualquier propuesta de cambio en la propiedad de los derechos del
concesionario que implique modificaciones en el control de su administracion.

- El concesionario deberd hacerse cargo del retiro de basuras y residuos generados
dentro de las areas de concesion y del traslado de los mismos hacia las zonas de
acopio correspondientes a la localizacion geografica del Parque, especificando las
medidas de mitigaciéon para temporada alta, cuando se generan grandes cantidades
de residuos.

- El concesionario debera proveer y mantener operativos todos los elementos de
sefializacion dentro del Area de Concesién, que sean necesarios y estén asociados a
la explotaciéon de la obra y a la operacion del proyecto. Para la adecuada prestacion
de este servicio, los elementos de sefialética deberan ser previamente aprobados por
el organismo fiscalizador. Para esto, se le entregaran al concesionario las
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especificaciones técnicas de construcciéon y rantenimiento que debe utilizar para
realizar esta labor.

El concesionario sera responsable de establecer las medidas de control y seguridad
en lo que atafie a sus obligaciones, como ejecutor de los servicios basicos definidos
para la concesion. Asimismo, deberd mantener expedita y segura la circulacién
peatonal y vehicular a través de las obras otorgadas en concesién, por otro lado,
deberd mantener operativo un sistema de retroalimentacién y tratamiento de los
reclamos.

El concesionario deberd prestar el servicio de informacién en tiempo real a los
visitantes del Parque Nacional Villarrica, de manera que esta sea oportuna, clara y
continua. Este servicio estara integrado al menos por un Sitio Web, tal como se
describe a continuacioén.

Sitio Web: El concesionario deberd habilitar, operar y mantener, en carécter
permanente durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio, un sitio web que
entregue informacién continua y actualizada de la concesién, indicando al menos sus
principales caracteristicas; organizacién, los servicios comerciales y sus operadores,
horarios de funcionamiento, tarifas asociadas, informacién de actividades turisticas,
operadores que trabajan en el drea, reglamento del Parque, un plano de acceso al
Parque y un plano del interior del mismo que indique claramente la distribucién de los
atractivos y servicios turisticos, ademas de teléfono y correo electrénico de contacto
con el centro de Consultas, Reclamos y Sugerencias de los Usuarios. Este sitio web
debera contar con al menos una versién en castellano y otra en inglés.

El concesionario debera presentar "ante el MBN, para su evaluacién conjunta con la
Subsecretaria de Turismo", una propuesta del sitio web sefialado dentro del plazo de
60 dias corridos contados desde la fecha de inicio del plazo de la concesidn sefialado
en las presentes Bases; si el Ministerio de Bienes Nacionales no responde o no hace
observaciones en un plazo de 60 (sesenta) dias desde su presentacion, se entendera
por aprobado el disefio. Si el Ministerio de Bienes Nacionales efectuase observaciones
a dichos antecedentes, el concesionario tendra un plazo maximo de 30 (treinta) dias
contados desde la notificacion de las observaciones, para efectuar las correcciones y
hacer entrega del nuevo disefio del Sitio Web a la institucién fiscalizadora para su
aprobacion,

El concesionario debera considerar el "Estudio Para la Determinacién de la Intensidad
de Uso Puablico" (Anexo 11) a fin de monitorear y medir el progreso hacia los
objetivos fijados para la conservacién en el Parque Nacional, y de ser necesario,
implementar las medidas propuestas por este Estudio en los sectores que le fueron
concesionados.

El' monitoreo de los indicadores cambiard si los impactos de perturbacién se
modifican dentro de un Area Silvestre Protegida en particular, por lo tanto, los
indicadores seleccionados pueden variar a lo largo del tiempo y deberéan ser revisados
y acordados con la instituciéon encargada de la administracién de las dreas protegidas.

El detalle de estas medidas se encuentra en el documento "Estudio Para la
Determinacién de la Intensidad de Uso PUblico" (Anexo 11).

La concesionaria debera contar con un Plan de Prevencién de Riesgos, Contingencias
y Emergencias, tanto para la etapa de construccién como de operacién, debido a que
el area concesionada se encuentra ubicada en una zona remota y de riesgo volcanico.
Este Plan sera evaluado en el contexto del Sistema de Evaluacién de Impacto
Ambiental. Sin perjuicio de lo anterior, dicho plan deberd ser validado por la Oficina
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Regional de la Oficina Nacional de Emergencias y la administracién del Parque
Nacional, y estar coordinado a su vez, con el sistema de proteccion civil.

Para implementar el plan se deberd establecer una estrecha comunicacién y
coordinacion con el organismo encargado de la administraciéon del Area Silvestre
Protegida, Bomberos, Carabineros, Cuerpo de Socorro Andino y otros Servicios
Plablicos, de manera de coordinar asistencia mutua en la respuesta de las
emergencias y un conocimiento actualizado de las responsabilidades de cada
organizacién en el caso que tuvieran que responder ante una emergencia.

Se deberan considerar al menos, los puntos establecidos que en cada caso se
sefialan:

Plan de Prevencién de Riesgos durante la Etapa de Construccion de las Obras.
a) Riesgos por accidentes en el transporte vehicular.

b) Riesgos por derrames de materiales peligrosos.

c) Riesgos de incendios en el area de faenas.

Plan de Prevencion de Riesgos durante la Etapa de Explotacién de la Concesion.
a) Riesgos de accidentes dentro del Area de Concesidn.

b) Riesgos de Incendios.

c) Riesgos de Eventos Naturales.

d) Riesgos por actividades de turismo aventura segtn la normativa nacional.

- Aspectos relevantes, desde el punto de vista de seguridad ambiental que deberan
considerarse:

* Lugares de trabajo seguros y que cumplan con los requerimientos establecidos
en el D.S. N°594 de 1999 del MINSAL, que aprueba reglamento sobre
condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

» Sistemas y métodos de trabajo que no involucren riesgos para la salud, el
medio ambiente o la seguridad, tales como: programas de control y proteccion
contra incendios, transporte de combustibles y cuyos modos de operar se
encuentren especificados en normas o instructivos de las asociaciones de
seguridad y SEC.

» Personal adecuadamente entrenado para reconocer, evaluar y controlar
riesgos, en los lugares de trabajo, cuya ocurrencia cause un deterioro del
medio ambiente.

* Entrenamiento del personal a través de un Programa de Capacitacién dirigido
al encargado de la supervision de las obras y del control de las
consideraciones ambientales, ademas de los supervisores de las actividades
turisticas que se desarrollen en el Parque, la definicidn de roles y
responsabilidades. Para tales efectos, la concesionaria debera contar a tiempo
completo durante la etapa de construccién, con un profesional experto en
prevencién de riesgos, que serd responsable de |la supervisién del
cumplimiento de las medidas ambientales en los frentes de trabajo, dreas de
acopio, campamento y transporte. Dicho profesional debera coordinarse con la
institucion a cargo de la fiscalizacion para adoptar las medidas correctivas en
situaciones tales como: suspensién de obras, retiro de materiales y limpieza
de areas de trabajo, entre otros.

e El Plan deberd ser mantenido en la forma de un manual, de facil comprensién
y disponible para todo el personal.

Obligaciones exigidas en legislacion especial:

La concesionaria debera elaborar y presentar junto con el informe anual de gestion
correspondiente a las acciones ejecutadas durante el segundo afio de vigencia de la
concesion, un reglamento de seguridad para sus operaciones turisticas al ipterior del Parque
Nacional Villarrica. El reglamento debera partir de la base de un diagnédstico de riesgos,
acciones preventivas y un plan permanente de capacitacion y entrenamiento de su p_erson_a'\l,
el cual sera desarrollado en coordinacidén con la institucién encargada de la administracion
de las areas protegidas y visado por éste.
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Junto con lo anterior, la concesionaria deberd presentar un plan de contingencias y
emergencias. Este plan deberd ser visado por la Oficina Nacional de Emergencias y ser
considerado parte integrante de la evaluacién ambiental del proyecto, ademdas deberd
considerar las actualizaciones que se estimen convenientes.

Los drganos de la administracion del Estado -incluida la Corporaciéon Nacional Forestal-
podran recurrir contra la concesionaria, en caso de que se vean judicialmente compelidos a
pagar indemnizaciones por concepto de accidentes u otro tipo de dafios ocurridos dentro o
fuera del area de concesion, que sean imputables a dolo o culpa del operador del proyecto.

Condiciones y exigencias en términos normativos y sobre la prestacién de
productos y servicios turisticos.

El Centro de Montafia, en el caso de presentar obras de infraestructura asociadas al esqui,
debera dar cumpllmlento a los requisitos establecidos en la norma chilena oficial NCh3074
en su version vigente. Por su parte, los establecimientos de alojamiento turistico deberan
obtener el sello Q de calidad turistica asociado a esta norma en un plazo no superior a seis
afios en el caso que existan organismos acreditadores para esa norma. Adicionalmente,
debera obtener la “Distincién de Turismo Sustentable” (sello "S"), en el t:po y nivel que
corresponda en un plazo no superior a seis afios a partir del inicio de la operacion.

En caso de que la concesionaria pierda alguno de los dos Sellos tendra un plazo de dos afios
para recuperar la certificacion "Q” o distincién “S”, seguin corresponda.

Condiciones y exigencias en materia de inclusividad social del Proyecto.

La totalidad de las edificaciones para uso de los visitantes deberdn disefiarse en
consideracion de estdndares de accesibilidad universal.

La totalidad de la sefalética asociada al proyecto deberd implementarse como minimo en los
idiomas espafiol e inglés. Lo anterior, a fin de velar por la facil comprensién por parte de los
diferentes perfiles de publico objetivo,

29. DE LAS FACULTADES DE COBRO DEL CONCESIONARIO.

El concesionario quedara facultado para efectuar cobros por la totalidad de productos y
servicios turisticos ofertados al interior del drea concesionada con excepcién de todo aquello
que se establece como infraestructura plblica de circulacién, transito y bafios pUblicos. Los
productos y servicios a ofrecer por el concesionario deberan quedar individualizados en su
oferta, junto con las tarifas referenciales asociadas a cada producto y/o servicio.

El concesionario no podra realizar cobros por el acceso al Parque Nacional Villarrica ni por el
transito de visitantes a través de éste, velando por el libre acceso ciudadano a las Areas
Silvestres Protegidas del Estado.

El concesionario no podré realizar cobros por el uso de estacionamientos habilitados con
fondos publicos, con excepcién de aquellos estacionamientos ubicados dentro de las zonas
de alojamiento turistico que hayan sido concesionadas.

No podra realizar cobros por el uso de la infraestructura habilitada con fondos ptblicos que
se le exnge al concesionario mantener en 6ptimo estado de higiene y funcionamiento, con
excepcion de aquellos que se especifican.

El oferente debera considerar una exencién de pago a las siguientes personas o bajo las
circunstancias que se indican a continuacién:

a) Uso gratuito de andariveles para guardaparques y personal de la institucién
encargada de la administracion de las dreas protegidas residentes en el Parque
Nacional Villarrica, quienes deberan acreditar tal condicién.

b) La concesionaria colaborara, dentro de sus posibilidades, con las labores de la
instituciéon encargada de la administracion de las &reas protegidas en cuanto a
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traslado de materiales y equipamiento utilizado como parte de la operacién normal
de esta ultima.

c) Exencion, entre lunes y jueves, del pago al dominio esquiable y sus instalaciones
para nifios/as y jovenes de las escuelas y liceos que formen parte de programas
formales de trabajo de los municipios de Villarrica y/o Pucon, para el estimulo a los
deportes de invierno y actividades de montafia. En ningin caso el nimero total de
beneficiarios de esta exencién podra superar las treinta (30) personas a la semana
durante una temporada.

d) Exencién de pago al dominio esquiable Y sus instalaciones para programas sociales
con personas de tercera edad, discapacitados y otras categorias, como parte de
programas formales de trabajo de los municipios de Villarrica y/o Pucédn. En ningln
caso el nimero total de beneficiarios de esta exencién podra superar las treinta (30)
personas a la semana durante una temporada.

El concesionario podré considerar otras exenciones de pago que estime apropiadas, asi como
también establecer sistemas de tarificacién diferenciada por los servicios que ofrezca.

30.- NUEVAS INVERSIONES.

El concesionario podréd desarrollar dentro del plazo de concesion, nuevas actividades o
proyectos adicionales al comprometido, los que deberdn ser compatibles con el proyecto
original y con las obligaciones asumidas en el contrato concesional, dando cumplimiento a la
legislacion vigente para desarrollar dichas actividades, comunicando oportunamente de ello
y contando con la evaluacién favorable del Ministerio de Bienes Nacionales y del organismo
administrador de las Areas Silvestres Protegidas del Estado.

31.- DE LA CONTRATACION DE SERVICIOS PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
PROMETIDO.

31.1. El concesionario podra contratar con terceros, bajo su exclusiva cuenta y riesgo, los
servicios que estime necesarios para la ejecucién y desarrollo del proyecto ofrecido.

31.2. No obstante lo anterior, para los efectos del cumplimiento del contrato de concesién,
el concesionario serd el Unico responsable ante el Ministerio de Bienes Nacionales del
cumplimiento de las obligaciones contraidas.

31.3. Para todos los efectos legales, el concesionario tendrd la responsabilidad total y
exclusiva de su condicién de empleador con todos sus trabajadores, asi como las que
derivaren de las obligaciones de los terceros con que haya contratado. El concesionario
quedard especialmente sujeto a las disposiciones contenidas en el Cdédigo del Trabajo, asi
como las leyes y reglamentos sobre prevencion de riesgos que sean aplicables a la ejecucién
del proyecto. :

32.- DEL DOMINIO DE LAS OBRAS Y MEJORAS.

Al término de la concesién, los equipos, infraestructura y mejoras que introduzca, construya
o instale la sociedad concesionaria, asi como los nuevos elementos que incorpore para su
mantenimiento, pertenecerdn exclusivamente al Fisco de Chile, asimismo todas las
construcciones e inmuebles que se lleven a cabo con el objeto de dar cumplimiento al
contrato de concesién pasaran al término de este al dominio del Fisco de Chile, sin derecho a
indemnizacién o pago alguno para la concesionaria. Lo anterior, sin perjuicio del deterioro
ordinario o desgaste natural por el transcurso del tiempo y el uso legitimo, que aquellas
pudieran experimentar.

En consecuencia, estas obras y construcciones no podran ser sujetas a gravamenes ni
limitacion de ninguna especie, ni podran ser otorgadas como garantia frente a terceros por
parte de la concesionaria.

La concesionaria se obliga a realizar el mantenimiento y reparacion de todas las

construcciones e instalaciones anexas y conexas de la concesiéon, y a mantenerlas en
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optimas condiciones de uso y funcionamiento hasta el término de la misma, siendo de su
cargo todos los gastos que se requieran para estos efectos. Anualmente, el Ministerio
revisara el estado de las construcciones e instalaciones y en caso de ser necesario la
concesionaria debera realizar las labores de mantenimiento y reparacién que se indiquen por
escrito.

Los materiales que se usaran en las reparaciones y mantenimiento, deberan ser de la misma
calidad de los utilizados y aprobados en la etapa de construccién. El Ministerio y el Servicio a
cargo de la administracion del Parque Nacional podran inspeccionar y controlar, por
intermedio de su personal, cualquier servicio, material o partida que haya de proveerse para
la ejecucion de obras, reparaciones y terminaciones que correspondan.

La concesionaria no podra efectuar ninguna adiciéon en las obras concluidas, sin previa
autorizacion del Ministerio, el que antes de pronunciarse solicitard un informe a la institucion
a cargo de la administracion del Parque Nacional.

33.- FISCALIZACION DEL CONTRATO DE CONCESION Y CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION DE EJECUTAR EL PROYECTO COMPROMETIDO EN LA OFERTA.

33.1. El MBN controlara el fiel cumplimiento del contrato concesional en todos sus aspectos,
incluyendo lo referido a la inversién anual en el Parque Nacional Villarrica. EI MBN podra
realizar las inspecciones que estime pertinentes y recabar de la sociedad concesionaria toda
informacion que resulte relevante para la ejecucién de la funcidn fiscalizadora, sin limitacién
alguna, segun el formato, oportunidad y los medios técnicos que determine el MBN.

33.2. Cualquier incumplimiento o cumplimiento parcial de los requerimientos formulados por
MBN, lo facultara para aplicar la correspondiente multa que se establezca en el Contrato, en
relacion a la Seccidn 36 de estas Bases.

33.3. En virtud de lo dispuesto en el articulo 33 del Decreto N° 50, que aprueba el
Reglamento que fija el procedimiento para el otorgamiento de Concesiones Turisticas en
Areas Silvestres Protegidas del Estado, el MBN podra consultar, en el ejercicio de sus
atribuciones propias, a la autoridad encargada de la administracién de las Areas Silvestres
Protegidas del Estado, sin perjuicio de las atribuciones que a esta Ultima le corresponden
para fiscalizar el cumplimiento del Plan de Manejo del Parque Nacional Villarrica, con relacién
a la concesién, del mismo modo podrd hacerse asesorar por el Servicio Nacional de Turismo,
Subsecretaria de Turismo, Ministerio del Medio Ambiente, Servicio de Impuestos Internos u
otros que se estimen convenientes.

33.4. La fiscalizacion del cumplimiento del Plan de Manejo del Parque Nacional Villarrica por
parte de la Administradora del Parque, de acuerdo a lo establecido en el nimero anterior, se
efectuara de la siguiente forma:

a) Anualmente, en el area concesionada y sectores del Parque Nacional en los que el
concesionario desarrolle sus actividades, se llevard a cabo un programa de monitoreo
de los impactos del uso turistico, del cumplimiento de la ocupacién méxima y
constructibilidad permitida, y de la adopciéon de las medidas de prevencién y
reparacion de impactos definidos para cada sitio.

b) La metodologia para efectuar el programa de monitoreo y los indicadores de impacto
de uso turistico, las condiciones de ocupacién y constructibilidad permitidas y las
medidas de prevenciéon y reparaciéon de impactos ambientales para cada sitio, se
encuentran definidos en el documento “Estudio para la Determinacién de la
Intensidad de Uso Publico" del Parque Nacional Villarrica (Anexo N° 11).
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33.5. La fiscalizacion indicada en el niUmero 33.4 anterior, sera efectuada directamente por
la autoridad encargada de la administracion del Parque Nacional.

33.6. Una vez efectuado el monitoreo, y en el evento de haberse producido impactos
negativos o no cumplirse las condiciones de ocupacién y constructibilidad permitidas y/o las
medidas de prevencidén y reparacién definidas para cada sitio, se evacuara un informe en el

que se indicaran las acciones correctivas para mitigar y compensar los efectos perjudiciales
causados.

34.- INFORME ANUAL DE LA CONCESION.

El concesionario debera entregar al Ministerio de Bienes Nacionales, con copia al organismo
encargado de la administracién de las Areas Silvestres Protegidas, un Informe Anual sobre el
desarrollo y ejecucion del proyecto y sobre el cumplimiento de la normativa ambiental,
sanitaria y municipal, a partir del segundo afio desde la suscripcién del respectivo contrato
de concesién y hasta la ejecucién total del proyecto ofertado de acuerdo al desarrollo
comprometido en la carta Gantt del proyecto. Este informe no podra ser enviado en una
fecha posterior a 90 dias contados desde el 31 de diciembre.

El concesionario debera adjuntar al informe anual sobre el desarrollo y ejecucion del
proyecto, los antecedentes financieros y contables que acrediten la inversién realizada en el
plazo propuesto, asi como también los ingresos y gastos derivados de las operaciones del
concesionario y las empresas u operadores turisticos que participen de la ejecucién del
proyecto, debiendo acompafiar la documentacién de respaldo que corresponda.

El Informe Anual contemplara, al menos, los siguientes puntos en su primer capitulo:

e Estados financieros anuales del concesionario al 31 de diciembre de cada afio, dentro
del plazo de 90 (noventa) dias contados desde la fecha antes sefialada. Los estados
financieros anuales deberan entregarse totalmente auditados al 31 de diciembre.

* Ingresos del concesionario percibidos por los servicios comerciales y su desglose por
cada uno de ellos.

o Costos totales de operacion y mantencién en que haya incurrido el concesionario para
la presentacion de los servicios y su desglose por cada uno de ellos, debidamente
justificados. '

Tarifas de los servicios ofrecidos.

Informacién anual acerca de los accidentes del trabajo y de las enfermedades
profesionales que hayan afectado a los trabajadores que ejecutan obras o actividades
del contrato, dentro del Area de Concesion, en conformidad con el D.S. N°40 de 1969
del Ministerio del Trabajo, que aprueba el Reglamento sobre Prevencién de Riesgos
Profesionales.

e Entregar, a requerimiento del Ministerio de Bienes Nacionales y/o del organismo
administrador de las Areas Silvestres Protegidas del Estado, informaciéon de los
subcontratos que haya celebrado para la ejecucion de la obra y la prestacién del
servicio y aquella informacion cierta relativa a su contabilidad, gestién empresarial y
sistemas de atencidn a usuarios, a objeto de verificar la buena marcha de la
concesion y el debido cumplimiento de las obligaciones del concesionario.

e Ejecucidon de inversiones, individualizando las inversiones realizadas durante el afio
del informe anual, su monto y descripcién detallada en caso de que se trate de obras
dentro del Parque.

En un segundo capitulo el Informe Anual entregard informacién acerca del impacto que ha
generado el proyecto turistico, por lo que debera incorporar:
* Nivel de ocupacidn turistica.
Tratamiento de reclamos y retroalimentaciéon con el cliente.
Generacion de empleos directos.
Capacitaciones realizadas a los recursos humanos locales.
Medidas preventivas y otras medidas adoptadas que mejoren la calidad del servicio.
Medidas de tratamiento de aguas servidas.
Medidas de gestion de los residuos sélidos.
Medidas de proteccién del patrimonio natural y cultural.
Medidas de monitoreo del Estudio de Intensidad de Uso Publico vy,
Otros que el concesionario estime conveniente.
Sin perjuicio de lo sefialado, el Ministerio de Bienes Nacionales podra requerir en cualquier
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oportunidad un informe actualizado sobre las materias propias de la concesioén, como
asimismo, estaran facultados para efectuar en cualquier momento las fiscalizaciones y
auditorias técnicas que considere convenientes para verificar la veracidad de la informacién
entregada.

Se entiende que todo lo declarado precedentemente, es sin perjuicio del ejercicio de las
potestades legales de la instituciéon encargada de la administracion de las Areas Silvestres
Protegidas del Estado.

35.- DE LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Las controversias o reclamaciones que se produzcan con motivo de la interpretacién o
aplicacion del contrato de concesion o a que de lugar su ejecucidén, seran resueltas por un
Tribunal Arbitral designado en conformidad con el articulo 63 del D.L. N© 1.939, de 1977.

36.- MULTAS.

En cuanto a las faltas e incumplimiento de las obligaciones asociadas a la concesion, éstas
podran ser calificadas como graves, moderadas o leves. Cada tipo de falta tiene asociada
una multa maxima y un plazo asociado a su correccién, segtin se indica mas adelante.

36.1 Las faltas graves serdn causal de término anticipado del contrato de concesién.
Ademas, podran estar sujetas a una multa maxima de U.F. 20.000 por cada incumplimiento
detectado. Se podra definir como plazo maximo para la correccién de las faltas cometidas un
periodo de un afio contado desde la comunicacién oficial de la falta. El monto exacto de la
multa dependera de la naturaleza del incumplimiento, cuestién que sera calificada
fundadamente por el Ministerio. Se entenderdan como faltas graves de la concesion,
incumplimientos como los que se mencionan a continuacién, sin que tengan el cardcter de
taxativos:

a) Incumplimiento grave del Plan de Manejo del Parque Nacional Villarrica vigente o de
lo dispuesto en el Estudio para la Determinacién de la Intensidad de Uso Publico,
dispuesto asi por el Tribunal Arbitral, u otras normas y regulaciones dictadas por la
institucion encargada de la administracion de las Areas Silvestres Protegidas,
independiente de la determinacién de la Superintendencia del Medio Ambiente que
podria sumar otras sanciones.

b) No constituciéon o no renovacién de las garantias en los plazos previstos en el
contrato.

c) Demoras no autorizadas en el inicio del periodo de operacién de mas de 12 meses.

d) Entrega de informacion técnica o econémica maliciosamente falsa o incompleta.

e) Que la concesionaria no cumpla o no ejecute cualquiera de las obligaciones
significativas que se estipulen en el contrato, tales como la falta de ejecucion o
abandono de las obras de construccién del Proyecto; o uso del terreno distinto al
objeto de la concesidn.

f) No pago oportuno de las multas aplicadas por el MBN.

g) Incumplimientos reiterados a las faltas que sean consideradas moderadas, tales
como, el incumplimiento de la ejecucion de inversiones en los plazos comprometidos,
el no pago a tiempo de la renta concesional y el no cumplimiento de la mantencién
en buenas condiciones de uso de la totalidad de la infraestructura asociada al
proyecto.

36.2 Las faltas moderadas podrén estar sujetas a una multa maxima de U.F. 5.000 por
cada incumplimiento detectado. Se podra definir como plazo méximo para la correccion de
las faltas cometidas un periodo de un afio contado desde la comunicacién oficial de la falta.
El monto exacto de la multa dependera de la naturaleza del incumplimiento, cuestion que
sera calificada fundadamente por el Ministerio.
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Se entendera como faltas moderadas de la concesién, incumplimientos como los que se
mencionan a continuacion, sin que tengan el caracter de taxativos:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

1)

k)

)

36.3

Incumplimiento de la ejecucién de las inversiones en los plazos comprometidos, asi
como el no cumplimiento de las actividades, productos y servicios comprometidos en
el proyecto presentado,

Incumplimiento del pago oportuno de la renta concesional anual. No obstante lo
anterior, el concesionario podra subsanar tal incumplimiento dentro de los cuarenta
dias siguientes al vencimiento de cada periodo de pago, atraso que dara derecho al
MBN para cobrar una multa equivalente a un uno por ciento de la renta concesional
por cada dia de atraso durante todo dicho periodo.

No pago del programa de reinversiones a la institucién encargada de la
administracién de las Areas Silvestres Protegidas en apoyo a la administracion del
Parque Nacional Villarrica, o entregar antecedentes falsos respecto de los ingresos
brutos anuales de la concesionaria.

No respetar los estdndares definidos para cada sitio de concesién, en especifico el
porcentaje de ocupacién maxima, las restricciones de constructibilidad y las medidas
basicas de prevencion y reparacién de impactos, o no implementar las acciones
correctivas que exija la institucién encargada de la administracién de las Areas
Silvestres Protegidas en base a los informes de auditoria sobre el monitoreo de
impactos del uso turistico en el darea concesionada.

No respetar las facultades de cobro definidas para la concesionaria, en particular la
violacién del principio de libre acceso ciudadano a las Areas Silvestres Protegidas del
Estado.

No permitir el acceso a funcionarios del Ministerio de Bienes Nacionales, Ia
Corporacién Nacional Forestal y/o la institucién encargada de la administracién de las
Areas Silvestres Protegidas y/o el Servicio Nacional de Turismo durante las labores de
fiscalizacion de la concesién.

No dar cumplimiento a la norma chilena oficial NCh3074 en su versién vigente que
define los estandares de operacién de los centros de esqui en Chile, o a la norma
chilena oficial que a futuro la reemplace.

No obtener el Sello Q de calidad turistica asociado a la norma NCh3074 en su versién
vigente en el plazo establecido o no recuperarlo en un plazo de dos afios en caso de
haber perdido el sello.

No obtener la Distinciéon de Turismo Sustentable, Sello S, en el plazo establecido,
para los servicios de alojamiento turistico o no recuperarlo en un plazo de dos afios
en caso de haber perdido el sello.

Mantener en operacién una capacidad total de transporte de los medios de elevacién
inferior a 3.500 esquiadores/hora a lo largo de la totalidad de las temporadas de
esqui durante el periodo de concesidn, salvo situaciones fundadas comunicadas
formalmente al Ministerio de Bienes Nacionales. Lo anterior no aplica ante
eventualidades climaticas que impida el funcionamiento continuo de las instalaciones.
No mantener en buenas condiciones de uso la totalidad de la infraestructura asociada
al proyecto, en estado de servir a lo largo de la totalidad del periodo de concesién.
Incumplimientos reiterados a cualquiera de las faltas leves de la concesién.

Se entendera como faltas leves de la concesién un incumplimiento a cualquier

responsabilidad, obligacién, condicién y/o exigencia que haya sido definido en las presentes
bases de licitacion. Las faltas leves podran estar sujetas a una multa maxima acumulada
anual de U.F. 1.000. Se podra definir como plazo maximo para la correccion de las faltas
cometidas, en caso que aplique, un periodo de un afio contado desde la comunicacién oficial
de la falta. El monto exacto de la multa dependera de la naturaleza del incumplimiento,
cuestion que sera calificada fundadamente por el Ministerio.
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36.4 Las multas para faltas graves, moderadas y leves serdn fijadas prudencialmente por el
Subsecretario de Bienes Nacionales, mediante resolucién fundada a proposicion del
Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la region de La Araucania. La
resolucién antes referida serd notificada a la concesionaria mediante carta certificada, la cual
se entendera practicada desde el tercer dia habil siguiente a su recepcién en la oficina de
correos correspondiente.

36.5. El concesionario tendra el plazo de treinta dias para pagar la multa o reclamar de su
procedencia, por escrito, ante la Subsecretaria de Bienes Nacionales. Si la sociedad
concesionaria no reclama por la aplicacién o monto de la multa dentro del plazo antes
sefialado se tendrad ésta por no objetada, sin que se puedan interponer reclamos con
posterioridad. El reclamo suspenderd el plazo para el pago de la multa, y debera ser resuelto
dentro de los treinta dias siguientes a su presentacién. El pago de la multa no eximirad a la
sociedad concesionaria del cumplimiento de sus obligaciones remanentes.

36.6. El no pago de la multa dentro del plazo establecido para el efecto, constituira causal
de incumplimiento grave de las obligaciones del contrato de concesién. Lo establecido
precedentemente es sin perjuicio de la aplicacién de las demas sanciones establecidas en las
presentes Bases de Licitacidon, especialmente la facultad para hacer efectivas las garantias
establecidas, y del derecho del Ministerio de exigir la indemnizacién gue en derecho
corresponda y la de terminar el contrato en los casos que proceda.

36.7. A fin de establecer la procedencia de las multas antes sefialadas, la concesionaria no
estara exenta de responsabilidad ni adn en los casos en que los incumplimientos sean
consecuencia de contratos que celebre con terceras personas.

36.8. Las multas seran exigibles de inmediato y el Ministerio estd facultado para deducir o
imputarlas a las boletas bancarias de garantia que obren en su poder.

37.- TERMINO DE LA CONCESION.

37.1. Sin perjuicio de lo que se establezca en el contrato, las causales de término de la
concesion seran las que se sefialan a continuacién:

a. Cumplimiento del plazo del contrato.

b. Mutuo acuerdo entre el MBN y la concesionaria. El MBN sélo podra concurrir al
acuerdo si los acreedores que tengan constituida prenda a su favor consintieren en
alzarla o aceptaren previamente, y por escrito, dicha extincién anticipada.

c. Ocurrencia de algun hecho o circunstancia que haga imposible usar o gozar del bien
para el objeto de la concesidn.

d. Incumplimiento grave de las obligaciones de la concesionaria. Se considerardn como
tales, sin que éstas tengan el caracter de taxativas, las sefialas en el nimero 36.1 de
las presentes bases.

Adicionalmente, el Ministerio de Bienes Nacionales podra declarar extinguida la concesion
por las siguientes causas:

i. No pago de la renta concesional anual.

ii. Tres atrasos en el pago de las rentas, consecutivos o no.

ili. Acumulacién de faltas en la prestacién de los distintos servicios ofrecidos gue
resulten en una inadecuada gestién por parte del concesionario debidamente

acreditadas por |la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la regién de
La Araucania.

37.2. Declarado el incumplimiento grave de las obligaciones de la concesionaria por el
Tribunal Arbitral a que se refiere el articulo 63 del Decreto Ley N° 1,939, de 1977, se
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extinguira el derecho del primitivo concesionario para explotar la concesién y el Ministerio
procedera a designar un interventor, que sélo tendra las facultades necesarias para velar
por el cumplimiento del contrato de concesién, siéndole aplicables las normas del veedor
cuando actia como interventor conforme a lo dispuesto en la Ley de Reorganizacion y
Liquidacion de Activos de Empresas y Personas. Este interventor respondera de culpa leve.

37.3. El Ministerio debera proceder, ademas, a licitar publicamente y en el plazo de 180 dias
corridos, contado desde la declaracién, el contrato de concesidn por el plazo que le reste.
Las Bases de la Licitacion deberédn establecer los requisitos que habra de cumplir la nueva
concesionaria. Al asumir la nueva concesionaria, cesara en sus funciones el interventor que
se haya designado.

37.4. La declaracién de incumplimiento grave de las obligaciones de la concesionaria hara
exigibles los créditos que se encuentren garantizados con la prenda que ésta hubiere
otorgado. Ellos se haran efectivos en el producto de la licitacién con preferencia a cualquier
otro crédito, siendo el remanente, si lo hubiere, de propiedad de la primitiva sociedad
concesionaria.

37.5. En caso de no pago de la renta concesional dentro del plazo estipulado o dentro del
plazo de subsanacion, se producird el término automatico y de pleno derecho a la concesion,
sin necesidad de solicitar la constitucion del Tribunal Arbitral, debiendo restituirse el
inmueble fiscal de acuerdo a lo dispuesto en estas Bases, y sin perjuicio de lo establecido en
el articulo 62 c) del Decreto N° Ley 1.939 de 1977.

38.- RESTITUCION DE LOS TERRENOS FISCALES: PLAN DE ABANDONO.

La sociedad concesionaria debera restituir los inmuebles otorgados en concesién, al menos
un dia antes de su término, cualquiera sea la causal.

El inmueble debera restituirse de acuerdo a lo establecido en el plan de abandono, que la
sociedad concesionaria debera elaborar, siguiendo los estdndares nacionales de la industria
en esta materia, y someter a la aprobacion del MBN con una anticipacién de al menos un
afio al término del plazo de la concesién. A falta de acuerdo sobre el plan de abandono, la
concesionaria debera restituir el inmueble en buenas condiciones, entregando las
edificaciones en general y la estructura habilitante, libre de escombros y retirando, a su
costo, todos aquellos elementos introducidos por ella que el Fisco al efecto indique, todo ello
de conformidad con la normativa entonces vigente.

Para el caso que la sociedad concesionaria no cumpla lo anterior, el MBN podra exigir el
cumplimiento forzado de la obligacién y/o podra cobrar a la sociedad concesionaria el pago
de los gastos que implique el retiro de dichos bienes, haciendo efectiva la garantia de fiel
cumplimiento del contrato y/o disponer de cualquier forma de los activos de la sociedad
concesionaria y/o declarar que estos activos han pasado a dominio del MBN de pleno
derecho sin derecho a pago al concesionario.

En caso que el contrato de concesion termine anticipadamente el concesionario contara con
un plazo de sesenta dias a contar de la fecha de esa terminacién para cumplir lo sefialado en
esta seccién. Transcurrido este plazo el MBN procedera con las mismas facultades sefialadas
en el parrafo precedente.

39.- FACULTADES DEL MINISTERIO DE BIENES NACIONALES.
39.1. El Ministerio de Bienes Nacionales se reserva el derecho de declarar la suspension del
proceso licitatorio, facultad que podra ejercer hasta el momento previo a que se inicie el

periodo de recepcion de las ofertas establecido en el cronograma sefialado en el nimero 14
de las presentes Bases.
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39.2. También se reserva el derecho de declarar desierta la licitacién por razones fundadas,
si @ su juicio ello resultase necesario o conveniente para el resguardo del interés publico
fiscal.

39.3. Las medidas antes sefialadas no originaran responsabilidad alguna al Fisco frente a los
oferentes de la licitacién o de terceros, lo que los participantes en la licitacion aceptan
expresa e irrevocablemente, por el solo hecho de presentar su oferta.

39.4. El Ministerio de Bienes Nacionales se reserva la facultad de ejercer las acciones legales
correspondientes, en caso de incumplimiento por parte del adjudicatario a las obligaciones y
condiciones establecidas en las presentes Bases.

40.- DE LAS OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE BIENES NACIONALES.

40.1. El MBN asume como Unica obligacién la de garantizar que ella es la propietaria
exclusiva de los terrenos fiscales que se licitan y que nadie turbara la concesién de la
concesionaria amparandose en la calidad de titular del dominio de dichos terrenos fiscales.

40.2. El MBN mantendra las facultades legales de administracién y disposicién respecto de la
totalidad de las areas no concesionadas ni adjudicadas en virtud de estas Bases de
Licitacion. Sin perjuicio de lo anterior, se deja constancia que el MBN podra constituir
servidumbres sobre el inmueble objeto de la concesién para amparar caminos y/o tendidos
de infraestructura, tales como cables eléctricos, cables de telecomunicaciones, cafierias u
otros, siempre que éstos no afecten considerablemente la construccién u operacion del
proyecto. En este contexto, se entendera que el adjudicatario acepta expresamente la
referida facultad del Ministerio.

41.- INFORMACION PROPORCIONADA Y GASTOS.

Se deja establecido que los datos y antecedentes técnicos y legales referidos al inmueble
que se licita, que se proporcionan conjuntamente con estas Bases, se entregan a titulo
meramente informativo, por lo que serd de cargo y responsabilidad de los interesados
verificarlos conveniente y/o oportunamente, con antecedentes que ellos se pudieren
proporcionar y estimaren de relevancia, todo segin la conducta gue es exigible a un
contratante diligente.

42.- PROCEDIMIENTOS DE COMUNICACION, CONSULTAS Y ACLARACIONES A LAS
BASES.

42.1. Las notificaciones o comunicaciones que realice el MBN con motivo de la licitacion,
salvo que se determine una forma de notificacion especial, se efectuaran a través del portal
web del Ministerio de Bienes Nacionales (www.bienesnacionales.cl) mediante la publicacion
de Circulares.

42.2. Los interesados podran hacer preguntas y solicitar aclaraciones o precisiones a las
Bases de Licitacion y a los demés documentos que rigen la presente licitacién, hasta el dia
indicado al efecto en el cronograma de la licitacién.

42.3. Estas consultas y solicitudes de aclaraciones deberdn ser formuladas por escrito y
enviadas al MBN via correo electrénico a licitaciones@mbienes.cl con el titulo “Consultas
Licitacion Parque Nacional Villarrica”, hasta el plazo indicado en el cronograma de la
Licitacion. No se considerarén las consultas efectuadas con posterioridad a las fechas alli
consignadas. Tampoco seran consideradas validas las consultas o cualquier otro documento
que sean enviados a otro destinatario y/u otra direccién, aunque éste pertenezca también al
Ministerio de Bienes Nacionales.
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42.4. Las respuestas, aclaraciones o precisiones seran emitidas por el Ministerio de Bienes
Nacionales en comunicaciones formales denominadas "Circulares Aclaratorias de las Bases
de Licitacion". Dichas circulares aclaratorias seran publicadas en el sitio web del Ministerio

de Bienes Nacionales. Aln no existiendo solicitud de aclaracioén, el Ministerio podra de oficio
emitir Circulares Aclaratorias.

42.5. Estas circulares podrén implicar clarificaciones o modificaciones de las presentes Bases
o de cualquier otro documento de la Licitacién, las que deberén ser comunicadas hasta el dia
indicado al efecto en el cronograma de la licitacién.

42.6. Sera responsabilidad de cada interesado verificar en la fecha establecida la
disponibilidad de estos documentos.

42.7. El Ministerio de Bienes Nacionales no se responsabilizara por la recepcion tardia o
extravio de las Circulares que se emitan.

43. -SOBRE LA EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL DEL PROYECTO.

La concesionaria debera, una vez firmado el contrato de concesién, ingresar su proyecto al
Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental y obtener la Resolucién de Calificacién
Ambiental Favorable en un plazo de dos afios.

Se hace presente que el Servicio Nacional de Geologia y Mineria cuenta con un mapa de
riesgo volcanico, el cual es de uso publico y se encuentra disponible en la direccién web
siguiente: www.sernageomin.cl/pdf/rnvv/VILLARRICA.pdf

44.- CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS PRESENTES BASES DE LICITACION.

Por el solo hecho de presentar una oferta, se entenderd que el licitante declara en forma
expresa conocer y aceptar integramente las presentes Bases, sus Anexos y Circulares, por lo
cual renuncia a cualquier accidon o reclamacion posterior en razén de errores de
interpretacion o desconocimiento de ellas.
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II. BASES TECNICAS.

Presentacion.

La presente licitacion plblica para la ejecucion de un proyecto turistico al interior del Parque
Nacional Villarrica por medio de concesiones de uso de largo plazo, constituye uno de los
primeros productos de un esfuerzo interinstitucional regional y nacional con el objetivo de
promover la asociatividad publico- privada a fin de fortalecer la actividad turistica
sustentable al interior de Areas Silvestres Protegidas del Estado (ASPE). Mediante este
esfuerzo se pretende promover la inversién publica y privada al interior de las ASPE para el
desarrollo de emprendimientos turisticos que potencien la calidad y diversidad de la oferta
recreativa y turistica local en un marco de elevados estdndares ambientales y promoviendo
el desarrollo socioecondémico local.

La Ley que establece el Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo (Ley N°20.423
publicada en el Diario Oficial el 12 de febrero de 2010) crea formalmente el Comité de
Ministros del Turismo, el cual tiene por misidn asesorar al Presidente de la Republica en la
fijacién de los lineamientos de la politica gubernamental para el desarrollo de la actividad
turistica. El Comité queda asi definido por las méximas autoridades del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, el Ministerio de Obras Publicas, el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, el Ministerio de Agricultura, el Ministerio de Bienes Nacionales, el Ministerio del
Medio Ambiente y el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Dentro de sus funciones, corresponde al Comité de Ministros determinar las Areas Silvestres
Protegidas del Estado que, de acuerdo a su potencial, serén priorizadas para ser sometidas
al procedimiento de desarrollo turistico. Con fecha 28 de mayo de 2012, el Comité de
Ministros del Turismo resuelve priorizar en primera instancia las siguientes ASPE: Parque
Nacional Pan de Azucar (Regién de Atacama), Parque Nacional Radal Siete Tazas (Region del
Maule), Parque Nacional Villarrica (Region de La Araucania), Reserva Nacional Mocho
Choshuenco (Regién de Los Rios) y la Reserva Nacional Cerro Castillo (Regién de Aysén del
General Carlos Ibafiez del Campo), durante el afio 2013 se priorizaron el Parque Nacional
Bosque de Fray Jorge (Regién de Coquimbo) y el Parque Nacional La Campana (Regién de
Valparaiso), y finalmente el afio 2015 se priorizé el Parque Nacional Alerce Costero (Regidn
de Los Rios).

El procedimiento para el otorgamiento de concesiones turisticas en Areas Silvestres
Protegidas del Estado, el cual queda regulado por Reglamento aprobado por Decreto N°50
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo con fecha 25 de marzo de 2011, define que
la priorizacion de las ASPE por el Comité de Ministros debe llevarse a cabo en consideracion
de un informe técnico de compatibilidad de la actividad turistica con el plan de manejo de la
respectiva area protegida. En sintesis, se cuenta con los siguientes antecedentes vy
documentos que conforman la base de informacién sobre la que se fundamenta la presente
licitacién publica:

Plan de Manejo del Parque Nacional Villarrica (2013), junto con Resolucién de la
Direccion Ejecutiva de la Corporacién Nacional Forestal N°134/2013 de fecha 17 de abril de
2013, que “Modifica Plan de Manejo del Parque Nacional Villarrica”. El plan de manejo
vigente se considera como parte integrante de las presentes bases de licitacion.

Informe técnico de compatibilidad con el Plan de Manejo (2012), elaborado por la
Corporacion Nacional Forestal, que define las actividades posibles de desarrollar en cada
zona de uso y aquéllas no compatibles con el instrumento de planificacidn del rea protegida
realizado en base al Plan de Manejo 2006.
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Informe sobre la situacién de dominio del Parque Nacional Villarrica, elaborado por
el Ministerio de Bienes Nacionales, y el plano oficial gue define los limites del drea protegida.

Plan maestro de desarrollo turistico (2013), elaborado por la Subsecretaria de Turismo,

que define areas de desarrollo turistico al interior del Parque Nacional y sus respectivos
perfiles de uso.

Estudio Para la Determinaciéon de la Intensidad de Uso Piblico por Medio de la
Aplicacion Combinada de Metodologias de Evaluacién, de los Sectores Sujetos a
Concesién del Parque Nacional Villarrica (2013), o Estudio de Intensidad de Uso
Publico, elaborado a través de una consultoria externa, que define los sitios potencialmente
concesionables y un sistema de monitoreo de los impactos del uso publico en el area
protegida.

Las autoridades regionales de las instituciones involucradas en la presente licitacidon publica
impulsaron durante el afio 2012 un proceso participativo con actores publicos, privados y
representantes de organizaciones ciudadanas que definié un conjunto de lineamientos para
la elaboracién de las presentes bases de licitacién. Asimismo, también a nivel regional, se
ejecuto durante los afios 2014-2015 un proyecto financiado por el Gobierno Regional para el
desarrollo de inversiones en infraestructura piblica habilitante al interior del Parque Nacional
Villarrica, el cual contempla la construccion de casas de guardaparques y puestos de control
para la institucién encargada de la administracién de las &reas protegidas, la Corporacion
Nacional Forestal (CONAF), sectores de estacionamientos y bafios publicos, miradores y
refugios, entre otros elementos en el sector de Rucapilldn.

Es importante mencionar que actualmente la CONAF es la institucién que administra las
Areas Silvestres Protegidas. Sin embargo, se ingres¢ al parlamento el proyecto de ley que
“Crea el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas (SBAP)”, que traspasard la
administracién de las Areas Silvestres Protegidas del Estado y otras areas protegidas al
Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas que dependera del Ministerio del Medio
Ambiente.

La presente licitacién se realiza exclusivamente por el sector de Rucapilldn, del Parque
Nacional Villarrica.

A continuacion se presentan las bases técnicas de la presente licitacién publica.

1.- IMAGEN OBJETIVO DEL PROYECTO A REALIZAR.

El volcan Villarrica es uno de los atractivos naturales mas importantes de la zona austral del
pais y, por tanto, se encuentra muy ligado al desarrollo turistico del territorio. Las
principales actividades asociadas al volcan Villarrica son los deportes de nieve y las
ascensiones al crater,

Esta licitacion tiene por objeto desarrollar un Centro de Montafia y Esqui de estdndares
internacionales y basado en los principios de la sustentabilidad, para potenciar el desarrollo
de actividades de deporte de nieve, ascenso al crater y, ademas, ofrecer otros servicios
deportivos, recreativos, culturales y de esparcimiento durante todo el afio, que permita
potenciar el polo de desarrollo del destino Villarrica-Pucén y comunidades aledafias. La
ciudad de Pucdn, localidad mas cercana tiene una distancia de 12 km. aprox. del area a

concesionar.
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El Centro de Montafia y Esqui deberd contar con un acceso expedito y estacionamientos
durante todo el afio. En invierno tendrd que potenciar actividades recreativas de nieve tales
como: snowpark, toboganes, trineos, esqui de montafia, senderos para caminar con
raquetas, canopy, esqui alpino, sectores para juegos infantiles y una amplia oferta de pistas
de esqui para todos los niveles.

En invierno el Centro de Montafia y Esqui debera contar con medios de elevacién modernos,
rapidos, seguros, confortables y de gran capacidad que aumenten considerablemente la
actual capacidad instalada, incrementdndola de manera continua durante el periodo de
concesion para absorber de buena manera los periodos de alta demanda, con una capacidad
de recepcion estimada de 3.000 visitantes por hora.

El disefio de los medios de elevacién debe contemplar opciones de funcionamiento para
variadas condiciones climaticas (viento, neblina, hielo), asegurando continuidad de
funcionamiento durante toda la temporada.

Como Centro de Montafia y Esqui, podra tener una amplia oferta de alojamientos, servicios
de alimentacién, venta de suvenires, ademds de un centro de convenciones, deportes
indoors y centro de bienestar.

Considerando la importante afluencia de publico que existe en Pucén en la época estival, la
cual puede ser tanto o mas intensa que en invierno, se hace necesario gue para el resto de
las estaciones existan otras mdltiples opciones recreativas.

Son importantes entonces los senderos interpretativos que ponen en valor los recursos
naturales y culturales del Parque Nacional, el uso de la bicicleta de montafia, vehiculos no
motorizados, asi como otras opciones recreativas como juegos, toboganes y tirolesas.

En resumen, debera tener una alta capacidad instalada, diversidad y calidad en todos sus
servicios y entregar opciones atractivas para la creciente demanda de visitantes tanto
nacionales como extranjeros, con consideraciones de sustentabilidad, accesibilidad universal
y con una importante participaciéon de la comunidad local.

El Centro de Montafia del Volcan Villarrica debera ser el polo de atraccién invernal de Pucon,
que ofrezca para todas las personas y/o familias, en temporadas de invierno y verano,
actividades complementarias a la oferta que ya existe en el pueblo y sus alrededores, al pie
del Volcan Villarrica y en el marco Unico de la naturaleza del Parque Nacional Villarrica.

2 DE LOS LOTES A CONCESIONAR.

2.1 Localizacion de la Concesién.

El darea de concesién se encuentra ubicada en el sector de Rucapillan, al interior del Parque
Nacional Villarrica, en la comuna de Pucén, provincia de Cautin, region de La Araucania.

Se liga con el centro urbano de Pucén a través de un camino de 12 kilémetros de largo que
conecta el centro de esqui con el poblado donde existe hoy en dia un importante desarrollo
turistico.
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Imagen 1: Ubicacién del Sector Rucapillan
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2.2 Superficies a Concesionar y Usos Permitidos.

La superficie concesionada esta comprendida al interior de las Zonas de Uso Intensivo de
Rucapillan del Parque Nacional Villarrica, emplazada dentro de los limites de la comuna de
Pucon.

El area de desarrollo turistico de Rucapillan cuenta con dos lotes de concesién en los gue se
permite la concentracién de obras de infraestructura permanente para el uso plblico del
area de desarrollo turistico, incluido el dominio esquiable de la concesién. La siguiente tabla,
construida de acuerdo al Plano Informativo N°09115-18 del Ministerio de Bienes Nacionales,
Division del Catastro Nacional de los Bienes del Estado, resume los lotes de concesién del
sector de Rucapillan, incluyendo el dominio esquiable.

Tabla 1 Lotes, Zonas de Uso y Superficie

Lote 1 estd compuesto en parte por las
zonas R_C_07yR_C_06 *

Lote 1 8,51

Lote 2 estd compuesto por parte de las
Lote 2 zonas R_CNI_01, R_CNIRM_01 (dominio 448,11
esquiable), R_C_01,R_C 02yR_C 03 *

TOTAL: 456,62

% Las Zonas de Uso corresponden a lo indicado en el "Estudio para la Determinacion de
la Intensidad de Uso Publico por Medio de la Aplicacion Combinada de Metodologias de
Evaluacién, de los Sectores Sujetos a Concesion del Parque Nacional Villarrica, 23/04/2013",
Anexo N° 11.
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Fuente: Plano Informativo N° 09115-18 del Ministerio de Bienes Nacionales, Divisién
del Catastro Nacional de los Bienes del Estado.

La concesionaria podra hacer uso de la totalidad del drea concesionada para la prestacién de
servicios turisticos bajo las condiciones y medidas de prevencién y mitigacién de impactos
definidas para cada zona. Para todos los efectos, la superficie concesionada se considera
como una unidad territorial, por lo que sera adjudicada a un Unico oferente.

En las zonas de uso definidas para la concentracidon de obras de infraestructura permanentes
se permite la instalacion de obras para la prestacion de servicios de alojamiento,
esparcimiento, equipamiento en general, venta de productos, servicios gastronémicos, base
logistica y operativa, entre otros usos posibles, para lo cual la concesionaria debera referirse
al punto “Criterios Arquitecténicos del Proyecto”.

Se permite la instalacion de obras de infraestructura habilitante fuera de los lotes de
concesion, tales como las que se enumeran a continuacién, siempre y cuando se cuente con
un informe técnico favorable por parte de la institucién a cargo de la administracién de las
Areas Silvestres Protegidas:

a) Obras de captacion, conduccién y tratamiento de aguas, seglin propuesta del titular y
los permisos relacionados.

b) Obras de conduccién, tratamiento y disposicién de aguas servidas, considerando gue
el tratamiento y disposicion de las mismas deba desarrollarse preferentemente fuera
del Parque Nacional. .

c) Obras requeridas para la generacién y transmisién eléctrica.

d) Obras viales necesarias para la conexion de sitios de concesién que lo requieran con
caminos publicos existentes.

e) Vias de circulaciéon para conducir el flujo de visitantes entre los diferentes sitios de
concesion.

f) Sefialética requerida para la orientacién de los visitantes hacia los diferentes
servicios. No se incluye la sefialética general del Parque Nacional, sino solamente la
que esté asociada a los servicios de la concesionaria en las proximidades de los sitios
de concesién obedeciendo a las lineas de disefio ya existentes en la unidad.

g) Otras obras relacionadas directamente con la habilitacién y servicios generales de los
sitios de concesion.

En la zona correspondiente al dominio esquiable del area de Rucapillin se permite el
desarrollo de medios de elevacidon y obras de infraestructura menores asociadas a los
mismos, asi como el mejoramiento y habilitacién de nuevas pistas de esqui, la habilitacion
de infraestructura menor requerida para la seguridad y monitoreo en el dominio esquiable,
entre otras obras directamente vinculadas con la habilitacién, operacién y mantencién del
Centro de Montafia y Esqui.

No se podra instalar al interior del dominio esquiable obras de infraestructura permanentes
que no tengan relacion con la mantencién y operacién del Centro de Montafia y Esqui. Estas
obras permanentes deberan desarrollarse integramente al interior de las zonas de uso
propuestas para la concentracion de obras de infraestructura. Excepcionalmente el oferente
podra proponer la instalacién de obras de infraestructura menores para la prestacion de
servicios gastronomicos o de otra naturaleza en el dominio esquiable, cuando por motivos
fundados se requiera instalarlas fuera de las zonas destinadas para la concentracién de
obras de infraestructura, propuesta que serd evaluada en su propio mérito.

Los proyectos deberén asegurar cumplir con el estdndar deseado para cada zona de uso,
dando cumplimiento al porcentaje de ocupacidn maxima, las restricciones de
constructibilidad y mediante la adopciéon de las medidas de prevenciéon y mitigacién de
impactos definidas para cada sitio.
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Se permitird la instalaciéon de servicios de alojamiento segln lo establece el punto "2.4
Posibilidad de Ofrecer Servicios de Alojamiento", de las presentes Bases Técnicas.

La concesionaria deberd desarrollar un proyecto de estandares internacionales y de alta
calidad, mejorando las instalaciones en general, disponiendo un servicio de primeros auxilios
y estableciendo planes de emergencia y rescate, tanto para actividades turisticas como para
incendios forestales y otros.

2.3 De las Zonas de Uso y sus Restricciones Especificas.

A continuacién se describen las zonas de uso, sus potencialidades y limitantes de uso y
principales restricciones. Se incluye también un listado de medidas de prevencion de
impactos, asi como de medidas de reparacién de impactos existentes.

Las medidas de prevencion y reparacién deberdn ser adoptadas obligatoriamente por la
concesionaria. El oferente deberd sefialar en su propuesta las principales medidas a adoptar
en cada zona, considerando que el disefio especifico de las obras civiles y acciones
requeridas sera materia del proceso de evaluacién de impacto ambiental del proyecto.

Las zonas descritas en este punto corresponden a las establecidas en el “Estudio Para la
Determinacion de la Intensidad de Uso Publico por Medio de la Aplicacion
Combinada de Metodologias de Evaluacién, de los Sectores Sujetos a Concesién del
Parque Nacional Villarrica” (2013), el cual se refiere a las condiciones minimas a
respetar.
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Zonas de Uso Definidas:

Zona de uso R_C_01. Se ubica en el lote N° 2 del Plano Informativo N° 09115-18

Porcentaje de ocupacion maxima: 80%.

Descripcidn de &mbito biofisico social: La zona se caracteriza por la existencia de
escoriales, material volcanico, depdsitos fluviales y piroclasticos. La vegetaciéon es muy
escasa, de tipo estepa andina y bosque achaparrado. En el sitio existe una cafeteria, un
estacionamiento y la base de andariveles del Centro de Montafia y Esqui. Se utiliza
actualmente como Centro de Esqui y como punto de partida de las ascensiones al volcan
Villarrica.

Potencialidades y limitantes de uso: Por su ubicacién estratégica, el sitio puede servir como
centro de equipamiento y logistica asociado al centro de esqui y de montafia, base de
estacionamientos y andariveles, ademds de servicios como cafeterias. En este sector podria
instalarse un servicio de pernoctacién.

Restricciones de constructibilidad: Altura maxima de construccién permitida de dos pisos.

Medidas basicas de prevencidn y reparacién de impactos:

a) Implementar obras civiles para el manejo de aguas superficiales y en pequefias
quebradas y zanjas del sitio, asi como para la contencién de procesos erosivos en
terraplenes asociados a estacionamientos.

b) Implementar medidas de aforestacién®, reforestacién? y recuperacién de habitat para
evitar el deterioro de los suelos y para mitigar el impacto visual de la infraestructura
en general, especificamente alrededor de la cafeteria y el sector de estacionamientos,
previamente contando con el visto bueno de la Corporacién Nacional Forestal o el
organismo técnico especialista del Estado en la materia.

c) Disponer sefialética adecuada en lugares mds expuestos a riesgos naturales como
flujos de lahares, derrumbes y aluviones.

d) Se requiere utilizar materiales mimetizantes tanto en infraestructura existente como
proyectada. En caso de utilizarse metales, éstos deben ser pintados en colores no
reflectantes y mimetizantes.

e) Cualquier otra medida que se requiera conforme a la infraestructura propuesta.
El sitio deberad contar con algln tipo de servicio de primeros auxilios o posta, equipada para

atender emergencias y accidentes en general y con personal disponible durante todo el
horario de atencién de los andariveles.

! Se entiende por aforestacién acciones tendientes a habilitar plantaciones de especies nativas, tanto herbiceas como arbdreas, en
sitios en los que histéricamente no han tenido cubierta vegetal.
? Se entiende por reforestaciGn acciones tendientes a habilitar plantaciones nativas, tanto herbéceas como arbéreas, en sitios que
histéricamente tuvieron cubierta vegetal, pero ésta se encuentra degradada o inexistente por alteraciones naturales y/o antrépicas.
|, EPUE L iy,
/ B

A
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Zona de Uso R_C_02. Se ubica en el lote N° 2 del Plano Informativo N° 09115-18

Porcentaje de ocupacién maxima: 30%.

Descripcion de ambito biofisico y social: La zona tiene pendientes en general por sobre los
20 grados, rodeado por areas de drenaje y material volcdnico suelto. La vegetacién

corresponde a un bosque achaparrado susceptible a impactos debido a suelos poco
profundos. El sitio contiene las ruinas de un antiguo refugio en desuso, estd dispuesto en
forma contigua al camino publico lo cual permite un buen acceso al mismo, y cuenta con una
conexion peatonal (sendero) con el sitio tres (R_C_03).

Potencialidades de uso: Por su condicidn actual, presenta potencialidades asociadas a
servicios de pernoctacién, miradores y circuitos de senderos interpretativos.

Restricciones de constructibilidad: Altura maxima de construccién permitida de dos pisos,
salvo en el refugio existente donde la altura maxima de construccién permitida es de tres
pisos.

Medidas basicas de prevencidén y reparacion de impactos:

a) Todas las circulaciones peatonales deben construirse sobre pasarelas o incorporar
medidas de manejo del perfil de los senderos que prevenga compactaciones y otros
impactos sobre el horizonte organico del suelo.

b) Se podra utilizar tranqueras y barreras para limitar el paso de visitantes a sectores
sensibles en lugares con vegetacion baja.

c) Se podra implementar barreras bajas para demarcar estacionamientos, senderos vy
caminos.

d) Se requiere utilizar puentes y pasarelas, ademas de sefializacién de riesgo volcanico,
evitando bloquear el flujo laharico en quebradas y zanjas volcanicas.

e) Se podra reutilizar y restaurar el refugio antiguo del sitio para la prestaciéon de
servicios turisticos, sin ampliar el area de planta de la construccion.

f) Cualquier otra medida que se requiera conforme a la infraestructura propuesta.
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Zona de Uso R_C_03. Se ubica en el lote N° 2 del Plano Informativo N° 09115-18

Porcentaje de ocupacion maxima: 30%.

Descripcién de ambito biofisico y social: La zona tiene pendientes en general por sobre los

20 grados, rodeado por areas de drenaje y material volcdnico suelto. La vegetacién
corresponde a un bosque achaparrado susceptible a impactos debido a la existencia de
suelos poco profundos.

Potencialidades de uso: Por su condicién actual, presenta potencialidades asociadas a
servicios de pernoctaciéon, miradores y circuitos de senderos interpretativos.

Restricciones de constructibilidad: Altura maxima de construccién permitida de dos pisos.

Medidas basicas de prevencion y reparacién de impactos:

a) Todas las circulaciones peatonales deben construirse sobre pasarelas o incorporar
medidas en el perfil de los senderos que prevenga compactaciones y otros impactos
sobre el horizonte organico del suelo.

b) Se podra utilizar tranqueras y barreras para limitar el paso de visitantes a sectores
sensibles en lugares con vegetacién baja.

c) Se podra implementar barreras bajas para demarcar estacionamientos, senderos y
caminos.

d) Se podra utilizar puentes y pasarelas, ademas de sefializacién de riesgo volcanico,
evitando bloquear el flujo laharico en quebradas y zanjas volcanicas.

e) Cualquier otra medida que se requiera conforme a la infraestructura propuesta.
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Zona de Uso R_C_06. Se ubica en el lote N° 1 del Plano Informativo N° 09115-18

Porcentaje de ocupacion maxima: 80%.
Descripcion _de &mbito biofisico y social: La zona cuenta con pendientes moderadas a

fuertes, en las que predomina material escorial con escasa vegetacion. Se encuentra
emplazado en un estacionamiento publico recientemente habilitado.

Potencialidades de uso: El sitio tiene aptitud para constituirse en un espacio comercial, venta
de artesanias y otros servicios (bafios, entre otros) para ptblico general.

Restricciones de constructibilidad: Altura maxima de construccién permitida de un piso.

Medidas basicas de prevencién y reparacién de impactos:
a) Todas las circulaciones peatonales deben construirse sobre pasarelas o incorporar

medidas de manejo del perfil de los senderos que prevenga compactaciones y otros
impactos sobre el horizonte organico del suelo.

b) Se requiere realizar manejo de aguas lluvia utilizando canaletas y evacuacién de
aguas a zanjas y canales.

c) Se requiere el uso de pircas de piedra, cercos o tranqueras para dirigir el movimiento
de visitantes dentro del sitio, ademas de la utilizacién de pasarelas, terrazas Y
barandas en vias de circulacion. ‘

d) Se sugiere proteger sectores sensibles con tranqueras bajas.

e) Cualquier otra medida que se requiera conforme a la infraestructura propuesta.
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Zona de Uso R_C_07. Se ubica en el lote N° 1 del Plano Informativo N° 09115-18

Porcentaje de ocupacidon méxima: 60%.

Descripcién de ambito biofisico y social: La zona estd emplazada adyacente a una quebrada
profunda de alta sensibilidad ecoldgica. La cubierta vegetacional es de tipo bosque

achaparrado y estepa andina. Cuenta con vistas panordmicas de alta calidad. Se proyecta la
instalacion de estacionamientos publicos en forma contigua al sitio y estéd conectado con
caminos existentes.

Potencialidades de uso: El sitio cuenta con el potencial de convertirse en un sector de
servicios comerciales, gastronémicos y de pernoctacién.

Restricciones de constructibilidad: Altura maxima de construccién permitida de dos pisos.

Medidas basicas de prevencion y reparacién de impactos:

a) Todas las circulaciones peatonales deben construirse sobre pasarelas o incorporar
medidas de manejo del perfil de los senderos que prevenga compactaciones y otros
impactos sobre el horizonte orgénico del suelo.

b) Se debe proteger a visitantes advirtiendo el peligro asociado a la quebrada rocosa
profunda, y poner barreras, pasarelas y cierre donde sea necesario para evitar
accidentes.

c) Se requiere utilizar tranqueras bajas en sectores sensibles de manera de encausar la
circulacion de visitantes, especialmente en sectores de estepa abierta expuestos a la
erosion edlica.

d) Cualquier otra medida que se requiera conforme a la infraestructura propuesta.
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Zona de Uso R_CNI_0O1y R_CNIRM_01, Dominio Esquiable. Se ubica en el lote N° 2
del Plano Informativo N° 09115-18

(*) El dominio esquiable estd compuesto por las zonas R_CNI_01 y R_CNIRM_01, segin lo
indicado en el "Estudio para la Determinacién de la Intensidad de Uso Plblico por medio de
la Aplicacién Combinada de Metodologias de Evaluacién, de los Sectores Sujetos a Concesion
del Parque Nacional Villarrica, 23/04/2013".

Porcentaje de ocupaciéon maxima: No aplica.
Descripcién de ambito biofisico y social: La zona cuenta con pendientes moderadas a fuertes

y suelos en su mayor parte de tipo escorial. La zona cuenta con infraestructura preexistente,
principalmente medios de elevacién y lineas de tendidos eléctricos.

Potencialidades de uso: La zona tiene el potencial para constituirse en un sector para el
desarrollo de actividades deportivas invernales y para la prestacién de servicios turisticos a
lo largo de las diferentes estaciones del afio.

Restricciones de constructibilidad: Solo puede instalarse en esta zona infraestructura
directamente vinculada al Centro de Montafia y Esqui (centro de montafia, medios de
elevacion, pistas de esqui, sefialética, casetas de motores, refugios temporales para el
personal del Centro de Montafia y Esqui, entre otros elementos). Excepcionalmente puede
proponerse la instalacion de obras de infraestructura menores y dispersas, en el territorio
para la prestacién de servicios gastronémicos o de otra naturaleza, lo que serd evaluado en
su meérito, con una altura méxima de construccién permitida de un piso.
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2.4 Posibilidad de Ofrecer Servicios de Alojamiento.

La concesionaria podra ofrecer el servicio de alojamiento considerando todas las
especificaciones y restricciones que se han entregado en los puntos anteriores.

Se permitiran obras de un maximo de dos o tres pisos de altura de acuerdo a lo sefialado
para cada zona, respetando las superficies maximas de construccién, los riesgos existentes y

las restricciones generales dadas en este capitulo.

Las zonas donde se permitird este alojamiento son:

e R C 01
s R.C 02
¢« R € 03
e R_C 07
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CONTENIDO DEL PROYECTO A PRESENTAR.

El oferente deberd desarrollar una propuesta técnica y econdmica que satisfaga las
necesidades del desarrollo turistico del Centro de Montafia y Esqui, atendiendo a la imagen
objetivo descrita en estas bases técnicas.

3.1

3.2.

b)

De los Medios de Elevacién.

El oferente debe considerar en su proyecto, la instalacion de medios de elevacién
modernos y rapidos, como eje articulador del centro de montafia y esqui, tanto para
las actividades invernales como para las ascensiones al crater y visitas a las faldas
del Volcan Villarrica.

Los medios de elevacién se consideran clave para la articulacién de gran parte de la
oferta de actividades del drea concesionada. Por lo mismo debe proyectarse para ser
usada por publico diverso, tal como esquiadores, ciclistas, peatones, etc. Y que se
encuentre equipado con porta esquies.

Debe considerar condiciones climdticas adversas.

Los medios de elevacién actuales deben ser reemplazados en su totalidad.

Los medios de elevaciéon en el caso de que sean comprados usados deben ser
reacondicionados por el fabricante original y recibido con garantia.

Cualquier medio de elevacion podra contar con estaciones intermedias de descarga.
Cada medio de elevaciéon deberd contar con todas las medidas de seguridad
requeridas, tales como motor auxiliar, frenos de emergencia, dispositivos de parada,
sala de control, sistemas hidrdulicos o neumaéticos de contrapeso, dispositivos de
seguridad de descarrilamiento, sistemas de comunicacién Base-Retorno, barras de
seguridad para las sillas, etc.

El Proyecto debera considerar:
Definiciéon del concepto de desarrollo turistico a desarrollar en el drea concesionada.
Sefalar actividades, productos y servicios a ofrecer/realizar directamente por el

concesionario o por terceros, pudiendo ser estos empresarios y/u operadores
turisticos locales.

c) Detalle de los productos y servicios turisticos a ofertar en el area concesionada,

considerando una oferta diversa adaptada a diferentes perfiles de publico, incluyendo
oferta para personas con diferentes grados de discapacidad y apropiada para cada
una de las estaciones del afio. Los productos y servicios turisticos ofertados deberan
ser clasificados segln las categorias, que no son taxativas y que se definen a
continuacion:

e Servicios de alojamiento turistico®.

e Servicios de transporte.

e Servicios de ecoturismo.

e Servicios de deporte y esparcimiento.

e Servicios de guias de turismo.

¢ Tiendas y servicios comerciales en general.
e Arriendo de equipos.

e Otros.

3 En caso de proponerse servicios de alojamiento turistico, deberd informarse la clase de alojamiento turf.r:;t'%co elllla que pertenece
cada servicio proyectado, segiin las definiciones de la norma chilena oficial (NCh2760.Of2007).50bre clasificacién, calllflfzacnon y
terminologia de los establecimientos de alojamiento turistico. Se deberd informar la capacidad de cada estab!emm[ento de
alojamiento turistico proyectado en indicadores como nimero de camas o nimero de sitios, entre otros que sean pertinentes.
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d) Plan de certificacién de calidad (Sello Q) y Distincion S para las actividades que se
proponen.

e) La propuesta de desarrollo y soluciones de buenas practicas para la sustentabilidad
turistica en el destino (econémicas, ambientales y socioculturales).

f) Complemento de la propuesta con el manejo del Parque Nacional.
g) Como el proyecto se complementa o fortalece el desarrollo turistico del destino.

h) Mérito innovador del proyecto.

3.3. Presentacion del Plan de Negocios. .

El postulante a la concesion deberd presentar un plan de negocios para sus servicios, este
plan debera contener al menos:

e Segmentacidn de perfiles de clientes y mercados asociados a los productos y servicios
definidos. Propuesta de valor para los diferentes perfiles de clientes.

e Estimaciones de demanda y flujos de ingresos. Presentacién de estimaciones al
menos para los primeros cinco (5) afios contados desde la firma del contrato
concesional.

e Identificacion de actividades y recursos clave para el éxito del Proyecto. Deberd
indicarse las actividades, productos y servicios con un mayor impacto en el éxito del
Proyecto presentado, asi como los medios necesarios para llevarlos a cabo.

» Presentacién de la estructura de costos del Proyecto, incluyendo las principales
unidades de negocio.

» Inclusividad del modelo de negocios, en términos de la incorporacion de operadores
turisticos y empresarios locales en la prestacién de servicios como el arriendo de
equipos, servicios gastrondmicos, servicios de guias de ecoturismo, entre otros, y la
medida en que se promueve la participacion de las comunidades locales en los
beneficios derivados del Proyecto.

e Pertinencia del régimen de tarifas propuestas para los diferentes productos y
servicios turisticos ofrecidos. Se evaluara la medida en que el Proyecto considera
tarifas apropiadas para diferentes segmentos de publico objetivo, con énfasis en
aquellos segmentos vulnerables y/o de menores ingresos.

» Incorporacién de productos y servicios turisticos de calidad que incluyan diversos
grupos socioecondmicos, precios y, por sobre todo, una oferta con inclusion social.

o Debera presentarse una carta Gantt general de etapas, plazos de ejecucién y de
inversiones para la totalidad del periodo concesional. Se deberd entregar un detalle
de la ejecucién de inversiones en los plazos que se indican contados desde la total
tramitacién del acto administrativo que aprueba el contrato concesional:

a) Afos 1 al 5.
b) ARos 6 al término de la concesidn.

Deberan sefialarse los supuestos sobre los que se fundamentan las inversiones
comprometidas y sus plazos de ejecucion. En particular, indicar las estimaciones de flujos de
visitantes, sobre las que se basa la evolucidn de inversiones presentada.

3.4. Plan de Comercializacion.

Plan que incluye a la comunidad local, el desarrollo de una variada oferta ecoturistica y, por

sobre todo, la proteccion de la biodiversidad del Parque Nacional. El plan de comercializacion
deberd contener a lo menos los siguientes elementos:
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» Desarrollo de oferta turistica: cabalgatas, trekking, ciclismo y otros en temporada
estival.

* Desestacionalizaciéon de la demanda mediante el ofrecimiento de actividades de
invierno y verano.

* Presencia de comercio y establecimientos de alimentos y bebidas que puedan proveer
de dichos servicios a los visitantes del Parque.

¢ Inclusién de tour operadores y agencias de viajes locales y regionales que ofrezcan
los paquetes.

e Eventos Activadores: Eventos que se realizan en conjunto con las comunidades
locales con el fin de dar a conocer al Parque Nacional Villarrica y contar con presencia
en los medios que fortalezcan la visidn que se le quiere dar al Parque. También se
pueden realizar eventos deportivos que activen la oferta turistica de invierno y
verano.

e El Parque deberd promoverse como un destino de naturaleza atractiva, sustentable y
de calidad, que cuente con lo suficiente como para ser ofrecido por tour operadores vy
agencias de viajes a nivel nacional.

3.5. Plan de Infraestructura y Arquitectura.

El concesionario debera expresar en un plan de infraestructura y arquitectura, los plazos
para la implementacién de los nuevos servicios que ofrezca, tales como:

Servicio de Alojamiento Superior: El concesionario, en caso de considerarlo dentro de su
oferta, debera presentar un plan para la implementacién de un servicio de alojamiento y
restaurante en el sector.

Debera sefialarse una imagen objetivo y descripcién técnica, a nivel de Perfil de Proyecto, de
las obras asociadas a los servicios de alojamiento superior. En particular interesa conocer en
qué grado se incorporan medidas de prevencidon y mitigacién de impactos sefialadas para
cada sitio de concesion.

En caso de proponerse un aumento escalonado en el tiempo de la infraestructura instalada
al interior del area concesionada, deberd describirse de qué manera esta ird evolucionando
en el tiempo, diferenciando al menos dos etapas (afios 1 al 5 y afio 6 al término de la
concesién) contadas desde la total tramitacion del acto administrativo que aprueba el
contrato concesional.

Se deberd incluir una descripcion sobre la manera en que las obras de infraestructura
propuestas incorporan criterios y principios de construccién sustentable o si se consideran
mecanismos de certificacién nacionales e internacionales (eficiencia energética, eficiencia en
el uso de recursos, utilizacion de materiales sustentables, entre otros). Asimismo, indicar en
qué medida se promueve una integracion armoénica de las obras con el paisaje, se minimiza
el impacto sobre los recursos naturales del Parque Nacional y/o se promueve o fortalece el
respeto por la identidad arquitectdnica y cultural local.

3.6. Criterios Arquitectonicos del Proyecto.

La calidad arquitecténica de la infraestructura y del equipamiento turistico propuesto, se
considera una componente importante dentro de la presente licitacion. Dado los objetivos de
esta iniciativa, se espera que, a través del disefio de estas obras, se pueda contribuir al
desarrollo turistico sustentable del Parque Nacional y de su entorno.

Desde un punto de vista ambiental, se busca que las obras propuestas generen un impacto

positivo sobre el entorno a través de su emplazamiento (zonas de proteccion), el eficiente
uso del agua, la energia eléctrica, el posible uso de energias renovables, la conservacion de
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materiales y recursos naturales, la calidad de los ambientes interiores, etc. Desde un punto
de vista social, se espera que la arquitectura provea de espacios y lugares de caracter
inclusivos (enfoque de género, accesibilidad universal y otros), y que al mismo tiempo,
potencien la identidad y el patrimonio cultural y ambiental del paisaje. Desde un punto de
vista econdémico, el proyecto debe contribuir a través de su imagen arquitecténica, al
posicionamiento del Parque Nacional como un lugar destacado y atractivo.

Al mismo tiempo se espera que la arquitectura propuesta responda de forma apropiada a las
consideraciones tradicionales de ésta, tales como una relacién positiva con su contexto, la
funcionalidad de sus programas y la calidad de sus espacios, materiales y sistemas
constructivos,

Todos estos componentes seran evaluados en las propuestas que se presenten y luego
revisados durante el desarrollo y aprobaciones definitivas de los disefios de la concesién
adjudicada.

De acuerdo a lo anterior, el disefio arquitecténico y constructivo de los proyectos que se
desarrollen debera cumplir con toda la legislacién vigente en esta materia, considerando
ademas las siguientes normas e instrumentos como minimo:

e Plan de Manejo vigente.

e Plan Maestro de Desarrollo Turistico Parque Nacional Villarrica.

e Estudio de Intensidad de Uso Publico e Infraestructura Plblica para el Parque
Nacional Villarrica.

¢ Plano Regulador Comunal de Pucén.

* Ordenanzas emitidas desde la Municipalidad de Pucdn.

e Manual de accesibilidad para personas con capacidades diferentes en ASPE, CONAF.

Las edificaciones propuestas deberan dar cumplimiento a las siguientes especificaciones
contenidas en la ordenanza municipal de la Ilustre Municipalidad de Pucén que a
continuacion se indican. Las edificaciones existentes que no cumplan con lo aqui establecido
deberan ser reconvertidas dentro de un plazo de tres (3) afios a partir de la firma del
contrato concesional. ‘

a) La materialidad de los frontis o fachadas de las edificaciones deberd estar constituida
en al menos un 50% de madera o piedra.

b) Se prohibe la utilizacién de tejas de arcillas u otro material que la imite en sus tipos
romana, espafiola o chilena, y las cubiertas de metal sin pintar.

c) Se prohibe todo tipo de publicidad adosada a las edificaciones.

Debera proponerse medidas de mitigacién del impacto visual de los postes y torres
metalicas de los medios de elevacién, siempre y cuando esto no afecte la seguridad de los
visitantes ni del personal del centro de montafia, asi como del tendido eléctrico existente
bajo administracion de la concesién. Dichas medidas podran incluir el soterramiento de
cables, pintado en colores mimetizantes tales como negro, verde oscuro o azul oscuro, entre
otras medidas.

3.7. Perfil de Proyecto.

Se realizara una primera instancia de revisién, en la que el oferente debera presentar cada
una de las infraestructuras, edificaciones e intervenciones constructivas proyectadas a nivel
de perfil de proyecto, con el fin de ser discutidos y revisados por la Comisién Evaluadora.

Para esto el oferente debe velar por presentar de manera grafica el proyecto, con
fotomontajes, graficos y otras técnicas, ademéas de las especificaciones de volimenes y
circulaciones, y la materialidad predominante.
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Adjudicada la licitacion el concesionario avanzard en el desarrollo y detalle de cada obra

contemplada. Asi también, es posible que se requieran ajustes a las ideas presentadas sin
solicitarse modificaciones ni de drea construida ni de presupuesto.

De esta forma se espera, una vez adjudicada la oferta y en una primera etapa, realizar una
presentacién de los proyectos a nivel de anteproyecto. En esta etapa la contraparte técnica
velara por la concordancia entre las propuestas realizadas en la etapa de licitacién y posibles
adecuaciones que se tuvieren que realizar producto del desarrollo del proyecto. Asimismo, la
contraparte técnica velara, en esta instancia, por la calidad de los anteproyectos

presentados en el marco de una arquitectura sustentable (proteccién del medioambiente,
inclusividad, identidad, imagen, etc.).

La contraparte técnica estard integrada por la Subsecretaria de Turismo, el MBN y la entidad
administradora del Parque.

3.8. Plan de Promocién y Publicidad.

El oferente debera presentar un Plan de Promocién y Publicidad, de acuerdo a las
disposiciones y los contenidos indicados entre los puntos siguientes. Este Plan estara sujeto
a la revision anual por parte del Administrador del Parque, pudiendo solicitar actualizaciones.

El concesionario podré realizar la promocion, difusién y publicidad de las unidades de
negocio dentro de la concesion mediante folletos, cartillas informativas, medios
audiovisuales, television por circuito cerrado, radio u otros.

Respecto a la realizacién de eventos en el Parque Nacional, el concesionario debera pedir
autorizacion al Administrador del Parque.

A excepcion de la publicidad que sea dirigida exclusivamente a publico de habla hispana,
todo texto que sea publicado o difundido en cualquier medio promocional, debera
necesariamente contar con una versién en idioma inglés. Sin perjuicio de lo anterior, el
oferente podra considerar dentro de su Plan de Promocidon y Publicidad versiones en otros
idiomas.

El Plan de Promocién y Publicidad debera identificar las ferias y eventos de promocion,
difusion y marketing turisticos a nivel nacional e internacional en las cuales se pretendera
participar, asi como las publicaciones especializadas a nivel internacional.

El Plan de Promociéon y Publicidad debera sefialar las estrategias para garantizar el
posicionamiento de la marca Parque Nacional y la concesidén a nivel internacional, durante al
menos todo el periodo de vigencia de la concesion, asi como las acciones, eventos y
campafias de promocidn, publicidad y relaciones publicas turisticas a nivel nacional e
internacional, asi como los medios mas efectivos a usar (revistas, diarios, etc.).

El Plan de Promocion y Publicidad deberd seinalar la estrategia de competencia en el
mercado nacional, especificamente en relacién a las prestaciones de servicios asociados a
los deportes de nieve, y actividades turisticas de trekking y montafiismo, asi como las
prestaciones de servicios de alojamiento y alimentacién que ofrezca la concesion, detallando
las ventajas comparativas en la relacion precio/calidad, con respecto al resto de la oferta a
nivel nacional.

El Plan de Promocion y Publicidad debera considerar los lineamientos y estrategias de
promocion y difusién turisticas que eventualmente establezca la Municipalidad de Pucén, asi
como las que provengan de SERNATUR y del Consejo Consultivo de Promocién Turistica
segun se define en el articulo N°23 de la Ley 20.423. Se debera preservar la imagen
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comercial del o los productos turisticos, siempre en consideracién de que se ofertan dentro
de un Area Silvestre Protegida del Estado de Chile.

Respecto de los contenidos estipulados en el Plan de Promocién y Publicidad, este debera al
menos indicar:

e Acciones y planes a desarrollar en cada estrategia planteada. El oferente deberd
indicar las acciones concretas que va a realizar para el desarrollo del plan de
publicidad y promocidn, tanto en un primer lanzamiento como la estrategia ideada
para los consiguientes afios de promocion.

e Plazos y tiempos estipulados en la aplicacion de cada estrategia. Se deberd
especificar en una tabla los tiempos que se estiman necesarios para cada estrategia
que se vaya a tomar y los plazos oportunos segun corresponda.

e Presupuesto estimado para la o las acciones que considere necesarias para su
implementacion.

e Sistema de indicadores con base en datos estadisticos que permitan medir los
resultados de su aplicacion, considerando cada unidad de negocios.

El Plan de Promocion y Publicidad deberd establecer cémo el sitio Web de la concesiéon
mantendré habilitados permanentemente medios digitales y audiovisuales actualizados de
promocion e informacién, con acceso publico expedito y susceptible de ser consultados y
difundidos ampliamente, desincentivando el uso del papel.

El Plan de Promocién y Publicidad, en todos los materiales de marketing, incluyendo, mapas
y folletos impresos, sitio web, publicidad, debera usar el logo y nombre del Parque Nacional.

3.9. De los Compromisos del Proyecto con los Objetivos del Area Silvestre
Protegida.

Producto de localizarse inmerso en un Area Silvestre Protegida del Estado, el proyecto
ofertado debera velar especialmente por el cumplimiento de las disposiciones establecidas
en la Ley N°18.362 (sobre Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado).
Consecuentemente su disefio, la ejecucién de su construccién y su operaciéon debera cefiirse
estrictamente a las disposiciones que establece su Plan de Manejo vigente y el Estudio Para
la Determinacion de la Intensidad de Uso Publico por Medio de la Aplicacién Combinada de
Metodologias de Evaluacion, de los Sectores Sujetos a Concesién del Parque Nacional
Villarrica para sus respectivas Zonas de Uso Publico.

El oferente debera indicar de manera explicita los motivos por los cuales su iniciativa va a
traer un impacto positivo para el Parque Nacional, y en particular para la conservacion de su
biodiversidad.

El proyecto ofertado en su disefio, la ejecucién de su construccion y su operacion debera
velar por no infringir los objetivos de conservacion del Parque Nacional, debiendo entenderse
por tales:

o Preservar muestras de ambientes naturales, los rasgos culturales y escénicos
asociados a ellos.

° Asegurar la continuidad de los procesos evolutivos.

° Compatiblemente con lo anterior, realizar actividades de educacién, investigacion vy
recreacion.
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Para todos los efectos, se debera entender como Zonas de Uso Publico todos los senderos
habilitados por la Corporacién Nacional Forestal, y todos los caminos del Pargue Nacional

Villarrica, ademas deberd considerar todas las zonas indicadas en el Plan de Manejo del
Parque Nacional.

4.- DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS.

4.1. Para ser considerados admisibles a evaluacion, los proyectos deberan dar cumplimiento
a los contenidos minimos que se sefialan en las presentes Bases de licitacién y a las
condiciones que se especifican a continuacién:

e El plazo en que se debera ejecutar el proyecto ofertado es de 5 afios y el oferente
debera entregar un cronograma con las etapas e inversiones propuestas.

e Ajuste del proyecto a la imagen objetivo definida en las Bases Técnicas de las
presentes bases de licitacion.

» Ajuste de la infraestructura propuesta a los usos permitidos en cada zona. En
particular, se verificard que las obras de infraestructura propuestas se concentren en
los sitios de concesidon especialmente definidos para este fin.

» Cumplimiento del porcentaje de ocupacién maéxima, las restricciones de
constructibilidad y las medidas de prevencion y reparacién de impactos de cada zona
de concesidn, segun lo establecido en el Estudio para la Intensidad de Uso Publico e
Infraestructura Publica para el Parque Nacional Villarrica.

4.2. Las propuestas técnicas serdn calificadas en consideracién a las siguientes variables y
ponderadores.

Los items que se indican en el presente numeral, seran calificados con una nota del 1 (uno)
al 7 (siete).

La oferta mas alta en cada item se calificara con nota 7 (siete). La nota que se asignara para
el resto de las ofertas se calculara de acuerdo a una regla de tres simple, tomando como
referencia la nota obtenida por la oferta mejor calificada. Posteriormente, cada nota se
multiplicara por el factor de ponderacién que le corresponda.

La oferta que obtenga la nota final ponderada mas alta, sera propueéta para su adjudicacion
a la Ministra de Bienes Nacionales.

En caso de existir un empate entre dos o mas ofertas (de la nota final), se priorizaran las
ofertas de acuerdo al puntaje obtenido en factor técnico contenido en la oferta. De
mantenerse el empate, se priorizaran las ofertas de acuerdo al puntaje obtenido en el factor
econdmico.

La Comision de Evaluacion evacuara un acta que incluira el analisis de las propuestas
presentadas en el marco de los factores a evaluar y los ponderadores respectivos, que se
sefialan mas adelante.

A continuacion se presentan los factores a evaluar en la oferta técnica y sus ponderadores:

53



26

Factores a evaluar y ponderadores:

Factor Ponderacion

I. Calidad de la oferta Técnica

a) Cumplimiento de la Imagen Objetivo del Proyecto (50%)
b) Sustentabilidad en el proyecto de inversién (30%) 60%
c) Dias de apertura durante el afio (10%)

d) Mejoras en la oferta de actividades turisticas (10%)

II. Oferta Econdomica

a) Monto del Programa de Reinversién en el Area Protegida
(20%) 40%

b) Monto de la Inversion Total, excluida la renta concesional
(80%)

Respecto de las calificaciones a aplicar a los factores anteriormente indicados se precisa lo

siguiente:
1. Calidad de la oferta Técnica:
a) Cumplimiento de la Imagen Objetivo del Proyecto.

Para definir el cumplimiento de la imagen objetivo del proyecto el postulante debera
especificar como cumple o se hace cargo de los puntos que se muestran en la tabla a
continuacion. Aquellas ofertas que cumplan mayor cantidad de requisitos seran las mejor
evaluadas:

Criterio de la Imagen Objetivo | Calificacion
i) Infraestructura

Acceso Expedito

Cantidad de Estacionamientos

ii) Centro de Esqui

Funcionamiento de medios de elevacion durante el ano

Pistas de esqui en todos los niveles

Medios de elevacion modernos, rapidos, seguros y confortables
iii) Actividades turisticas

Oferta turistica en funcionamiento todo el afio

Ascensos al volcan

Actividades no tradicionales invernales

Actividades no tradicionales estivales

iv) Servicios Turisticos y recreativos

Servicios de alimentacion

Servicios de alojamiento

Venta de suvenires

Red de senderos interpretativos

Juegos, toboganes v tirolesas

CALIFICACION PROMEDIO
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Las calificaciones se asignaran segun los siguientes criterios:
i) Infraestructura

- Acceso Expedito

Criterio

Calificacion

Propone medidas que se hacen cargo completamente de la 7:0
mantencién del acceso al centro de montafia.
Propone medidas que mejoran el acceso al centro de montafia. 5,0
Propone algunas medidas que eventualmente mejorarian el acceso al 3,0
centro de montana.
No propone mejoras al acceso del centro de montafia. 1,0

- Cantidad de Estacionamientos
Criterio Calificacion
Es la propuesta con mayor cantidad de estacionamientos gratuitos 7,0
disponibles en el centro de montafia dentro de los primeros 5 afios
de operacion.
Es la segunda propuesta en cuanto a cantidad de estacionamientos 5,0
gratuitos disponibles en el centro de montafia dentro de los primeros
5 afios de operacion.
Todas las propuestas entre la segunda con mayor cantidad de 3.0
estacionamientos gratuitos disponibles y la con menor cantidad de
estacionamientos gratuitos disponibles en el centro de montafia
dentro de los primeros 5 afios de operacion.
No propone nuevos estacionamientos o es la propuesta con menor 1.0
cantidad de estacionamientos gratuitos disponibles en el centro de
montafa dentro de los primeros 5 afios de operacion.

ii) Centro de Esqui

- Funcionamiento de medios de elevacién durante el afio

Criterio Calificacion
Es la propuesta con mayor cantidad de medios de elevacion 740
funcionando todo el afo.
Es la segunda mayor propuesta en cuanto a medios de elevacion 5,0
funcionando todo el afho.
Todas las propuestas entre la segunda y la con menor cantidad de 3,0
medios de elevacion funcionando todo el afio.
No propone medios de elevacion funcionando durante todo el afio. 1.0

- Pistas de esqui en todos los niveles
Criterio Calificacion
Es la propuesta con mayor cantidad de pistas en todos los niveles. 7.0
Es la segunda mayor propuesta en cuanto a cantidad de pistas en 5,0
todos los niveles.
Todas las propuestas entre la segunda y la con menor cantidad de 3.0
pistas en todos los niveles.
No propone pistas en todos los niveles. 1,0

- Medios de elevacion modernos, rapidos, seguros y confortables

(Calidad en medios de elevacién)

Criterio Calificacién
Es la propuesta con mayor calidad de medios de elevacion. 7,0
Es la segunda mejor propuesta en cuanto a calidad de medios de S:0
elevacién.

Todas las propuestas entre la segunda y la con menor calidad de 3,0
medios de elevacion.

No propone medios de elevacion o es la de peor calidad en medios 1,0

de elevacion.
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iii) Actividades turisticas

- Oferta turistica en funcionamiento todo el afio

Criterio Calificacién
Es la propuesta con mayor cantidad de actividades y servicios 7,0
turisticos durante todo el afio.
Es la segunda propuesta en cuanto a cantidad de actividades y 5,0
servicios turisticos durante todo el afio.
Todas las propuestas entre la segunda y la con menor cantidad de 3,0
actividades y servicios turisticos durante todo el afio.
No propone o es la propuesta con menor cantidad de actividades y L0
servicios turisticos durante todo el afio.

- Ascensos al volcan
Criterio Calificacién
Propone ascensos al volcan durante todo el afio. 70
Propone ascensos al volcan solo en temporada estival. 50
No propone ascensos al volcan. 1.0

- Actividades no tradicionales invernales
Criterio Calificacién
Es la propuesta con mayor cantidad de actividades no tradicionales 7;:0
en temporada invernal.
Es la segunda propuesta en cuanto a cantidad de actividades no 5,0
tradicionales en temporada invernal.
Todas las propuestas entre la segunda y la con menor cantidad de 3.0
actividades no tradicionales en temporada invernal.
No propone o es la propuesta con menor cantidad de actividades no 1,0
tradicionales en temporada invernal.

- Actividades no tradicionales estivales
Criterio Calificacion
Es la propuesta con mayor cantidad de actividades no tradicionales 7,0
en temporada estival.
Es la segunda propuesta en cuanto a cantidad de actividades no 5.0
tradicionales en temporada estival.
Todas las propuestas entre la segunda y la con menor cantidad de 3,0
actividades no tradicionales en temporada estival.
No propone o es la propuesta con menor cantidad de actividades no 1,0
tradicionales en temporada estival.

iv) Servicios Turisticos y recreativos

- Servicios de alimentacion
Criterio Calificacion
Es la mejor propuesta en cuanto a calidad, variedad y cantidad de 7,0
servicios de alimentacion.
Es la segunda propuesta en cuanto a calidad, variedad y cantidad de 5,0
servicios de alimentacion.
Todas las propuestas entre la segunda y la ultima en cuanto a 3,0
calidad, variedad y cantidad de servicios de alimentacidon.
No propone servicios de alimentacidn. 1,0

- Servicios de alojamiento
Criterio Calificacién
Es la mejor propuesta en cuanto a calidad y variedad de servicios de 7.0
alojamiento.
Es la segunda propuesta en cuanto a calidad y variedad de servicios 5,0
de alojamiento.
Todas las propuestas entre la segunda y la Ultima en cuanto a 3,0
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calidad y variedad de servicios de alojamiento.

No propone servicios de alojamiento. 1,0
- Venta de suvenires

Criterio Calificacion

Es la mejor propuesta en cuanto a ofrecer amplia variedad y calidad 7,0

en la venta de artesanias, suvenires y otros que realcen aspectos

culturales locales y aspectos ambientales del Parque Nacional.

Es la segunda propuesta en cuanto a ofrecer amplia variedad y 5,0

calidad en la venta de artesanias, suvenires y otros que realcen

aspectos culturales locales y aspectos ambientales del Parque

Nacional.

Todas las propuestas entre la segunda y la Gltima en cuanto a 3,0

ofrecer amplia variedad y calidad en la venta de artesanias,

suvenires y otros que realcen aspectos culturales locales y aspectos

ambientales del Parque Nacional.

No propone venta de artesanias ni suvenires. 1,0
- Red de senderos interpretativos

Criterio Calificacion

Es la mejor propuesta en cuanto a la implementacién y mantencién 7.0

de una red de senderos interpretativos.

Es la segunda propuesta en cuanto a la implementacién y 5,0

mantencién de una red de senderos interpretativos.

Todas las propuestas entre la segunda y la Ultima en cuanto a la 3,0

implementacion y mantencion de una red de senderos

interpretativos.

No propone una red de senderos interpretativos. 1,0
- Juegos, toboganes y tirolesas

Criterio Calificacion

Es la mejor propuesta en cuanto a la implementacién y mantencion 7,0

de un drea de juegos, toboganes y tirolesas (se evaluara cantidad,

distribucidon, metros construidos vy otros).

Es la segunda propuesta en cuanto a la implementacion y 5,0

mantencién de un area de juegos, toboganes y tirolesas (se evaluara

cantidad, distribucién, metros construidos y otros).

Todas las propuestas entre la segunda y la Ultima en cuanto a la 3,0

implementacién y mantencién de un area de juegos, toboganes y

tirolesas (se evaluara cantidad, distribucién, metros construidos y

otros).

No propone un area de juegos, toboganes y tirolesas. 1,0
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b) Sustentabilidad en el proyecto de inversién.

Se obtendra una calificacion por este punto seglin un promedio simple de los siguientes

puntos a evaluar:

i) Eficiencia en el Uso del Agua

Se dara preferencia a aquellos proyectos que incorporen un uso eficiente del agua mediante

el uso de artefactos sanitarios de bajo consumo.

Criterio Calificacion
Mas del 80% de los artefactos sanitarios son de bajo consumo y con 7,0
tratamiento de aguas grises.

Entre el 50% y hasta el 79% de los artefactos sanitarios son de bajo 5,0
consumo y con tratamiento de aguas grises.

Entre el 30% y hasta el 49% de los artefactos sanitarios son de bajo 3,0
consumo y con tratamiento de aguas grises.

Menos del 30% de los artefactos sanitarios son de bajo consumo y 1.0

con tratamiento de aguas grises.

i) Uso eficiente de la energia

Se dara preferencia a aquellos proyectos que incorporen la generacion propia de energia

mediante el uso de sistemas renovables no convencionales, segln la siguiente tabla:

Criterio Calificacion
Mas del 80% de la energia consumida en la infraestructura turistica 7,0
es generada por el concesionario mediante el uso de sistemas

renovables no convencionales.

Entre el 50% y hasta el 79% de la energia consumida en la 5.0
infraestructura turistica es generada por el concesionario mediante el

uso de sistemas renovables no convencionales.

Entre el 30% y hasta el 49% de la energia consumida en la 3.0
infraestructura turistica es generada por el concesionario mediante el

uso de sistemas renovables no convencionales.

Menos del 30% de la energia consumida en la infraestructura 1,0

turistica es generada por el concesionario mediante el uso de
sistemas renovables no convencionales.

iiil) Materiales y Recursos

Se evaluaran de mejor manera aquellas ofertas que utilicen materiales que sean regionales,
reciclados, rapidamente renovables y/o certificados con algun sello verde.

Criterio Calificacion
Mas del 80% de los materiales utilizados son regionales, reciclados, 70
rapidamente renovables y/o certificados con algtn sello verde.

Entre el 50% y hasta el 79% de los materiales utilizados son 5:0
regionales, reciclados, rdpidamente renovables y/o certificados con

algun sello verde.

Entre el 30% y hasta el 49% de los materiales utilizados son 3.0
regionales, reciclados, rapidamente renovables y/o certificados con

algun sello verde.

Menos del 30% de los materiales utilizados son regionales, 1.0

reciclados, rapidamente renovables y/o certificados con algln sello
verde.
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c) Dias de apertura durante el afo.

Se refiere a la cantidad de dias que el concesionario mantendra operativos al menos un 50%
de la oferta turistica dentro del Parque Nacional, clasificdAndose con la siguiente tabla:

7.0 x (Dias del afio de apertura propuestos)

365
Donde:
. Dias del afio de apertura propuestos <= 365
d) Mejoras en la oferta de actividades turisticas.

Se refiere a mejoras en cuanto a la cantidad y calidad de las actividades de turismo
sustentable que se propongan en la oferta, éstas se comparardn en relacién a la imagen
objetivo, el plan de manejo, el plan maestro y la visién general del proyecto, calificdndose
mediante juicio experto por la comision calificadora.

Criterio Calificacion
Es la mejor oferta en cuanto a cantidad y calidad de las actividades 7,0
de turismo sustentable.

Es la segunda mejor oferta en cuanto a cantidad y calidad de las 5:0
actividades de turismo sustentable.

Todas las ofertas entre la tercera mejor y la segunda peor en 3,0

referencia a la cantidad y calidad de las actividades de turismo
sustentable.

Es la peor oferta en cuanto a cantidad y calidad de las actividades de 1,0
turismo sustentable. '
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II. Oferta Econdmica:

a) Monto del Programa de Reinversién en el Area Protegida.

En adicion a la renta concesional anual, el concesionario deberd financiar un programa de
reinversiones en el area protegida, por montos minimos equivalentes a un porcentaje sobre
las ventas brutas anuales del proyecto.

Este programa sera ejecutado en coordinacién con la administracién del Parque para labores
de conservacién de biodiversidad y administracién del Parque Nacional. El fondo sefialado
sera gestionado por medio del financiamiento de un plan anual de trabajo elaborado por la
institucion a cargo de la administracién de las Areas Silvestres Protegidas en coordinacion
con el concesionario que sera presentado en diciembre de cada afio.

Los montos minimos a financiar a través de este programa de reinversiones no podran ser
inferiores al 2% de las ventas brutas anuales del proyecto.

El puntaje de este factor sera calculado del siguiente modo:

7,0 x Porcentaje ofrecido
Porcentaje maximo ofrecido

Donde:

* Porcentaje ofrecido: Se refiere al porcentaje ofrecido para cada tramo de montos de
las ventas brutas, éste se calculara como un promedio ponderado por cada afio de
concesion.

e Porcentaje maximo ofrecido: se refiere al porcentaje maximo sobre las ventas brutas
propuesto por unos de los oferentes.

b) Monto de la Inversion Total, excluida la renta concesional.

Corresponde a la cantidad de recursos financieros a invertir, en el proyecto a realizar en el
terreno fiscal.

El monto a evaluar serd traido a Valor Actual de los Costos con una tasa de descuento del
14%.

Tendra la mejor calificacién la propuesta que ofrezca el monto de inversidn mas alto,
calificandose segln la siguiente formula.

7.0 x (Monto propuesto
Monto maximo ofrecido

Donde:

e Monto propuesto: se refiere al monto de la inversién ofrecido, en valor actual de los
costos, con una tasa de descuento del 14%.

* Monto maximo ofrecido: se refiere al monto maximo de inversién propuesto por uno
de los oferentes de esta licitacién.
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Cada item sera calificado con una nota de 1,0 a 7,0. La oferta que obtenga la nota final mas
alta, sera propuesta para su adjudicacién a la Ministra de Bienes Nacionales.

En caso de existir un empate entre dos o mas ofertas (de la nota final), se priorizaran las
ofertas de acuerdo al puntaje obtenido en factor Calidad de la Oferta Técnica. De

mantenerse el empate, se priorizaran las ofertas de acuerdo al puntaje obtenido en el factor
Monto de Inversion.

La Comisién Calificadora evacuara un acta que incluird el andlisis de las propuestas

presentadas en el marco de los factores a evaluar y los ponderadores respectivos, sefialados
precedentemente.
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Anexo N°1

» Formulario de Presentacion de Oferta para Licitacién Plblica de Concesién de Uso
Oneroso de Largo Plazo de Inmueble Fiscal, a Mejor Proyecto Ofertado.

DATOS DEL OFERENTE

Nombre completo o razén social del Oferente (Persona Juridica) R.U.T.

Domicilio v ciudad

Comuna Region Fono Correo Electrénico
Nombre Completo Representante(s) Legal(es) RIUST..
Domicilio

Fono Ciudad Estado Civil

SINGULARIZACION DEL INMUEBLE FISCAL OFERTADO

Plano Lotes N° Superficie Total:

Comuna Provincia Regidn

Que vengo en declarar en forma expresa conocer y aceptar integramente las Bases de
Licitacién, sus Anexos y Circulares, por lo cual renuncio a cualquier accién o reclamacion

posterior en razén de errores de interpretacion o desconocimiento de ellas.

Firma Representante Legal
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Anexo N°2

« OPINION LEGAL.

Sefiores
Ministerio de Bienes Nacionales
Santiago
<lLugar>, <Fecha>,

De mi consideracion:

Actuando como abogados de <Sociedad>, una compafiia organizada bajo las leyes de <origen>, en
relacion al proceso de Licitacidn de la Concesién de un terreno fiscal para ejecutar un proyecto de
Turismo Sustentable en el Parque Nacional Villarrica, comuna de Pucén, provincia de Cautin, Region
de La Araucania, convocado por el Ministerio de Bienes Nacionales (en adelante MBN), podemos
informar lo siguiente:

(a) La Sociedad <Sociedad>, en adelante la "compafiia", es una Sociedad validamente constituida y
existente bajo las leyes de <origen>, segtn el siguiente detalle. (Debera describirse la constitucién
de la Sociedad y cada una de las modificaciones, citando escrituras, inscripcién y publicacién de los
extractos respectivos).

(b) El poder otorgado a don <nombre apoderado>, que consta de <descripcién>, mediante el cual
se le facultd para asumir y dar cumplimiento a todas las obligaciones y compromisos que resultan de
las Bases de Licitacion de la Concesion de terrenos fiscales para el sefialado proyecto, del MBN de
<fecha>, y sus modificaciones, y en especial para suscribir el Contrato de Concesién, designar
apoderado judicial y suscribir toda otra documentacion pertinente, es un poder validamente otorgado
por la compafiia bajo las leyes de <origen> y se encuentra vigente a esta fecha.

(c) Que el sometimiento de <Sociedad> a tribunales arbitrales y la designacién por su parte de un
apoderado judicial, son actos juridicos que no contrarian los estatutos de la compafia ni el derecho
publico de <origen> y que son exigibles a la compafiia de conformidad a sus términos.

Sin otro particular,

(Nombre y firma del Abogado)
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Anexo N°3

+ MODELO DESIGNACION APODERADO JUDICIAL.

"REPERTORIO N°:

DESIGNACION DE APODERADO JUDICIAL
<Mandante>
A

<Mandatario>
Y OTRO

En Santiago de Chile, a <dias> de <mes> de dos mil <afio> , ante mi nombre , Notario Publico,
titular de la <Notaria> Notaria, con oficio en calle <domicilio Notaria>, comparecen: <Sociedad>, en
adelante también la "Compafiia", Sociedad del giro de su denominacién, constituida de conformidad a
las leyes de la Republica de <origen>, representada por don <representante>, de nacionalidad
<nacionalidad>, de estado civil <estado civil>, de profesién <profesién>, cédula de
iidentidad/pasaporte numero <nlUmero>, ambos domiciliados en <domicilio>, y exponen:

Sin perjuicio de cualquier designaciéon de mandatarios para recibir notificaciones judiciales que se
hayan hecho o que se hagan en el futuro, adicionalmente, don <nombre>, en representacién de
<nombre>(Nombre Sociedad Oferente), confiere poder especial a don <nombre> y a don <nombre>
(Ambos deben ser abogados autorizados para ejercer en Chile y residentes permanentes en Chile),
para que, actuando cualquiera de ellos indistinta y separadamente, pueda recibir, para y en
representacion de la Compafiia, notificaciones y requerimientos judiciales, en cualquier gestion,
procedimiento o juicio ante un tribunal chileno, cualquiera que fuese el procedimiento aplicable o el
tribunal o autoridad que tuviere encomendado su conocimiento, que diga relacién con el proceso de
Licitacion y adjudicacion de la Concesiéon de un terreno fiscal para ejecutar un proyecto de Turismo
Sustentable en el Parque Nacional Villarrica, convocado por el Ministerio de Bienes Nacionales.
PRESENTES A ESTE ACTO don <nombre> y don <nombre>, chileno, de estado civil <estado civil>,
abogado, cédula nacional de Identidad nimero <N°>, y don <nombre>, chileno, de estado civil
<estado civil>, abogado, cédula nacional de identidad nimero <N°>, ambos domiciliados para estos
efectos en <domicilio>, mayores de edad, quienes acreditan su identidad con las cédulas
mencionadas y exponen: que aceptan el poder especial que se otorga en esta cldusula. La Compafia
declara que el poder que por este acto se otorga no revoca ningun poder otorgado con anterioridad a
esta fecha y que, en el evento de otorgar otros poderes en el futuro, no se entenderan por ese hecho
revocados los poderes otorgados en el presente instrumento.

El presente poder especial podra ser revocado por la Compafia siempre que, simultdneamente con su
revocacién y en el mismo instrumento, la Compafila designe un nuevo mandatario judicial, que
cuente con la aprobacién del Ministerio de Bienes Nacionales, con las mismas facultades y en los
mismos términos de esta clausula, nuevo mandatario que ademas debera ser un abogado autorizado
para ejercer en Chile y residente permanente en Chile.

La personeria de don <nombre> para actuar en representacion de la Compafila consta del
instrumento otorgado en lugar de otorgamiento y fecha>. En comprobante y previa lectura firman los
comparecientes. Anotada la presente escritura en el Repertorio de instrumentos publicos con esta
misma fecha. Se da copia. Doy fe.

[Firmas].
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Anexo N°4

¢ Modelo de Boletas de Garantias.

- Modelo de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

La garantia deberd expresar en su texto la siguiente frase: "Para garantizar la seriedad y el fiel
cumplimiento de la oferta y las obligaciones establecidas en las Bases de Licitacién para la Concesidn
de un inmueble Fiscal signado como Lotes N° 1 y 2, sector Rucapillén, ubicado en Parque Nacional
Villarrica, comuna de Pucdn, provincia de Cautin, Regién de La Araucania, aprobadas de conformidad
al Decreto de MBN que aprobd las Bases para esta licitacién”.

El plazo de vigencia de la garantia debera ser de 120 dias contados desde la fecha de
recepcion de las ofertas.

- Modelo de la Garantia de fiel cumplimiento del proyecto.

La Garantia deberd expresar en su texto la siguiente frase: “Para garantizar la seriedad y el fiel
cumplimiento de la ejecucion del proyecto ofertado y las obligaciones establecidas en las Bases de
Licitacion para la Concesién de un inmueble Fiscal signado como Lotes N° 1 y 2, sector Rucapilldn,
ubicado en Parque Nacional Villarrica, comuna de Pucén, provincia de Cautin, Regidn de La Araucania,
aprobadas de conformidad al Decreto de MBN que aprobé las Bases para esta licitacion”.

Deberd tener una vigencia de 66 meses, contado desde la fecha de su emisién (inclusive).

p.p. [nombre banco]
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Anexo N°5

e Oferta Econdmica

<Sociedad> representado por <individualizacion oferente> viene en presentar la siguiente Oferta
Econédmica para adjudicarse la Licitacién de la Concesién de un Terreno Fiscal para ejecutar un
proyecto de Turismo Sustentable en el Parque Nacional Villarrica, comuna de Pucén, Provincia de
Cautin, regién de La Araucania, convocado por el Ministerio de Bienes Nacionales.

Esta oferta incorpora la obligacién de ejecutar dicho proyecto de conformidad al proyecto ofertado y a
las Bases Técnicas de la licitacion.

° Renta Concesional Anual: < monto > UF

(Firma Oferente)
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Anexo N°6

ANTECEDENTES GENERALES DEL INMUEBLE A CONCESIONAR

¢ Plano N° 09115-18.

e Minuta de Deslindes.

e Copia inscripciéon de dominio fiscal en mayor cabida que rola a fojas 1136 N° 889
y fojas 1137 vta. N° 890, ambas en el Registro de Propiedad del afio 2010 del
Conservador de Bienes Raices de Pucén, con certificacion de vigencia, hipotecas,
gravamenes, prohibiciones, interdicciones y litigios.

» Certificado Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regién de
La Araucania de Inscripcién de Dominio en Mayor Cabida.

e Certificado de Secretario Técnico de la Comisién Especial de Enajenaciones que
sefiala la renta concesional minima fijada.
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Anexo N°7

e Acta Sesion Ordinaria N° 4, de fecha 28 de mayo de 2012 del Comité de
Ministros del Turismo en que se prioriza el Parque Nacional Villarrica.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Anexo N°8

Caracteristicas y Potencialidades del Parque Nacional Villarrica.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccién Licitaciones).
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Anexo N°9

* Formulacién y Evaluacién Socioeconémica de Proyecto Centro de Ski Yy
Montaiia, Rucapillan Parque Nacional Villarrica. Informe Final, afio 2015.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Anexo N°10

e Plan de Manejo, Parque Nacional Villarrica, Segunda Edicién, Corporacion
Nacional Forestal, afio 2013.

e Resolucion de la Direccién Ejecutiva de la Corporacidon Nacional Forestal
N°134/2013 de fecha 17 de abril de 2013, que modifica Plan de Manejo del
Parque Nacional Villarrica.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Anexo N°11

e Estudio para la Determinacién de la Intensidad de Uso Pulblico por Medio de la
Aplicacién Combinada de Metodologias de Evaluacién, de los Sectores Sujetos a
Concesion del Parque Nacional Villarrica, Afio 2013.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Anexo N°12

* Plan Maestro de Desarrollo Turistico del Parque Nacional Villarrica. Subsecretaria
de Turismo, Corporacion Nacional Forestal y Sernatur, afio 2013.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccidn Licitaciones).
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Anexo N°13

* Contenidos minimos de un Plan de Evacuacion y emergencias a desarrollar.

Oficio N°® 903 de fecha 19 de mayo de 2016, del Director Oficina Nacional de
Emergencia.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Anexo N°14

* Manual de Accesibilidad para Personas con Capacidades Diferentes, en Areas
Silvestres Protegidas del Estado. CONAF.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccién Licitaciones).
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Anexo N°15

* Mapa de Peligros del Volcan Villarrica, sector Rucapillan, afio 2000,
Sernageomin.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Noggo__'i/ PUCON. catorce de Mayo de dos mil diez.- EI FISCO DE

CHILE, persona juridica de Derecho Pablico, con

Dominio.2

El Fisco 3 domiciliado en Temuco, Prat 847, segundo piso, oficina N°
de Chile.« 202, es duefio - del inmueble situado en el SECTOR
-de- 5| MOLCO-CORRENTOSO del Parque Nacional Villarrica,

P Juzgag:) Comuna de Pucén, que tiene una superficie de dos mil

Civilde .| sesenta y ocho hectireas. segun consta del plano N°
Temuco.z| 09115432 C.R. del Ministerio -de Bisnes Nacionales, y
Rep:139% " Minuta de Deslindes, documentos que dejo agregados bajo

25| 765.310,50

10|__l0s numeros 688 y 689 al Registro de Documentos de

11 Propiedad del presente afio del Conservador a mi cargo y

12|___deslinda_especialmente: NORTE: Con el Parque Nacional

43| Villarrica, separado por una linea recta imaginaria, desde el

14| nacimiento del Brazo Sur del Estero Zanjén Seco.

coordenada U.T.M. N° 1 762.683,57 5:636.535,00, hasta

15 el fin del lindero Qeste de Ia propiedad de Carlos Torres

17|___Fuschlocher, en la coordenada U.T.M. N° 2 764.869.00

i8 5.636.341,52, Con Ia propiedad de Carlos Torres

1g|___Fuschlocher rol N° 112-12, Con el Arroyo Cazador, Con la

z0|__Propiedad de la Sucesién de Alex Negrén Seisdedos rol N°

211 112-9 Nuevamente con la propiedad de Carlos Torres

" 2o{_ Fuschlocher. ESTE: Con_ el Rio Correntoso desde &l ﬁ_n del

lindero Sur de la propiedad de Carlos Torres Fuschlocher,

hasta su nadim_iento en la coordenada UT.M. N° 3

5.635.075,50, Con el Parque Nacional

Villarrica, separado por una linea recta imaginaria que une

26
7| €l nacimiento del Rio Correntoso, en la coordenada U.T.M.
sal  N° 3 765.310,50 5.635.075,50 y la cima del Volcan
29| Villarrica, en la coordenada U.T.M. N° 4 763.680,69
a0l 9.632.493,00; SUR: Con el Parque Nacional Villarrica,
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17
18

19

10| Morales Retamal,

11| Retamal rol N° 1115.15. Con e Zanjén del C»orrentoso,*’
f2| hasta la coordenada U.T.M Ne 7

13|.5.635.079,00. Con Ia Propiedad de Luis Alarcén y Otros, rol
14| N° 115-005,

15| coordenada U.T.M. N°.7 761.215,70 5.635.079,00 y el

MIL CIENTO TREINTA Y OCHO.-

1 _Separado por el Limite Regional entre la cima del Valcan

2| Villarrica y el lindero Este de la propiedad de Lorenzo Weber
a3/ Shiling, en Ia coordenada U.T.M.

Ne 5 760.425 16
4/ 9.633.340,51; ESTE: Con la propiedad de Lorenzo Weber
Shiling, rol Ne°

3,3

| 760.425 16 5.633.349,_51__hasta_§l Rio Molco, en I
7| coordenada U.T.M. N° 6 760.291,67 5.634.730,00, con el

o

Rio Molco desde la coordenada UTM. N° 6 760.291,67

115-17, desde Ia coordenada U.T.M. N° 5 W

81 5.634.730,00 hasta el lindero Este de la propiedad de Oscar _|

Con la propiedad de Oscar Morales

761.215,70

entre El Zanjén del Correntoso en Ia

nacimiento del Brazo Sur del Estero Zanjén Seco, en Ia _’

coordenada U.T.M. N° 1 762.683,57

5.636.535,00.- En

Pucén, a cinco de Mayo del dos mil diez, siendo ‘las -

diecisiete horas cinco minutos en su domicilio ubicado en 1

20

2

-

personalmente ‘al Sr. Conservador de Bienes Raices de

22

Pucén, don Mario Olmos Lopomo, sentencia definitiva de

23 fechar 20 de Noviembre de 2009, que rola de fojas 32 a fojas

24

36 del expediente, causa rol N°67-09 del Segundo Juzgado

25

de Letras en lo Civil de Temuco, requiriéndole para que

26

inscriba el inmueble conforme a lo ordenado en dicha

27

sentencia definitiva y le dejé el expediente para los efectos

28

sefialados.- Di copia integra de la sentencia definitiva dictada

28

por el Segundo Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco y

aol firmo para constancia.- De Io que doy fe.- Hay una firma

calle Miguel Ansorena, N° 485 oficina 8, notifiqué—]"

OT 255Ry,
2415 =0y

|l “
(o §€9kCis ‘Qg\

RB6. U26-38\-zoiy,
& | =l o
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20

30

ilegible.- Dafme Vasquez Reyes Receptor Fiscal.- Lo anterior

‘t,_

consta de las resoluciones de fechas 20 de noviembre de

2009 y de fecha 5 de Mayo del 2010 todas dictadas por el

Segundo Juzgado Civil de Temuco en_Causa Rol V-62-

2009.- Conforme con las copias de las resoluciones que dejo

agregadas bajo el nimero 690 a| Registro de Documentos

de Propiedad del presente afio mismo conservador.- Autorizo

como conservador suplente en virtud de Decreto judicial que

Se encuentra- agregado en la inscripcién ‘numero 884 del

Registro de Propiedad del presente afio mismo

conservador.- Requiri® dofia Dafme Vésquez Reyes.- DOY

FE.-c.l./
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Certificado de Asientos Marginales
1137 - 890 - 2010 - RBP

Contiene ademds de los asientos marginales visibles al margen de la copia respectiva los siguientes asientos en el cuerpo de

apéndice:

29-05-2014 Concesién, (D.L. 1939) ref. 146-273-2014-RBG
31-12-2014 Concesién, ref, RBG-426-784-2014

07-07-2016 Otros Gravamenes, PRORROGA CONCESION (DL 1839) INMUEBLE, SECTOR MOLCO-CORRENTOSO, PARQUE NACIONAL
VILLARRICA ref. REG-481-910-2016

QUE

587

104909

Certificado N° UI20040717W9H 20 de Julio de 2017 Hoja 2 de 2
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CERTIFICADO NUMERO : UI20040717W9H

La copia cuyos folios llevan al margen el nlimero de certificado que antecede
corresponde a los asientos marginales de la inscripcion:

Folio 1137
Nimero 890
Aifio 2010

Registro Propiedad Inmuebles

El presente legajo, incluido este certificado consta de 2 folios impresos por
solo el anverso, siendo éste el primero, con 3 asientos marginales.

Los asientos marginales que se certifican electrénicamente son sin perjuicio de
los asientos manuales que fueren visibles en la respectiva copia, pudiendo
dichos asientos manuales verse duplicados electrénicamente en su caso.

Pucén, 20 de Julio de 2017
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CERTIFICADO NUMERQO : CR208A0717779

Certificado de Estado de Inscripcion
1137 - 890 - 2010 - RBP

Pucon, Julio 20 de 2017: 08:00 horas.-

Al momento de ser expedido este certificado, el estado de Ia
Inscripcion es:

Vigente.«»
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104909
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CERTIFICADO NUMERO : X120E407172XV

La copia cuyos folios llevan al margen el nimero de certificado que antecede
esta conforme con el original del

Folio 1137
Numero 890
Ano 2010

Registro Propiedad Inmuebles

La copia que se certifica consta de 4 folios impresos por sélo el anverso, siendo
éste el primero.

Pucén, 20 de Julio de 2017
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CERTIFICADO NUMERO : 88201F071710S
Registro de Hipotecas Yy Gravimenes
Pucén, Julio 20 de 201 7, 08:00 horas.-
Titulo Certificado
Folio 1137
Nimero 890
Ano 2010

A la expedicion del presente certificado la inscripcion se encuentra afecta a las
siguientes cargas del Registro de Hipotecas y Gravamenes

Registro Propiedad Inmuebles
Periodo de la revisién: Desde el 14 de Mayo de 2010

146

273

2014 |Concesién

426

784

2014 | Concesion (D.L. 1939) Prérroga

481

910

2016 | Concesion (D.L. 1939) Prérroga

987

104909
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CERTIFICADO NUMERO : 9A20F WO07175G7

Registro de Prohibiciones e Interdiccione
Pucén, Julio 20 de 2017; 08:00 horas.- '

Titulo Certificado
Folio 1137
Niumero 890
Aiio 2010

Registro Propiedad Inmuebles
Periodo de la revision: Desde el 14 de Mayo de 2010

A la expedicion del presente certificado la inscripcion NO se encuentra afecta a cargas del
Registro de Prohibiciones e Interdicciones
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104909
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CERTIFICADO NUMERO : 4620U30717S2E
Litigios
Pucon, Julio 20 de 201 7; 08:00 horas.-
Titulo Certificado
Folio 1137
Nimero 890
Afio 2010

Registro Propiedad Inmuebles
Periodo de la revisién: Desde el 14 de Mayo de 2010

A la expedicion del presente certificado NO CONSTA marginalmente la existencia de
Juicios o litigios pendientes sobre el inmueble cuyos datos registrales se han descrito
con anterioridad.

Esta certificacion de constancias marginales en el titulo de dominio es sin perjuicio
de las inscripciones sobre medidas precautorias que puedan constar en el
correspondiente certificado del Registro de Prohibiciones e Interdicciones

587

104909
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{CONSERVADOR DE BIENES RAICES

tMARIO OLMOS LOPOMO " /
nggu MIL CIENTO TREINTA Y SEIS - 1.136.-

/ 1 PUCON, catorce de Mayo de dos mil diez.- El FISCO DE

iminio.- 2| CHILE, persona juridica de Derecho Publico, con

co 3| domiciliado en Temuco, Prat 847, sequndo piso, oficina N°

le.- 4202, es duefio del inmtjeble situado _en el SECTOR

s| ZANJON SECO del Parque Nacional Villarrica, Comuna

s/ de Pucon, que tiene una superficie de ochocientas

587

7| veintisiete hectareas, segin consta del plano N° 09115-

8/ 441 C.R. del Ministerio de Bienes Nacionales, y Minuta de

@8
A
104909

9 Deslindes, documentos que dejo agregados bajo  los

10| numeros 685 y ‘686 al Registro _de Documentos de

11| Propiedad del presente afio del Conservador a mi.cargo vy

12/ deslinda_especialmente: NORTE: Con la propiedad de

13| German Krause Schmidt, rol N° 115-3, Con la propiedad

14| de CONAF, Con camino publico del Réfuqio a Pucén, Con

15| la propiedad de |a Sucesion Muiioz Baeza, rol-N° 115-072,

16/ .Con la propiedad del Consorcio Maderero S.A. rol N° 115-

17,073, Con la propiedad de Fernando Herrera Ramirez, rol

18| N° 115-074, Con [a propiedad de Ménica Sanchez Eypen.

19{ rol N° 115-076, Nuevamente con la propiedad de Fernando

20| Herrera Ramirez, Con estero - sin _nombre, entre |la

coordenada U.T.M. N° 1 764.022.00 5.637.572,51 y Ia

2

-

22| coordenada U.T.M. N° 2 763.413.36 9.638.321,52, Con

23| quebrada sin nombre entre la coordenada U.T.M. N° 2

Certificado N° 292090071706K 20 de Julio de 2017 Hoja 2 de 4

24| 763.413.36 5.638.321,52 vy el limite Oeste de la_propiedad

25| de Maria_Quezada Ansorena. Con la propiedad de Maria

25| Quezada Ansorena, rol N° 104-12, hasta el Estero Pichi-

27| Claro.Con_el Parque Nacional Villarrica, separado por el _

28| Estero Pichi-Claro v una recta imaginaria que une el

29| nacimiento del Estero Pichi-Claro en la coordenada U.T.M.

a0l N° 3 765.757,79 5.641.300,00 con el fin del lindero Oeste
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1 de la propiedad de Ramiro Villagra Hund, en la
2 coordenada U.T.M. 'N° 4 765.807.00 5.640.023.55.

3 ESTE: Con la propiedad de Carlos Torres Fuschlocher rol

4|__N° 112-12, desde Ia coordenada U.T.M. N° 4 765.807.00

5.640.023,55.. hasta Ia coordenada U.T.M. N° 5
764.634,37  5.636.749.58. SUR: Con el Parque Nacional

w

[s)]

587

7| Villarrica, separado por una linea recta imaginaria que une
8 la coordenada U.T.M N° 5 764.634.37 5636.749.58 vy el
9 nacimiento del Brazo Sur del Estero Zanjén Seco. en Ia

104909

10 coordenada U.T.M. N° 6 762,683,57 5636.531,00.

11 OESTE: Con el Brazo Sur del Estero Zanjén Seco, desde la

12| __coordenada U.T.M. N°6 762.683.57 5636.531.00, hasta

13 el lindero Sur de la propiedad de German Krause Schmidt.

14 Nota: Coordenadas U.T.M. referidas al Datum Provisorio

15 Sudamericano de 1956.- En Pucén, a cinco de Mayo del

16 dos mil diez, siendo las dieciséis horas cuarenta vy nueve

17 minutos en su domicilio ubicado en calle Mi uel Ansorena
————= =11 sl dOMICIII0 ubicado en calle Miguel Ansorena_|

18 N° 485 oficina 8, notifiqué personalmente al Sr. Conservador

19 de Bienes Raices de Pucon., don Mario Olmos Lopomo,

20 sentencia definitiva de fecha 19 de Noviembre de 2009, que

2 rola de fojas 42 a fojas 47 del expediente, causa rol N°62-09

s

22 del_Segundo Juzgado de Letras en lo Civil de Temuco,

23 requiriéndole para que inscriba el inmueble conforme a lo

Certificado N° 292090071706K 20 de Julio de 2017 Hoja 3 de 4

24 ordenado en dicha sentencia definitiva y le dejé el

25| expediente para los efectos sefalados.- Di copia integra de e
26 la_sentencia definitiva_dictada por el Segundo Juzgado de r 26
27| __Letras en lo Civil de Temuco y firmo para constancia.- De Io ) 35
28| que doy fe.- Hay una firma ilegible.- Dafme Vasquez Reyes J 28
29 Receptor Fiscal.- Lo anterior consta de las resoluciones de ‘_ o9
sol__fechas 19 de noviembre de 2009 y de fecha 5 de Mayo del -
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MARIO OLMOS LOPOMO
,cousenvanopu%% BIENES RAICES

¢ MIL CIENTO TREINTA Y SIETE - 1137

1 2010 todas dictadas por_el Segundo Juzgado Civil de
2| Temuco en Causa Rol V-62

-2009.- Conforme con las copias

3| de las resoluciones que dejo agregadas bajo e ndmero 687

4| al Registro de Documentos de Propiedad de| presente ario

5| Mismo conservador - Autorizo como conservador suplente en

g( Virtud de Decreto judicial que se encuentra agregado en |a

resente afio mismo conservador.- Requirid dofia Dafme

9| Vasquez Reyes - DOY FE.-c.l/

10

11

12

13

14
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24
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CERTIFICADO NUMERO : 2B202V0717TUA

La copia cuyos folios llevan al margen el niimero de certificado que antecede
corresponde a los asientos marginales de Ia inscripcion:

Folio 1136
Numero 889
Ao 2010

Registro Propiedad Inmuebles

El presente legajo, incluido este certificado consta de 1 folios impresos por
solo el anverso, siendo éste el primero, con 0 asientos marginales.

Los asientos marginales que se certifican electronicamente son sin perjuicio de
los asientos manuales que fueren visibles en la respectiva copia, pudiendo
dichos asientos manuales verse duplicados electronicamente en su caso.

Pucén, 20 de Julio de 2017
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104909
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CERTIFICADO NUMERO : 292090071706K

La copia cuyos folios llevan al margen el nimero de certificado que antecede
esta conforme con el original del

Folio 1136
Nimero 889
Afo 2010

Registro Propiedad Inmuebles

La copia que se certifica consta de 4 folios impresos por solo el anverso, siendo
éste el primero.

Pucén, 20 de Julio de 201
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104909
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CERTIFICADO NUMERO : 0Z20C10717791

Certificado de Estado de Inscripcién
1136 - 889 - 2010 - RBP

Pucon, Julio 20 de 2017: 08-00 horas.-

Al momento de ser expedido este certificado, el estado de la
Inscripcion es:

Vigente.«»
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CERTIFICADO NUMERO : 5420NU0717F0B

Registro de Hipotecas y Gravimenes
Pucon, Julio 20 de 2017; 08:00 horas.-

Titulo Certificado
Folio 1136
Numero 889
Aio 2010

Registro Propiedad Inmuebles
Periodo de la revision: Desde el 14 de Mayo de 2010

A la expedicion del presente certificado la inscripcion NO se encuentra afecta a cargas. del
Registro de Hipotecas y Gravamenes
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CERTIFICADO NUMERO : 1Y20R90717672

Registro de Prohibiciones e Interdicciones
Pucdn, Julio 20 de 2017; 08:00 horas.-

Titulo Certificado
Folio 1136
Numero 889
Aiio 2010

Registro Propiedad Inmuebles
Periodo de la revision: Desde el 14 de Mayo de 2010

A la expedicion del presente certificado la inscripcion NO se encuentra afecta a cargas del
Registro de Prohibiciones e Interdicciones
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104909
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CERTIFICADO NUMERO : 5C20910717310
Litigios
Pucén, Julio 20 de 2017; 08:00 horas.-

Titulo Certificado
Folio 1136
Niumero 889
Aiio 2010

Registro Propiedad Inmuebles
Periodo de la revision: Desde el 14 de Mayo de 2010

A la expedicion del presente certificado NO CONSTA marginalmente la existencia de
Juicios o litigios pendientes sobre el inmueble cuyos datos registrales se han descrito
con anterioridad.

Esta certificacién de constancias marginales en el titulo de dominio es sin perjuicio
de las inscripciones sobre medidas precautorias que puedan constar en el
correspondiente certificado del Registro de Prohibiciones e Interdicciones

587

104909
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Seremi
Region de
La Araucania

Ministerio de
Bienes Nacionales

CERTIFICADO

w 73 ,

La Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region

de la Araucania que suscribe certifica que:

El inmueble fiscal signado como Lote 1 de 8,51 ha. y Lote 2 de 448,11 ha.,
ubicado en el sector Rucapillan del Parque Nacional Villarrica, comuna de
Pucén, provincia de Cautin, regién de La Araucania, se encuentra inscrito en
mayor cabida a nombre del Fisco a Fjs. 1136 N© 889 y Fjs. 1137 vta. No°
890, ambas del Registro de Propiedad de 2010 del Conservador de Bienes

Raices de Pucédn.

En Temuco, a 20 del mes de julio de 2017. -

MSB/ VﬁR/ ESV

Tel: (5645) 2996398/(45)2996370

nsult mbienes.cl

Calle Arturo Prat 535
Temuco
Bienesnacionales.cl

Seremi de Bienes Nacionales Region de La Araucania

o . ) -
et ] €
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Seremi
Region de
La Araucania

Ministerio de
Bienes Nacionales

CERTIFICADO

El Secretario Técnico de la Comisién Especial de
Enajenaciones Regional que suscribe certifica:

Que, en sesién N° 09.83 del 21 de Julio de 2017, la
Comisién Especial de Enajenaciones Regional, analizé el expediente N° 635097, correspondiente al
proceso de Propuesta Publica mediante Concesion de Uso Oneroso que a continuacion se detalla:

Expediente N° 635097

Identificacion del Inmueble Fiscal Lotes 1y 2, Sector Rucaplian - o
Nacional Villarrica.

Comuna Pucén

Provincia Cautin

Plano Informativo N° 09115-18

Superficie 456,62 Hectareas

Valor (U.F.) U.F. 34.660,6696

LVanr en pesos $924.148.768

La Comisién Especial de Enajenaciones Regional,
analiz6 los métodos para determinar la renta minima concesional, en base a las propuestas
remitidas por la “Mesa Técnica del Sistema de Areas Silvestres Protegidas por el Estado de
la Subsecretaria de Turismo”, acordando que para los primeros 5 afios de proyecto se
estableci6 una renta minima concesional de 400 U.F.- anuales ($ 10.652.696) y desde el aiio
sexto en adelante y lo que dure el proyecto, un monto de 3.119,46 U.F.- anuales ($ 83.076.648)

Se extiende este certificado con el propésito de aseverar

el acuerdo tomado por la Comisién Especial de Enajenaciones Regional, Regién de La Araucania.

SECRETARIO TECNICO 'COMISON ESPECIAL ENAJENACIONES
SEREMI DE BIENES NACIONALES
REGION DE LA ARAUCANI2

Temuco, 26 de Julio de 2017
MJR/OGR

Tel: (5645) 29963 76/(45)2996370

nsul mbienes.cl
Calle Arturo Prat 535
Temuco

Bienesnacionales.cl
eremi de Bienes Nacionales Region de La Araucania
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Anexo N°7

* Acta Sesién Ordinaria N° 4, de fecha 28 de mayo de 2012 del Comité de
Ministros del Turismo en que se prioriza el Parque Nacional Villarrica.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccidn Licitaciones).

69
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ACTA
COMITE MINISTROS DEL TURISMO

SESION ORDINARIA N° 4
Lunes 28 de Mayo de 2012

Vifia Haras de Pirque
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En la vifia Haras de Pirque, comuna de Plque, R

v . Reglin Metropolitana, a lunes 28 de mayo
de 2012, siendo las 14:00 horas, se da inicio i finari
b eetd. inicio a la Cuarte Sesion Ordinaria del Comité de

;r::::e la sesién el Ministro de Economla, Fomento y Turismo, Sr. Pablo Longueira
5.

A.- Asistencia:
A.1.- Asistancis Comité de Ministros del Turismo:

Ministro de Economia, Fomento y Turisma, Sr. Pablo Longueira Montes.

Ministro de Agricultura (8), Sr. Aivaro Cruzat Ochagavlia.

Ministra de Bienes Nacionales, Sra. Catalina Parot Donoso,

Ministra del Maedloambiente, Sra. Marla Ignacia Benitez Peraira.

I::mi%?te del Consejo Naclonal de Ja Cultura y las Artes, Sr. Luciano Cruz-Coke
arvaflo.

DRwN

A.2.- Asistencia con Derecho a Voz en el Comité:

1. Subsecretaria de Turlsmo Sra. Jacqueline Plass Wahling.
2. Subsecretaric de Vivienda y Urbanismao, Sr. Juan Carlos Jobet Eluchans.
3. Director Nacional del Servicio Nacional de Turismo, Sr. Daniel Pardo Lopez.

AJ.- Invitados a Participar del Comité:

1. H. Diputada y Presidenta de la Comisién de Turismo de la Camara de Diputados,
Sra. Mbnica Zalaquett Said.
2. Director da Vialidad, Sr. Mario Femandez.

A.4.- Excusaron Asistencia:

1. Ministro de QObras Publicas, Sr. Laurenca Golborne Riveros.
2. Ministro de Vivienda y Urbanismo, Sr. Rodrigo Pérez Mackenna,

B.- Tabla Cuarts Sasién Comité Ministros del Turismo.

El Presidente da inicio 8 |a sesién ¥ sefiala que de acuerdo a la tabla en poder de los
asistentes comesponde iratar las siguienies materias:

1.- Principales logros del afio 2011 y desaflos 2012, .
2. Presentacién de la Estrategia Digital de Turismo (Acuerdo del Tercer Comilé de
Ministros).

.- Priorizacion da Areas Siivestres Protegidas (Art.18 Ley 20.423)

4.- Modificaciones a Ia Ley N* 20.423.

5.~ Presentacion del Diractor de Vialidad,

A continuacidn, el Ministro Sr. Pablo Longueira cede la palsbra a la Subsecretaria de
Turismo.

i i ial
La Subsecretaria de Turismo saluda a los asistentes, agradece su presencia y en espec
la de la Diputada Mdnica Zalaquett y del seftor Director de Vialidad Sr. Mario Feméndez.

Luego pasa revista a los acuverdos adoptados enla sesion anterior.

i te se les
El Ministro Longueira interviene, sefialando a los presentes, que opartunamen
invitard a sesiones de trabajo en terena en San Pedro de Atacama ¥ Torres :del P*:ima’:B i
efectos de coordinar una mejor mccion conjunta hacia el futuro en vista EMO
emargencias que, cah cierta recurrencia, se han presentado en ambos lugares {Acue
<4 =
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1, Cuarts Sesién, 28 de Mayo 2012). La Subsecrstaria de Turismo, agrega que en
relacion con San Pedro de Atacama, resulta necesario abordar el tema de las viviendas
sociales y el desarrallo urbanistico de la zona, los que debiesen guardar armonia con el
entarno oxlgmnla. preccupacion que es compartida por el Ministro de Economis y el
Subsecretario de Vivienda.

1.- PRINCIPALES LOGROS 2011 Y DESAFIOS 2012.

La Subsecrelar@a inicia su exposicién presentando los logros més destacados del afo
2011 y los principales desafios para el afic 2012,

a Estadisticas y cifras del turismo receptivo e interno
En primer fugar, hace mencion al crecimiento de la actividad turistica durante el afio
2011, de un 11%, cifra en linea con la meta presidencial y destaca la importancia que los
turistas de Brasil han tenido en particular.
Con divarsas intervenciones de los presentes, la Subsecrelaria hace presents el bajo
monto que actualmente sa estd destinando a promocién internacional en relacidn con las
cifras invertidas por los paises vecinos y referentes. La inversién directa del Estado de
Chile para la promocién intemacional del turismo bordea los $8 millones de délares. Ante
diversas consultas por parte de los paricipanies en relacién con el turismo receptivo,
destaca el rol de Santisgo como puerta de entrada al pals y el desplazamiento que desde
la capital s produce hatia los extramos, San Pedro por el norte, y luego, Aysén v
Magallanes por el sur, También hace referencia al rol que juega Santiago en el nicho def
turismo de convenciones, al cual ha experimentado un fapido crecimiento en la Gltima
década y, por Gitimo, presenta cifras relativas a la importancia que en el extremo norte
tiene el furismo receptive de Peni y Bolivia, y en la zona central, al flujo proveniente de las
provincias interiores de Argentina.
El Ministro Longueira destaca que la iniciativa, en témminos de focalizar el gasto en
promocién internacional, ha dado muy buenos resultados y esto se ve claramente en el
gran crecimiento de los turistas provenientes de Brasil.
En relacién, a la llegada de turistas durante el primer semestre, la Subsecretaria destaca
que a la fecha presenta un auments de un 14% en relacién con el mismo periodo del afio
anterior. En cuanto a las proyecciones, fa Subsecretaria alerla acerca de los prablemas
que {a actividad turistica podiria enfrentar vinculados con las restricciones a la compra de
dolares impuestas en Argentina, toda vez que individualmente considerados los turistas
argentinos siguen representando, en términos numéricos, el grupo iNtemacional mas
importante, lo que obligaria a reforzar el enfoque en Brasil.

b. Generacion de divisas
Como adividad econdmica, la Subsecretaria pone en refieve que el sector turistico
representd ingresos de divisas al pais por un fotal de $2,357 millones de ddlares durante
el afio 2011, lo que situaria al turismo como la cuarta industria exportadora del pais, ctfra
que considera sélo al turismo recaplivo. Contexualizando, seflala que el lurismo receptivo
representa alradedor del 15% de la aclividad turistica total, representando el turismo
emigivo otro 15% y el turismo interno el 70% restante, El turismo intemo, ¥ de acuerdo a
las cifras entregadas por la Cdmara Naclonal de Comercio (CNC), habria tenido un
crecimiento cercano al 35% durante el mes de febrero del afio en curso.

c. Empleo
En cuanto al empleo, y segin las Ultimas cifras, se estarian aportando 150,000 empleos

directos, basicamente por conceplo de alojamiento y hoteleria, sin considerar ni transporte
séreo ni servicios alimenticios. El afto 2011 se generaron 26.000 emplecs directos en
servicios de alojamiento, restaurantes, agencias y tour operadores.

d. Industria de cruceros
En relaclon con los cruceros, a la fecha, ya hay un aumento de un 27% de recaladas en
los puertos del pais. jo que es consecuencia de la modificacion experimentada por 18

-2-
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legisiacion en esta materia. La tramitacién, durante el afic 2011, de la Ley 20.543 autoriza
expresamente o la lndl{sh'in de cruceros exiranjeros a abrir sus ¢asinos a bordo mientras
navegan por aguas territoriales chilenas y a la importante disminucion de los cobros en las
tarifas por concepto ¢e faros y balizas (Decreto 423  del Ministerio de
Defensa, Subsecretaria de Fuerzas Armadas, publicado ea Diario Oficial con fecha 23 de
febrero de 2011).

9. Inversién en serviclos de alojamiento
En términps de inversion hotelera, y hasta el afio 2014, hay un total de 33 hoteles nuevos
en construccién, y se estiman, al menos, 20 adicionales en etapa de estudios y
prefactibilidac; la gran mayoria de sllos en Regiones..

f. institucionalidad de la Promocion del pais
En términos de coordinacidn de la promocién del pais en general y que incluye al turismo
como uno de sus sjes estratégicos, la Subsecretarla destaca los esfuerzos realizados por
todas las instituciones que estdn Involucradas en esta tema. La promocién de inversiones
que efeciuaba Corfo, @ fravés de InvestChile, ha quedado radicada en el Comité de
Inversiones Extranjeras. En términos generales, para el resto de la promocion
internacional, e! ministro Longueira seflala el rol coordinador que se ha atribuido a
ProChile a través de Cancifleria, vinculando ademas a Sematur y a la Fundaci6n Imagen

de Chile,

g. Ley de Turlamo
La Subsecretaria se refiere a la nacesidad de madificar la Ley N° 20.423, 1a cual, pese a
ser da data reciente, ha evidenciado problemas en su implementacion y que se ofiginarian
en la celeridad con que al proyecto fue despachado en su oportunidad.

Cede la palabra al Fiscal de Sematur quien destaca cinco ejes relevantes;

1. Perfeccionamienio de roles y atribuciones da los drganos establecidos en ia Ley N*
20.423;

2. Esclarecimiento respecto al hecho que sdlo [as ASP priorizadas pueden ser objeto de
conceslones turisticas, en el marco de la Ley N°20423;

3. Determinar por Ley un organismo encargado de tramitar la declaratoria de Zonas de
Interés Turistico o ZOIT, i

4. Mejorar |a distribucién de competencias entre Sematur y Semac respecto de |a Ley N°

20.423; ;
5. Armonizar y perfeccionar definiciones y conceptos lagales,

A continuacion, Interviene la Ministra de Bienes Nacionsles y sefiala que se deije
constancia en acla que los ejes antss expuestos son solo materias Iniciales, y que [a

discusion debe comprender olros aspectos que puedan consilerarse pertinentes por el
resto de los Ministerios integrantes de este Comité. Guestion que es ratificada, por el

Ministro Longueira, quien estima que dentro del plazo 45 diss debe tenerse una propuesta
inicisl para ser discutida con los Ministerios presentes en este Comité.

Atendido lo anterior, jos Ministros presentes, acuerdan por unanimidad, que deniro
del plazo de 45 dias debe Iniciarse &l proceso de discusion del snteproyscto de Ley
con cads uno de los ministerios representadon en sste Comité, procaso que debe
ser coordinado por la Subsecretaria de Turismo. (Acuerdo 2, Cuarin Sesitn, 28 de
Mayo 2012).

Por Gltimo, la Subsecrelaria, expone jos avances on ol disefio de |a Estratagia Nacional de
Turismo, estrategia que sbarca hasta el afo 2020 y cuyo documento se encuentran en

etapa final de revisién
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2. ESTRATEGIA DIGITAL DE TURISMO

Con el fin de dar cumpiimiento a uno de los Acuerdos del Comité de Ministros para el
Turismo, se da cuenta de la nuava estrategia digital de turismo implementada por
Sematur en enero del afio 2011.

Sernatur y la Subsecretaria de Turismo cuentan con 6 plataformas digitales, enfocadas a
distintos segmentos y mercados. Chile.travel, traducida en 6 idiomas y con la finalidad de
promover a Chile en el exterlor fiene un promedio de 70.000 visitas mensuales. El
mefcado  nacional se aborda en www.chileestuyo.cl;  www.sernatur.cl;
www.viajesterceraedad.cl; www.girssdeestudio.cl; una pagina de calidad y de turismo
mujer, mds una fuerte presencia en otras plataformas, assguran un tréfico mensual de
200.000 visitas.

3. PRIORIZACION DE AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS (Art. 18 Ley N* 20.423),

La Subsecretaria cede la palabra al sefior Francisco Allard S., encargado del area de
sustentabilidad de la Subsecretaria de Turismo, quien informa al Comité, acerca de a
total tramitacién del Reglamenic de Concesiones Turlslicas en Areas Silvestres
Protegidas (ASF).

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 18 de la Ley 20.423, la Subsecretaria propone
formalmente y, en base a una sere de consideraciones e indicadores, al Comité priorizar

an esta Sesién, las siguientes 5 ASP;

1. Parque Nacional Pan de Azicar.

2. Parque Naclonal Radal Siete Tazas,

3. Parue Nacional Vlarrica,

4. Reserva Naclonal Mocho-Choshuenca.
5. Reserva Naclonal Cemro Castillo.

A continuacién, el Sr. Allard expons acerca del procesd previo a esta proposicion de
priorizacién, el cual ha consistilo en el funcionamiento y el apoyo de los respectivos
Comités Asesores Regionales, la emisidn de informes de compatibliidad por .CDI}JAF e
informes de BBNN acerca de la situacién de dominio de las ASP cuya priorizacidn se
propone en este acto, todos los que ya se han puesto a disposicion de los Ministros de
aste Comité con snterioridad a esta sesién. :

Luego, el Sr. Allard, a'xpona acerca de la sifuacion y los méritos de cada una de las 5
4reas que se ha propuesio priorizar, A

Interviene el Ministro(S) de Agriculiura, quien plantea diversas copsullas en relacidn a la
accesibilidad de los parques propuastos, Luego, el Subsecratario de Vivienda plantea
diversas consideraciones en relacién a la distribucién geografica de los parques

e (LGOS COITRS DOTIIGNIG

Con intervenciones de todos los Minisirog asistentes, se produce un debate acerca de la
priorizacién propuesia y sl sistema de priorizaciones. La Ministra de BBNN destaca la
exislencia da areas aledafias a las ASP de dominio Fiscal. y que pueden ser susceplibles
de desarrallos luristicos por los particulares, Posteriormente, el Ministro de Agricuftura (S),
solicita se deje constancia en aclas, de las carga adicional de trabajo que supondra para
el administrador de las ASP, la existencia de concesiones, lo que en su opinion, amerila
sea considerado por 10s entes compelantes an materia prasupuestaria.

_ i . i lca fa
La Ministra de Medio Ambiente, en su rol de supervigilancia de las ASP, recal
importancia de contar con adecuados Planes de Manejo y la compatibilidad que debe
existir con las eventualesé concesiones que en definitiva se otorguen.
~ 4
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Por su parte, el Minisiro de Cultura, destaca la relevancia da la participacién cludadana an
esta materia pues, a su juicio y para ef éxito de largo plazo, resuitaria indispensable que
@stos procesos sean validados por las comunidades aledafias a las ASP Y. en especial, si
se frala de pueblos originarios, Esta opinidn es ratificada por el Ministro de Economia,
quien, junto a ofros Ministros expresan su preccupacion, en téminos de que la opinién
plblica sea debidamente informada de estos procesos, y se clarifique, que en ningun
Caso se estan privatizando los parques, sino muy por &l contrario, este procaso tiende a
mejorar los servicios y la infraestructura existente en los pamues, y comprende un &rea
muy menor de los mismos, en las zonas calificadas como de uso publico, por los
respeclivos planes de manejo.

Como resultado del debate, los Ministros acuerdan por unanimidad, PRIORIZAR
LAS 5 AREAS PROPUESTAS. En adicion a lo expuesto, tanto la Ministra de Bienes
Nacionales y coma el Ministro de Agricultura {8), sefialan que fundamentan su voto,
en las consideraciones que desarrolian en sendas minutas que adjuntan, las que
solicitan se tengan por parte Integrante de esta sesién. {Acuerdo 4, Cuarta Sesitn,
28 de Mayo de 2012).

4. EXPOSICION DIRECTOR DE VIALIDAD.

Para finalizar, of Ministro Longueira, cede la palabra al Director Nacional de Vialidad, don
Mario Femandez, quien expone al Comité, respecio de los principales proyectos en
disefio y ejecucion por parte def Ministerio de Obras Publicas y que tienen incidencia en
materia turistica, refiriéndose especificamante a Iz situacién da:

1.- Pasos Fronterizos con Bolivia y Argentina.

2.~ Rutas G-21 y G-251 (Accaso Centros de Esqul desde Santiago).

3.- Ruta Aitiplénica de Integracién, trama Visviri-San Pedro.

4.- Rutas Costeras que conecfen las Regiones de Coquimbo, Valparaiso, Libertador

Bernardo O'Higgins y Bioblo.
A continuacion, el Director responde diversas consulias de los Minisiros.

No habiendo ofra materia que fratar, el Ministro Sr. Pablo Longueira agradece la
asistencia a los Ministros, Subsecretarios y demds asistentes.

Alvaro Cruzat Ochag}
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Anexo 8

Caracteristicas y Potencialidades del Parque Nacional Villarrica.

(Archivo disponible en formato PDE para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccién Licitaciones )

68
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CARACTERISTICAS Y POTENCIALIDADES DEL PARQUE NACIONAL VILLARRICA

. ANTECEDENTES GENERALES DEL PARQUE NACIONAL VILLARRICA.

1. Creacién del Parque Nacional Villarrica: La proteccidn oficial de los terrenos del Parque
Nacional Villarrica se remonta al afio 1912 con la creacién de la Reserva Forestal
Villarrica o Hualalafquén. Con fecha 28 de noviembre del afio 1940, mediante el
Decreto Supremo N°2236 del Ministerio de Tierras y Colonizacién, se crea el Parque
Nacional Villarrica.

2. Ubicacién: El Parque Nacional Villarrica se ubica a 787 kilémetros de la ciudad de
Santiago y a 112 kilémetros al sureste de la ciudad de Temuco, capital de la region de
la Araucania. La superficie total del parque es de 53.460 hectdreas, las cuales estin
ubicadas desde un punto de vista politico-administrativo en las regiones de la
Araucania y Los Rios, provincias de Cautin y de Valdivia y comunas de Villarrica, Pucén,
Curarrehue y Panguipulli.

3. Accesibilidad: Como accesos vehiculares directos al Parque Nacional Villarrica, se
cuenta con las siguientes rutas bajo tuicién del Ministerio de Obras Publicas: ruta S-
887 que accede al sector Rucapilldn a 8 kilémetros desde la ciudad de Pucén, ruta S-
847 que accede al sector Huincacara a 17 kilémetros desde la ciudad de Villarrica, ruta
internacional Francisco Valdez Subercaseaux RCh-199 que accede al sector Puesco a 23
kilémetros desde la localidad de Curarrehue y las rutas 5-941 y T-243-S que acceden al
sector Quetrupillan desde las localidades de Palguin y Cofaripe, respectivamente,
conectdndose ambas al interior del Parque Nacional constituyendo un tramo vial de un
total de 52 kilémetros entre las regiones de la Araucania y Los Rios.

4. Orografia relevante: Destaca la presencia de tres volcanes dentro del Parque Nacional
Villarrica (Villarrica, Quetrupilldn y Lanin) que rompen la orientacién clasica norte-sur
de la cordillera de Los Andes, constituyéndose en una rama lateral cordillerana de
orientacién este-oeste. Los sectores de mayor altitud dentro del parque son
acumuladores naturales de nieve y hielo durante todo el afio, los cuales junto con los
lagos y lagunas ubicadas bajo la cota de nieves eternas constituyen la fuente de
almacenamiento y regulacién de cursos de agua tributarios a la hoya hidrografica del
rio Toltén, del lago Villarrica y del lago Calafquén, entre otros.
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Flora silvestre: La vegetacidn existente en el Parque Nacional Villarrica corresponde a
la regidn ecoldgica de los Bosques Andino Patagdnicos y a la de los Bosques
Caducifolios, pudiendo ser clasificada en al menos cuatro pisos altitudinales. Desde los
300 a los 500 m.s.n.m. la vegetacién predominante corresponde al bosque Laurifolio
con emergentes de coigiie (Nothofagus dombeyi). Desde los 500 hasta los 1.000
M.s.n.m. se encuentra un bosque dominado de coigiie, y en algunos sectores con
emergentes de raull (Nothofagus alpina), ulmo (Eucryphia cordifolia) y tepa
(Laureliopsis philippiana). Entre los 1.000 y los 1.350 m.s.n.m. se encuentra la
pluviselva de montafia, cuya especie més comun es el coigle pero es posible encontrar
bosques cuya especie primaria es Ia lenga (Nothofagus pumilio). Este es el piso
altitudinal mds frecuente del parque. A partir de los 1.350 y hasta los 1.600 m.s.n.m. se
encuentra el bosque caducifolio subantértico de lenga, fiirre (Nothofagus antartica) y
araucaria (Araucaria araucana), piso vegetacional con alto porcentaje de ambientes
achaparrados dominados por especies adaptadas a condiciones edafoclimaticas
severas.

Fauna silvestre: En cuanto a las especies de fauna nativa posibles de encontrar en el
Parque Nacional Villarrica destacan el marsupial monito del monte (Dromiciops
gliroides), varias especies de roedores nativos, mamiferos como el zorro chilla
(Lycalopex griseus), quique (Galictis cuja), pudd (Pudu puda), guifia (Felis guigna) y
puma (Felis concolor). Asimismo, entre las aves mas comunes de encontrar figuran
diversos tipos de patos silvestres, el martin pescador (Alcedo atthis), canquén
(Cloephaga poliocephala), gaviota andina (Chroicocephalus serranus), carpintero negro
(Campephilus magellanicus) y el chucao (Scelorchilus rubecula), entre muchas otras.

Instrumento y objetivos de manejo: El plan de manejo del Parque Nacional Villarrica
(2013), documento que se considera parte integrante de las presentes bases de
licitacién, constituye el principal instrumento de planificacién y manejo del 4rea
protegida. Los objetivos de manejo genéricos definidos en el referido instrumento se
resumen en los siguientes:

Preservacién estricta de ambientes de mayor unicidad y representatividad de la
diversidad biolégica.

Preservacion de Paisajes de valor considerable.

Preservacién de formaciones geomorfolégicas de alta singularidad.
Operacion de instalaciones de proteccién, control y administracion.
Preservacién de formaciones o asociaciones vegetales de alto valor natural.
Preservacion de Fauna.

Preservacion de sistemas hidricos y ambientes himedos.

Intervenciones de restauracién de suelos Degradados.

Preservacién de sitios arqueoldgicos e histéricos de alto valor.
Restauracién de sitios arqueoldgicos o histéricos degradados y fragiles.
Servicios de Educacién Ambiental en instalaciones especiales.

Operacién de instalaciones de investigacién.

m) Desarrollo de servicios de ecoturismo extensivo.
n)
o)

Desarrollo de servicios de ecoturismo concentrado
Desarrollo de servicios de ecoturismo concentrado.
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Zonificacién de usos: Con fecha 17 de abril del 2013, se publicé la Resolucidén N°
134/2013 de la Direccién Ejecutiva de CONAF, la cual aprueba una modificacién a la
zonificacién de usos del plan de manejo vigente. Se define en ésta un 1.0% de la
superficie del Parque Nacional como Zona de Uso Intangible; un 65.6% como Zona de
Uso Primitivo; un 0.2% como Zona de Uso Especial; un 2.5% como Zona de Uso Ptblico
Intensivo; un 14.1% de Zona de Uso Plblico Extensivo y un 16.6% como Zona de
Proteccidn Integral. La presente concesién comprende sitios al interior de las zonas de
uso publico intensivo del Parque Nacional, cuyo objetivo general consiste en facilitar
areas para el desarrollo de la educacién ambiental, la recreacién intensiva e
instalaciones necesarias para su realizacién, de manera arménica con el entorno
natural y que provoque el menor impacto posible sobre el medio ambiente y la belleza
escénica.

Areas de desarrollo turistico en el Parque Nacional Villarrica: El plan maestro de
desarrollo turistico del Parque Nacional Villarrica define cuatro dreas de desarrollo
turistico, todas ellas ubicadas al interior de las zonas de uso publico del Parque
Nacional; esta licitacién contempla tinicamente las dreas de negocio asociadas al
sector de Rucapillan.

Rucapilldn: Se ubica en el extremo noroccidental del Parque Nacional Villarrica, a una
distancia de 12 kilémetros desde la localidad de Pucén. Es el area que comprende
actualmente las instalaciones asociadas al centro de esqui del volcan Villarrica, y
cuenta con el mayor nimero de visitaciones por temporada.

Pino Huacho — Huincacara: Se ubica en el sector occidental del Parque Nacional
Villarrica, a una distancia de 15 kilémetros desde la ciudad de Villarrica y a 17
kilometros desde la localidad de Lican Ray. Cuenta con un desarrollo turistico
incipiente asociado al senderismo en bosques de araucarias y actividades de montafia
en la ladera suroccidental del volcan Villarrica.

Quetrupillan: Se ubica en el centro del Parque Nacional Villarrica, en el portezuelo
entre los volcanes Villarrica y Quetrupillan. La proyeccién de un camino asfaltado
interregional que conectard las localidades de Palguin y Coiaripe convertird a
Quetrupillan en un drea estratégica para el desarrollo turfstico del Parque Nacional.

Puesco: Se ubica en el extremo oriental del Parque Nacional Villarrica, en las cercanias
del paso fronterizo Mamuil Malal. Se accede desde el camino internacional Francisco
Valdés Subercaseaux a 23 kilémetros desde la localidad de Curarrehue. Es un &rea que
se caracteriza por la presencia de un conjunto de lagos y lagunas altoandinas, asi como
también por las vistas sobre el volcan Lanin.

VISITACIONES Y TURISMO EN EL PARQUE NACIONAL

La serie temporal de datos registrados por CONAF referentes al niimero de ingresos de
visitantes al P.N. Villarrica expresa una continua tendencia al alza, desde los 37.732
ingresos de visitantes el afio 2007, llegando para el afio 2011 a los 85.602 y a los
115.761 visitantes al afio 2012, con una tasa anual de crecimiento promedio de un
9.500 visitantes por afio. En una escala de tiempo mayor, de acuerdo con los mismos
registros de CONAF, esta tasa de crecimiento es positiva para los tltimos 20 afios,
estimdndose un promedio de crecimiento de un 5% anual, o equivalentemente un
incremento en aproximadamente 5.000 ingresos por afio al Parque (ver figura 1).
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Figura 1: Registro de Visitaciones al P.N. Villarrica, periodo 2003-2012
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El sector de Rucapillan, se ubica en el extremo noroccidental del P.N. Villarrica, a una
distancia de 12 km desde la localidad de Pucén. Es el drea que comprende
actualmente las instalaciones asociadas al centro de esqui del volcén Villarrica, y
cuenta con el mayor niimero de visitaciones por temporada (98% corresponden a
ingresos por el éste sector).

Respecto de la distribucién de los registros a lo largo del afio, se identifica un periodo
de alta visitacién entre los meses de julio y septiembre, con unos 43% de los ingresos
de visitantes anuales registrados, y un alza estival con un 25% de los ingresos de
visitantes anuales registrados en los meses de enero y febrero.

Estimaciones en el total anual de visitas a los centros de esqui Pucdn, en el sector
Rucapillan del volcén Villarrica, oscilaria entre las 25.000 y 30.000 visitas anuales.
Concentradas entre julio y septiembre, especialmente durante los fines de semana, la
tercera semana de julio correspondiente a las vacaciones invernales del segmento
escolares, el feriado del 15 de agosto y las fiestas patrias.

Afio Extranjeros  Nacionales  Total
2003 14672 10557 25229
2004 27685 30521 58206
2005 22047 32204 54251
2006 10206 17120 27326
2007 16684 21048 37732
2008 19678 39419 59097
2009 19091 30018 49109
2010 20320 60349 80669
2011 23637 61965 85602

2012 29578 86183 115761
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5. Respecto del total de ingresos de visitantes al Parque Nacional, en mas de un 98%
corresponden a ingresos por el sector Rucapillan, y solo en aproximadamente un 2% a
ingresos por el sector Quetrupilldn. El contraste marcado en los niveles de visitacién de
ambos sectores se debe principalmente a las malas condiciones de acceso histéricas
del sector de Quetrupilldn donde el Ministerio de Obras Publicas ha priorizado una
mejora del camino de acceso. El sector de Huincacara - Pino Huacho no presenta
registros histéricos de ingresos. En el caso del sector Puesco, en los tltimos 10 afios no
existe un sistema de registros de ingresos al Parque Nacional.

6. Respecto de la oferta de actividades turisticas que actualmente se desarrollan en el
Parque Nacional Villarrica se cuentan:

a) Trekking de ascensién al crater del volcan Villarrica.

b) Trekking del sendero Traverse, tramos Challupén-Chinay, Los Nevados, Las Avutardas,
y circuito Lagos Andinos.

¢) Skiy Snowboard, sector actual dominio esquiable, Rucapillan.

d) Mountainbike — Downbhill, sector Rucapillan (adyacente a cuevas volcénicas).

7. En relacién a la oferta turistica del Parque Nacional Villarrica, a continuacién se
enlistan los atractivos naturales con reconocimiento por parte de CONAF, en el marco
de la elaboracién del informe técnico de compatibilidad relativo al Plan de Manejo
vigente de ésta unidad:

Tabla 1: Catastro de atractivos naturales del Parque Nacional Villarrica
Nombre del Atractivo Tipo de Facilidades de Acceso Sector del PN

Atractivo Villarrica

Laguna Azul Laguna Sendero de trekking Quetrupillan

Volcdn Quetrupilldn Volcdn Sendero de trekking Quetrupilldn

Volcén Rucapilldn Volcén Sendero de ascensién Rucapilldn

(Villarrica)

Pichillancahue Glaciar Sendero de trekking Quetrupilldn

Voipir Glaciar Sin acceso directo Rucapillan

Bosques de Araucarias

Bosque nativo

Acceso vehicular y
trekking permanente

Quetrupilldn,
Pino Huacho y
Puesco.

Mirador Los Crateres Créteres Sendero trekking Rucapilldn
adventicios

Crater Volcan Villarrica Créter Sendero ascensién Rucapillan
principal

Valle del Fuego Escorial Sendero trekking Rucapilldn
volcanico

Cuevas Volcénicas Formacién Sin acceso permanente Rucapilldn
volcanica

Salto del Momolluco Cafda de agua | Acceso vehicular Puesco

(Mirador) permanente

Laguna Quillelhue Laguna Sendero de trekking Puesco

Laguna Huinfuica Laguna Sendero de trekking Puesco

Laguna Escondida Laguna Sendero de trekking Puesco

Laguna Plato Laguna Sendero de trekking Puesco

Laguna Avutardas Laguna Sendero de trekking Puesco

-

PR
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Nombre del Atractivo Tipo de Facilidades de Acceso Sector del PN
Atractivo Villarrica

Laguna Verde Laguna Sendero de trekking Puesco

Vertiente Las Mellizas Nacimiento Acceso vehicular Puesco
estero permanente

Volcdn Quinguilil o Volcan Sendero de Trekking Puesco

Colmillo del Diablo

Volcén Lanin (Mirador) Volcédn Acceso vehicular Puesco

permanente

Las Peinetas Formacién Sin acceso directo Puesco

geoldgica

Fuente: Corporacién Nacional Forestal, Region de la Araucania.

8. Respecto de las ascensiones al volcan Villarrica, los registros de CONAF indican que
desde el afio 1992 ha existido una tasa de incremento anual promedio de
aproximadamente 1.100 registros al afio, habiéndose registrado durante los afios 2010
y 2011 un promedio de 17.000 personas al afio que realizan ascensiones. El afio 2012
se registraron 33 empresas prestadoras de servicios relacionados con ascensos al
volcan, principalmente agencias de turismo localizadas en la ciudad de Pucén. Las
ascensiones al volcan Villarrica se concentran principalmente en los meses de enero y
febrero. Se ha estimado que esta actividad turistica genera ingresos por un valor
cercano a los 1.5 millones de délares anuales por concepto de pago de servicios
directos asociados a las ascensiones, incluyendo traslado, guias, suministros de
equipos e indumentarias y contratacién de Seguros.

Figura 2: Ascensién promedio diario al volcan Villarrica, temporadas 2010 — 2011.
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Fuente: Corporacién Nacional Forestal, Regién de La Araucania.

9. Adicionalmente, el trekking del sendero Villarrica Traverse, se estima por parte de
CONAF que en la actualidad convoca a al menos 2.000 personas por afio,
fundamentalmente turistas extranjeros de larga distancia quienes recorren sus 89
kildémetros de extensién a través de todo el Parque Nacional Villarrica, en periodos de
uno a cuatro dias.
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10. El resto de los visitantes que ingresan al Parque lo hacen en la actualidad

613

12.

135

principalmente con el objetivo de lograr una vista panordmica del valle del lago
Villarrica, y el disfrute del contacto con la naturaleza, sin contar en la actualidad con
servicios y acomodaciones para estos efectos.

En abierta contraposicién a esta sostenida tendencia al crecimiento de la visitacién
total anual y por ende a la demanda de uso turistico del Parque Nacional durante la
lltima década, en el mismo periodo no se han realizado inversiones en servicios o
infraestructura de uso turistico. Lo anterior explica el aumento progresivo de la brecha
entre la demanda por servicios de calidad en un Area Silvestre Protegida del Estado
con extraordinario potencial y su oferta de servicios de recreacién y turismo.

Estimaciones en el total anual de visitas a los centros de esqui operativos actualmente
en La Araucania sefialan que Corralco, localizado en las faldas del volcan Lonquimay, y
Las Araucarias, en la vertiente occidental del volcin Llaima, el cual también se
encuentra activo, fluctlian entre 13.000 y 15.000 visitas por afio, mientras que el
centro de esqui Pucén, en el sector Rucapillan del volcan Villarrica, oscilaria entre las
25.000 y 30.000 visitas anuales. Concordante con lo anterior, se han estimado las
ventas de tickets en este centro por sobre las 20.000 unidades al afio en las ultimas
tres temporadas de operacién concentradas entre julio y septiembre, especialmente
durante los fines de semana, la tercera semana de julio correspondiente a las
vacaciones invernales del segmento escolares, el feriado del 15 de agosto y las fiestas
patrias. A nivel sudamericano, el centro de esqui Pucén solo tiene como competencia
directa los centros de esqui en Argentina de Copahue, Cerro Chapelco en San Martin
de Los Andes y mds al sur, Cerro Catedral en San Carlos de Bariloche.

De forma complementaria a la oferta de atractivos y actividades del Parque Nacional
Villarrica, su entorno directo presenta una serie de servicios turisticos que operan
practicamente en las cuatros estaciones del afio. En un radio de 20 kilémetros en
torno al limite del Parque se encuentran los centros termales de Menetue, San Luis,
Liquifie, Trancura, Palguin, El Rincén, termas Geométricas y de Vergara, que junto al
centro de esqui configuran el producto turistico invernal nieve — termas.
Adicionalmente existe oferta de cabalgatas en el sector Huincacara - Voipir Seco,
Canopy en Pino Huacho y cuevas volcanicas, y espeleologia en éste ltimo centro,
adyacente al sector Rucapillan.
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Anexo 9

Formulacion y Evaluacién Socioeconémi

ca de Proyecto Centro de Ski y
Montafia, Rucapillan Parque Nacional Vil

larrica. Informe Final, afio 2015.

(Archivo disponible en formato PDF

para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones )
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FORMULACION Y EVALUACION SOCIOECONOMICA DE
PROYECTO CENTRO DE SKI Y MONTANA RUCAPILLAN
PARQUE NACIONAL VILLARRICA

Informe final consolidado
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Anexo N°10

e Plan de Manejo, Parque Nacional Villarrica, Segunda Edicién, Corporacién
Nacional Forestal, afio 2013,
* Resolucion de la Direccién Ejecutiva de la Corporacién Nacional Forestal

N°134/2013 de fecha 17 de abril de 2013, que modifica Plan de Manejo del
Parque Nacional Villarrica.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).

7
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SH Minlstoin de
AT

N, Agricultura

Plan de Manejo
Parque Nacional Villarrica
Segunda Edicién 2013.

Departamento Areas Silvestres Protegidas
Corporacion Nacional Forestal
Regidn de la Araucania, Chile

Temuco, 2013
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Pagina 1 de 2

Ministeria de
Agricultura

Goblerho da Chile

CORPORACION NACIONAL FORESTAL

OFICINA CENTRAL
EKG/ENA/ENA
‘-"‘H“.’F.E‘M"t.?P“:“-‘t“-'!“)':!:‘?;:'"-T“-:“.‘i.”':ll Lk g Lot |y S TF o8 R ke LA A SR < - € ) 4 VR il T R R R i
RESOLUCION N° :134/2013
ANT.
MAT. : MODIFICA PLAN DE MANEJO PARQUE NACIONAL
VILLARRICA

Santiago, 17/04/2013

VISTOS

1. Las facultades que me confiere el articulo 18° de los Estatutos de la Corporacién y el articulo
19° de su Reglamento Orgaénico; lo establecido en la Resolucién 200, de 11 de julio de 1983, de
esta Direccién Ejecutiva; y

CONSIDERANDO

1. Que mediante Resolucién N° 211/2012 de la Direcci6n Ejecutiva de CONAF, de fecha 25
de mayo de 2012, se aprobé el Plan de Manejo del Parque Nacional Villarrica, elaborado
conforme al Manual Técnico N° 23 de CONAF de 2012.

2. Que es necesario efectuar una modificacién de la zonificacién del Parque Nacional
Villarrica atendiendo los resultados de la consultoria “Estudio para Determinar Intensidad de
Uso Publico del PN Villarrica” (2013), la que sugirié incorporar modificaciones en la zonificacién
original del Parque Nacional, fundamentadas en los criterios de aptitud y limitaciones que
definen las zonas de uso de acuerdo al método de planificacién de CONAF (Método para la
Planificacién del Manejo de Areas Protegidas, Manual Técnico N° 23, CONAF, 2012).

3. Que alo anterior se suma el hecho que en el Parque Nacional Villarrica, de acuerdo al
estudio de propiedades efectuado por el Ministerio de Bienes Nacionales, lo que derivé en la
reinscripcion de la propiedad fiscal del Parque Nacional Villarrica por parte de esa Secretaria
de Estado, es necesario efectuar una modificacion de deslindes con la correspondiente
formalizacion mediante Decreto Supremo que perfeccione el Decreto Supremo N° 2.236, del
Ministerio de Tierras y Colonizacion del 28 de noviembre de 1940 que crea el Parque Nacional
Villarrica.

4. Que la modificacién de la zonificacién que se trata cumple con las normas vigentes para
este efecto por la Corporacién Nacional Forestal, éstas son:

Articulo 5° de la Resolucién N° 200 de la Direccion Ejecutiva de CONAF de fecha
11 de julio de 1983, que sefiala que las modificaciones de Plan de Manejo deberan ser
efectuadas mediante los mismos procedimientos fijados para la aprobacién de los planes
de manejo, lo que deriva en la presente Resolucién modificatoria;

Seccién |, Punto 4, Parrafo 8 del Manual Técnico N° 23, CONAF, de 2012, que
establece que en la planificacion de aquellas areas que conforman alguna categoria de
manejo internacional, como lo es el Parque Nacional Villarrica al formar parte de las
Reservas de Biosfera "Araucarias” (Nominacién MAB, UNESCO, 2010) y "Bosques
Templados Lluviosos de los Andes Australes” (Nominacion MAB, UNESCO, 2007), deberd
considerar explicitamente las normas o lineamientos de éstas, considerandose para el
efecto que dichas normas o lineamientos de la Reserva de Biosfera no interfieren con la
modificacion objeto de esta Resolucion;

http://172.16.1.12:8080/documentos/documento.php?idDocumento=25616617 25-06-2013
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Pagina 2 de 2

Seccion Etapa C, Punto 9 de/ Manual Técnico N° 23, CONAF, de 2012, que
establece el modelo de zonificacién como un modelo de Aptitud / Limitacién, para acogen
en las distintas zonas aquellos usos en donde se maximice la aptitud y no existan
::izmita:}te% aspectos que se cumplen técnicamente en la modificacion objeto de esta

esolucion;

. Norm_as 1y 12 del Capltulo 4 sobre Planificacion de las Normas de Manejo del
gésre;na Nacional de Areas Silvestres Protegidas (Documento de Trabajo N° 256, CONAF Y
03).

RESUELVO

1. Madifiquese la cartografia de Zonificacién del Pargque Nacional Villarrica contenida en el Plan de
Manejo de dicha unidad,

2. Modifiquese la descripcién de las Zonas de Uso Primitivo; Zonas de Uso Publico (Extensivo-
Intensivo); Zona de Uso Especial e incorpérese Ia descripcién de la Zona de Proteccion Integral
del Parque Nacional Villarrica contenida en el Capitulo de Zonificacién del Plan de Manejo de
dicha unidad.

3. Incorpérese al Plan de Manejo del Parque Nacional, en el Capitulo de Normativa, las eventuales
rnuevas normas que surgieren de la modificacién de las Zonas de Uso del Parque Nacional,

4. Notifiquese al Administrador del Parque Nacional Villarrica de los contenidos técnicos de la
modificacién que se deriva de |a presente Resolucién con el objeto de que se aplique en el
manejo respectivo.

ANOTESE Y TRANSCRIBASE,

AIDA BALDINI URRUTIA
DIRECTOR EJECUTIVO (S)
CORPORACION NACIONAL FORESTAL

Distribucion:

Claudio Cunazza Paliuri-Jefe Departamento de Conservacién de la Diversidad Bioldgica OC

Fernando Llona Mérquez-Fiscal Fiscalia OC

Eduardo Katz Gaudlitz-Gerente Gerencia de Areas Silvestres Protegidas OC

Eduardo Nufez Araya-Analista Departamento Ordenamiento Territorial y Planificacién OC

Roberto Leslie Trehern-Director Regional Direccion Regional la Araucania Or.IX .

Ricardo Criséstomo Henriquez-Jefe (S) Departamento de Areas Protegidas y Medio Ambiente Or.IX
Hilda Henriquez Larre-Enc. Of. de Partes Departamento Administracién OC . .
Victor Osvaldo Lagos San Martin-Jefe Departamento de Administracién de Areas Silvestres Protegidas
oc

Claudio Dartnell Roy-Abogado Fiscalia OC
Carolina Contreras Torres-Secretaria Fiscalia OC ) )
Leslie Escobar Tobler-Encargada Centro de Documentacién e Informaciones Centro de Documentacion e

Informaciones OC

http://172.16.1.12:8080/documentos/documento.php?idDocumento=25616617 25-06-2013
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Anexo N°11

* Estudio para la Determinacién de la Intensidad de Uso Publico por Medio de la
Aplicacion Combinada de Metodologias de Evaluacion, de los Sectores Sujetos a
Concesién del Parque Nacional Villarrica, Afio 2013.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccién Licitaciones).
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INFORME FINAL

Estudio Para la Determinacién de la Intensidad
de Uso Publico por Medio de la Aplicacion
Combinada de Metodologias de Evaluacién, de
los Sectores Sujetos a Concesién del Parque
Nacional Villarrica

Consultor: Karl Yunis Kretschmer

23/04/2013

Estudio desarrollado para la Subsecretaria de Turismo, Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.
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Anexo N°12

* Plan Maestro de Desarrollo Turistico del Parque Nacional Villarrica. Subsecretaria
de Turismo, Corporacién Nacional Forestal y Sernatur, afio 2013.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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Desarrollo Sustentable en Areas Silvestres Protegidas

PLAN MAESTRO | 2013




128

Anexo N°13

* Contenidos minimos de un Plan de Evacuacién y emergencias a desarrollar.

Oficio N°® 903 de fecha 19 de mayo de 2016, del Director Oficina Nacional de
Emergencia.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccidn Licitaciones).
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ONEMI

Rbnniterns del Inbarion
¥ dequnidad Fublica

Goblorng de Chile

5 -

s e 903

ANT.: ORD: N°® 76/77 Subsecretaria de Turismo.

/

MAT.: Respuesta a solicitud de infarmacion en torno al
Sector Rucapillin en Parque Nacional Villarrica
Sector Puesco.

santiaco, | 9 MAY 2016

A :  JAVIERA MONTES CRUZ
SUBSECRETARIA DE TURISMO

DE: DIRECTOR OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA.

En referencia a la consulta realizada mediante ORD N° 76/77, donde se salicita recomendaciones en

gestion de riesgo para concesiones del sector turismo, puedo indicar lo siguiente:

1. Respecto a las consultas realizadas para el sector Rucapillan (Parque Nacional Villarrica), puedo

indicar lo siguiente:

(i) Estazona no sélo puede ser afectada por amenaza volcénica sino que también por
otras de orden hidrometeoroldgico, sismico y otras de origen antropico como
incendios forestales. Por lo anterior, desde la perspectiva de la Gestion integral del
Riesgo, los estudios y andlisis de vulnerabilidad, deben ser efectuados por el
Sistema Comunal de Proteccion Civil, bajo la responsabilidad y coordinacion de las
Municipalidades de las respectivas comunas asociados a la variable de riesgo
analizada (actividad volcanica, nevadas, remociones en masa, avalancha, entre
otras}, lo anterior complementado con la asesorfa cientifico-técnica entregada por
los organismos pertinentes del Sistema Nacional de Proteccién Civil, lo que debe
ser coordinado por la Direccign Regional de ONEMI. Se debe tener presente que
los andlisis y evaluaciones de amenaza y vulnerabilidad, permitiran la zonificacion

del riesgo, en sus distintos grados o niveles.

2L vy 27
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(i} En base a lo anterior, al momento de elaborar una planificacion de riesgo de
manera global o por amenaza, segin corresponda, esta debe responder a una
interrelacion de amenaza, vulnerabilidad y recursos, como base de la orientacién

de acciones para las siguientes fases:

Prevencion: Acciones y gestiones previas a la ocurrencia de un evento adverso, a

fin de evitarlo, suprimirlo o reducir al maximo sus efectos sobre las personas,
bienes y medio ambiente, Esta fase considera las etapas de prevencidn, mitigacion,
preparacion y alerta. Entre sus acciones se pueden mencionar, fortalecer los
diagndsticos técnicos con aspectos de vulnerabilidad local asociada, generacion de
planes y programas orientados a mejorar la preparacion del personal y visitantes
en caso de'emergencia, forma de evacuar, coordinaciones interinstitucionales,
acciones de mitigacion para evitar dafios mayores y fortalecer las acciones

previamente planificadas en la preparacién.

Respuesta: Incluye todo lo necesario para la atencion de la emergencia ¥ que se
llevan a cabo inmediatamente ocurrido el evento. Tiene por objetivo salvar vidas,
reducir el impacto y disminuir pérdidas. Los roles y funciones, coordinaciones,
sistemas de alerta, capacidades, establecidos para la atencién de la emergencia
deben ser establecidos en el Plan de Emergencia (ver anexo A) correspondiente, el

cual, se trabaja en la fase de Prevencién, etapa de Preparacion.

Recuperacion: Actividades posteriores al evento y tienen por objetivo volver al
estado de desarrollo previo a la emergencia, considera las etapas de rehabilitacion

y reconstruccian.

(iii) Ademds de lo anterior, para una adecuada gestion ésta deberd insertarse en la
planificacién integral de Proteccidn Civil de la comuna y estar coordinada con el
Comité Local de Proteccion Civil de la comuna de Pucon, que preside el Alcalde,
coordina el Director de Prateccidn Civil y Emergencia e integran los organismos vy

servicios de la comuna, como igualmente los representantes de la comunidad.
(iv) Se adjunta antecedentes sobre erupciones del misma volcén (Anexo B)
Z Respecto a las consultas realizadas para la zona de Puesco, puedo indicar lo siguiente:

i) Todos los aspectos generales a considerar mencionados en los puntos

anteriores, se mantienen.
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ii) Lazonade Puesco, asociada al volcan Lanin, no cuenta con registro reciente de
erupciones volcénicas (Gltimos 2000 afios), no obstante de acuerdo a

informacion de SERNAGEOMIN se trata de un volcdn activo y cuenta con mapa

de peligro volcanico (adjunto).

lii) No obstante lg anterior, esa zona puede ser igualmente afectada por caida de

cenizas producto de una erupcién del Volcan Villarrica.

iv) Para realizar concesiones en esta dreay planes de emergencia relacionados, se
sugiere coordinar las acciones respectivas con CONAF, MOP y Gobernacion de
Cautin a través de su oficina Provincial de Pasos Fronterizos, ya que en este

sector se ubica el Paso Internacional Mamuil Malal.

3. El cuanto a los planes de emergencia, el concesionario puede contar con un plan de
emergencia, que oriente las acciones de respuesta ante incidentes o emergencias que involucren
directamente las instalaciones v el servicio atorgado, asi como también emergencias que afecten
indirectamente las instalaciones (incendios forestales aledafios, remociones en masa que afecten la
conectividad vial, etc.), de acuerdo a un radio de accion y seguridad preestablecido y determinado

por arganismos técnicos y/o especialistas que participen de la confeccion del plan de emergencia.

El plan de emergencia del concesionario respectivo, debe contar con un plan de evacuacion
indexado al mismo. Este plan (de evacuacién), debe considerar los recursos con los que cuenta el
concesionario (personal, transporte, maquinaria, etc.), y los recursos de apoyo externo que se
disponen a nivel local {municipalidad, carabineros, bamberos, etc.). Junto con lo anterior, debe
establecer claramente la coordinacién en emergencias a nivel interno {concesionario) considerando
sus propios recursos. Por otra parte, debe estar en coherencia y coordinacion con el plan comunal
de emergencia, y la oficina comunal de emergencia, estableciendo los medios y canales de
comunicacion adecuados (radial, satelital u otra); con el objetivo de poder establecer las

coordinaciones a nivel provincial y regional, en caso de ser necesario.

Cualquier elaboracién de planes de emergencia puede seguir la metodologia ACCEDER, destinada a
elaborar una planificacién para situaciones de emergencia. Desde un aspecto mas general y
primario para la Gestién en Proteccidn Civil se puede seguir Ia metodologia AIDEP, orientada al
desarrollo adecuada de la identificacion de riesgos y de recursos de una unidad geografica. Ambas
metodologias, se encuentran establecidas en el Plan Nacional de Proteccidn Civil, Decreto 156 del

Ministerio del Interior de marzo de 2002, ver el siguiente link:

httQ:[(siac.unerni.gub‘clzgocumentusﬂransQarencia[Juridlga[DTO 156.pdf
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Finalmente, lo sugerido se enmarca dentro de las recomendaciones técnicas que tienen coherencia

con el @mbito y alcance de la institucion.

mmrgm TORO TASSARA
Wac da‘&ﬂnscron NACIONAL

e
uvlfﬁluﬁxc‘ﬁ' 1PV

1 Sra. laviera Montes Cruz, Subsecretaria de Turismo.
2 Direccidn Regianal ONEMI La Araucania.

3. Divisién de Proteccidn Civil,

4, Archivo Direccion ONEMI,

5.

Oficina de Partes,
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ANEXO A

El Plan de Emergencia es una herramienta que guia la accién colectiva y coordinada de los diferentes
participantes en dicho plan, asigna responsabilidades a las personas Y organizaciones para llevar a cabo
acciones especificas en caso de emergencia, establece coordinaciones entre autoridades Y organismos
técnicos/operativos, identifica el personal, equipo, instalaciones, suministros Y otros recursos disponibles,

dentra de la jurisdiccidn, necesarios Para responder frente a una emergencia.

Formato Plan de Emergencia
1. Introduccién

2. Presentacion
3. Marco Conceptual y Normativo

a. Marco Sistema Nacional de Proteccion Civil

b. Marco Institucional
4. Proposito del Plan
5. Objetivos
6. Cobertura y Alcance
7. Levantamiento de Capacidades para Respuesta Eficaz

a. Recursos y Capacidades del Sistema de Proteccién Civil

i. Sistema de Respuesta Estatal
ii. Sistema Privado
iii. Sistema de Organizaciones de la Sociedad Civil

8. Sistema de Activacion (Alerta/Alarma)

a. Activacién a partir de un evento local

b. Activacién a partir de la evolucién de una amenaza

c. Procedimiento de activacidn del Sistema de Protecc’iéri Civil en fase Respuesta

d. Niveles de Alertamiento
9. Comunicaciones en Emergencia

a. Flujo de Comunicacion

b. Sistema de Telecomunicaciones de Emergencia

c. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion
10. Coordinacidn del Sistema Nacional de Proteccién Civil en fases de Alertamiento y Respuesta

a&. Coordinacion en Alerta

;
<
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b. Coordinacion en Emergencia
¢. Comité de Operaciones de Emergencia (COE)
i. Activacion y Convocatoria
ii. Diagrama de flujo de Procesos del COE
iii. Rolesy funciones
d. Mesas Técnicas Sectoriales
i. Activacion y Convocatoria
ii. Diagrama de flujo de Procesos de Mesas Técnicas

iii. Rolesy funciones
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ANEXO B

Antecedentes erupciones Volcan Villarrica

Segun SERNAGEOMIN, desde 1558, en el volcan Villarrica se han producido al menos 49 erupcionas (una
erupcion cada ~10 afios) Y, considerando aquellas no muy bien dbcumentadas, es probable que ese
nimero alcance las 90. Las erupciones histéricas han variada desde efusivas a moderadamente
explosivas (IEV=0-3), pero el tipo mds recurrente de actividad es la formacién de lahares, muy
destructivos y que han causado mas de 100 fatalidades durante el siglo XX (1908, 1948-49, 1963-64,

1871). http://www.sernageomin.cl archivosVolcanes 2(]120731113831199FichaVnVillarrica. df

Dentro de las dltimas erupciones se puede mencionar:

1948: Formacidn de lago de lava y derrames de flijos de lava en forma intermitente por vertientes sur y
norte. Explosiones con piroclastos incandescentes alcanzaron una altura de 300metros sobre el crater.
Se produjo derretimiento de nieve y hielo en Ia parte superior del cono originando lahares (Gonzalez-
Ferran Oscar, 1995).

1964: explosién con eyeccion de pirocldsticas y flujos de lava, la cual formo lahares que escurrieron
hacia el norte y sur, llegando hasta los lagos Villarrica y Calafquén. Resultaron 25 personas muertas,
casas destruidas, puentes cortados, Las localidades afectadas fueran, Cofiapire, Challupén, Voipir,

Turbio, Correntoso, Palguin y Trancura. (Gonzdlez-Ferrdn Oscar, 1995).

1971: la erupcién con fases violentas, generd grandes lahares por todos los canales de drenaje del
volcén, se estimd un volumen total de lava emitida de 30 millones de m? 15 personas resultaron
muertas, afectacidn en campos de cultivo, casas e instalaciones, animales muertos, puentes destruidos,
las principales localidades afectadas fueron: Challupén, Voipir, Turbio, Narquimalal, Correntoso,

Cofiaripe (Ganzdlez-Ferrdn Oscar, 1935),

1984: explosiones en el criter central, con derrame ldvico por el lado nor-noreste, |o anterior generd
una avalancha mixta de hielo y nieve que avanzé 5Km desde el crater. Posteriormnte se formo un
Pequefio lago de lava en el cona formado dentro del criter. En un poco mads de un mes de erupcion se
habian expulsado aproximadamente 2 millones de metros cdbicos de lava. AL siguiente mes, flujops
lavicos se generan en el crater principal, dirigiéndose hacia las nacientes del rio Correntoso. Se observa
ademds un lago de lava hacia el sector occidental del criter principal y en las nacientes de los esteros
Zanjon Seco y rio Pedregoso, originando pequefias avalanchas que se dirigen hacia el lago Villarrica.

(Gonzalez-Ferrdn Oscar, 1995).

2015: 03 marzo, Nivel de alerta técnica volcdnica en Nivel Rojo, lo que incluyd en su momento mas

aljido un drea de restriccidn de 10 km de radio a partir del crater, que contempld las localidades de: El
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Valcdn, El Cerduo, Kawe Lluko, Reserva de CONAF ¥ San Cristobal del Volcén en la comuna de Pucén;
localidades de El Pirao, Alto Loncotraro, Kolping y Voipir Seco en la comuna de Villarrica, Region de La
Araucania y localidades de Los Cajones, Cajon Negro, San José y Cofiaripe Alto en la comuna de

Panguipulli, Regién de Los Rios.

05 de marzo, Se mantuvo alerta técnica del volcan Villarrica en Nivel Rojo. Sin embargo se procedio a
reducir el drea de restriccién a 5 kilémetros de radio a partir del crater como consecuencia a la
disminucion de la sismicidad y la baja probabilidad de pulsos energéticos muy intensos. Se puso especial
atencién en los cursos fluviales que descienden de los flancos del volcin Villarrica. Contemplando las
siguientes localidades: Reserva de CONAF y San Cristébal del Volcdn en la comuna de Pucon y Los

Cajones en la comuna de Panguipulli.

A modo de comentario, es necesario mencionar que los dreas de restriccion pueden cambiar de acuerdo
al comportamiento de la actividad eruptiva y del nivel de peligrosidad que presente el volcdn en un
momento determinado, en situaciones mas complejas para determinados volcanes se han establecido

dreas de restriccion de hasta 30 0 mas kildmetras de radio.
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Anexo N°14

* Manual de Accesibilidad para Personas con Ca

pacidades Diferentes, en Areas
Silvestres Protegidas del Estado. CONAF.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccion Licitaciones).
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CORPORACION NACIONAL FORESTAL

GERENCIA DE AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS

Manual de Accesibilidad para personas
con capacidades diferentes en
Areas Silvestres Protegidas del Estado

GOBJERNO DE

CHILE

CORPORACION
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Anexo N°15

* Mapa de Peligros del Volcin Villarrica, sector Rucapilldn, afio 2000,
Sernageomin.

(Archivo disponible en formato PDF para ser descargado desde www.bienesnacionales.cl
seccién Licitaciones).
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III.- FaclUltase a la Divisién de Bienes Nacionales
para que determine las publicaciones de los avisos respectivos.

AnbGtese, registrese en el Ministerio de Bienes
Nacionales, notifiquese y archivese.

“"POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBRLICA’

(FDO.) NIVIA PALMA MANRIQUEZ. Ministra de Bienes Naciona _ /

Lo que tr i
Saluda Ud._

4

DISTRIBUCION. -
Div.de Bs. Nac.
Dpto. Enaj. de Bs.
Seremi Bs.Nac. Reg. de La Araucania.
Divisidén de Catastro
Unidad de Catastro Regional
Estadisticas
Unidad de Decretos
Archivo Oficina de Partes.-
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