Ministerio
de Bienes
Nacionyles

LLAMA A LICITACION PUBLICA, PARA
CONTRATAR EL "SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
GUARDIA PRIVADO, ASEO Y MANTENCION DE
AREAS VERDES Y OTROS, PARA EL INMUEBLE
FISCAL UBICADO EN VILLAVICENCIO 344,
SANTIAGO", Y APRUEBA BASES DE LICITACION Y
ANEXOS.

SANTIAGO, 2 9 ENE 2018

EXeNTAN® 123 /.

VISTO: Lo dispuesto en el DFL N°1, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; el Decreto Ley N° 3.274, de 1980,
Orgdnica del Ministerio de Bienes Nacionales; el Decreto Supremo N° 386, de 1981, del
Ministerio de Bienes Nacionales que la reglamenta; la Ley N°19.880, que establece
bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de Ia
Administracion del Estado; la Ley N° 19.8864, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacion de Servicios y sus modificaciones; el Decreto Supremo N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda que la reglamenta; la Ley N° 21.053,
sobre Presupuestos del Sector PUblico para el afio 2018; la Resolucidn N° 1600, de
2008, de la Contraloria General de la RepuUblica, que fija normas sobre exencidn del
trdmite de toma de razén. Conductor N°480765.

CONSIDERANDO:

1°.- Que, con el objeto de velar por la
seguridad de las instalaciones del inmuebile fiscal ubicado en calle Villavicencio N°364,
comuna de Santiago, y mantener en adecuadas condiciones de aseo, higiene y
ornato el referido inmueble, es necesario contratar el "Servicios de Seguridad y
Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Ofros, para el Inmueble Fiscal
ubicado en Villavicencio 344, Santiago".

2°.- Que, los convenios Marco suscritos por la
Direccion de Compras y Contratacién Piblica, no contemplan los servicios de que se
trata, por lo que procede de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 19.886, y su Reglamento
llamar a una Licitacion Publica para efectuar la contratacién requerida.

3°.- Que, el referido servicio es de simple y
objetiva especificacién, por lo que conlleva un esfuerzo menor en la preparacién de

las ofertas.
4°.- Que, es pertinente aprobar en el mismo

acto las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos que regulen el proceso de licitacién:

.
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1°- LLAMASE a licitacidn puUblica para la
contratacién del "Servicios de Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de
Areas Verdes y Otros, para el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicencio 344, Santiago”,

cuyas especificaciones estdn contenidas en las bases técnicas de esta Licitacion.

2°.- APRUEBANSE as siguientes  Bases
Administrativas, Técnicasy Anexos, que regulardn la licitacién antes indicada:



I. BASES ADMINISTRATIVAS

1 DEL SERVICIO REQUERIDO

La presente licitacién tiene como objeto la contratacion del "Servicios de Seguridad y
Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Otros, para el Inmueble Fiscal
ubicado en Villavicencio 344, Santiago”.

2 DELOS DOCUMENTOS Y NORMAS QUE REGULAN LA LICITACION

Esta Licitacidn se regird por las presentes Bases Administrativas y Técnicas, y por las
normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes a la fecha de su Apertura, en
cuanto le sean aplicables.

Asimismo, constituirdn reglas propias de esta Licitacién, las Aclaraciones que emita y
publique el Ministerio de Bienes Nacionales, sea que ellas fueren requeridas por los
mismos participantes o bien impartidas por éste, y formardn parte integrante de las
presentes bases.

Las menciones que se efectie en estas bases a: "el licitante”, "el mandante”, “el
contratante" o "el Ministerio", se entenderdn referidas al Ministerio de Bienes Nacionales.

3 PUBLICACION Y ACCESO A LAS BASES DE LICITACION
El llamado a Licitacién, como las presentes bases administrativas y técnicas, serd

publicado en el portal www.mercadopublico.cl. desde donde se podra descargar
gratuitamente.

4 DEL FUNCIONARIO ENCARGADO DEL PROCESO DE COMPRA

El presente proceso licitatorio se encontrard a cargo de un/a funcionario/a de la
Divisidn Administrativa (Unidad de Recursos Fisicos) del Ministerio de Bienes
Nacionales/de la Unidad de Administracién y Finanzas, con contacto en el correo
electrénico: cbustamante@mbienes.cl.

No obstante, durante el curso del proceso licitatorio, los proveedores no podrdn
contactarse de ninguna ofra forma que no sea a través del Sistema de Informacion
con la entidad licitante o sus funcionarios, salvo la visita a terreno obligatoria
establecida en los puntos 12.3 y 30 de las bases administrativas. Esto, conforme a lo
dispuesto en el articulo 27 del Decreto Supremo N° 250 de 2004, y sus modificaciones.

5 DE LOS PARTICIPANTES

Podrdn participar en la presente licitacion todas las personas juridicas y naturales que
cumplan con los requisitos establecidos en la Ley 19.886 y su reglamento.

No podrén participar en la presente licitacidon las personas juridicas y naturales, que se
encuentren en algunos de los siguientes casos (articulo 4° de la Ley 19.886):

a) Haber sido condenado por prdcticas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en los
articulos 463 y siguientes del Codigo Penal, dentro de los dos anos anteriores.
Para este efecto, el oferente deberd acompaniar, junto con la garantia de
seriedad de la oferta, una Declaracién Jurada donde conste la no ocurrencia de
las situaciones descritas.




b)

c)

d)
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Licitacién Piblica para la contratacién del ]“'-

Servicios de Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Otros, para ||
el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicencio 344, Santiago. r.i

DECLARACION JURADA SIMPLE
En de Chile, a de de 201__, don/dofia

!

W
— B
(representante legal de ..... ) viene en declarar gue no ha sido condenado por practicas fJ
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, o por delitos ;
”

"

concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de los dos
afios anteriores a la fecha de presentacidn de la oferta. .

Quien suscribe la presente declaracion se hace responsable legalmente de la veracidad de
lo declarado.

Nombre, Rut y Firma

Si el oferente es funcionario directivo del Ministerio de Bienes Nacionales, o estd
unido a éste, como cdnyuge, hijo/a, o por vinculo de parentesco hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive de éste.

Si el oferente es una sociedad de personas, y forma parte de ésta alguna de las
personas indicadas precedentemente. Si es una sociedad en comandita por
acciones o anénima cerrada en que las personas ya indicadas sean accionistas:
o, fratdndose de una sociedad andnima abierta, dichas personas sean dueRas
de acciones que representen el 10% o mds de su capital.

Asimismo, no podran participar en la presente licitacion las personas que sean
gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de las
sociedades antes mencionadas.

DE LOS PARTICIPANTES Y DEL PACTO DE INTEGRIDAD DEL SISTEMA

El oferente declara que, por el sdlo hecho de participar en la presente licitacidn,
acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con
todas y cada una de las estipulaciones contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se
sefialen en el resto de las bases de licitacidn y demds documentos integrantes.
Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacién y documentacién
que sea considerada necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de
licitacién, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

a) No ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regailos,

premios, ddadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
ningun funcionario pUblico en relacién con su oferta, con el proceso de
licitacion publica, ni con la ejecucidn del o de los contratos que eventualmente
se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras
personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio,
en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacidn y ejecucidén del o de los
contratos que de ello se deriven.

b) Ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, y transparencia en el

presente proceso licitatorio.

¢) Garantizar y aceptar que conoce y que respetard las reglas y condiciones

establecidas en las bases de licitacién, sus documentos integrantes y el o los
contratos que de ellos se derivase.



d) Aceptar y asumir las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de
licitacion, asi como en la legislacién y normativa que sean aplicables a la misma.

Finalmente, el oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso
licitatorio es una propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y
econdémicos ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la
misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

7 DE LAS CONSULTAS Y/O ACLARACIONES

7.1 RECEPCION DE CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las consultas y solicitudes de aclaracién que los proponentes deseen formular con
relacidn a la materia de esta Licitacién, deberdn ser realizadas sélo a través del portal
www.mercadopublico.cl, hasta la hora y dia que se indica en el Cronograma.

7.2 RESPUESTA A CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las respuestas estardn a disposicion de los proponentes en el Portal
www.mercadopublico.cl, a contar del dia indicado en el Cronograma.

8 MODIFICACION DE BASES

Antes del cierre del plazo para hacer ofertas, el Ministerio podrd modificar las Bases y
otros documentos de la Licitacién, ya sea por iniciativa propia o en atencién a una
Aclaracién solicitada por alguno de los participantes, otorgando un plazo prudencial,
si comresponde, para que los oferentes puedan adecuar sus ofertas a los nuevos
requerimientos.

Estas modificaciones se hardn mediante resolucién de la Autoridad, serdn informadas
a fravés del sitio www.mercadopublico.cl, y formardn parte integrante de las bases.

9 GARANTIAS

9.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los proveedores que deseen participar en la presente licitacion deberdn presentar
OBLIGATORIAMENTE una caucidn o garantia, consistente en un instrumento pagadero
a la vista y de cardcter irevocable, que permita asegurar el cobro de manera rdpida
y efectiva, por un monto de $3.000.000.- con el objeto de garantizar la seriedad de la
oferta.

Esta garantia deberd cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser tomada a nombre del Ministerio de Bienes Nacionales, R.U.T. N° 61.402.000-8.

b) En pesos chilenos.

¢) La Glosa deberd decir: “Para Garantizar Seriedad de Oferta: Servicios de
Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Otros, para
el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicencio 344, Santiago”.

d) Su vigencia no podrd ser inferior a 90 dias corridos, contados desde la fecha de
apertura electrénica. (Ver cronograma).

La garantia se deberd entregar materialmente en la Oficina de Partes del Ministerio,
ubicada en Av. Libertador Bernardo O Higgins N° 720, comuna y ciudad de Santiago,
junto con una carta firmada por el oferente o su representante legal, en la cual se




individualice el nombre de la licitacién a la que participa y el nimero ID (nimero que
identifica a la licitacién en el portal www.mercadopublico.cl).

El horario para recibir dichos documentos serd de lunes a viernes entre las 8:30 a 13:00
horas, hasta el dia indicado en el cronograma.

La recepcion de la GARANTIA se formalizard en un Acta firmada por el/la
Encargado/a de dicha Oficing.

La garantia de seriedad de la oferta se hard efectiva por el Ministerio, unilateralmente y
por la via administrativa, en los siguientes casos:

a) Si el oferente cuya oferta ha sido adjudicada, se desiste o retira su oferta en el
periodo de validez de la Garantia.

b} Si el oferente cuya oferta ha sido adjudicada, no hace entrega de la Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato, o no suscribe el contrato respectivo dentro del plazo
senalado por el Ministerio.

En caso de extenderse el proceso de adjudicacién de ofertas, el Ministerio podra
solicitar excepcionalmente a los proponentes, que se prorogue la garantia de
seriedad en caso que su plazo de vigencia esté a punto de expirar.

9.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y POR PAGO DE OBLIGACIONES
LABORALES Y SOCIALES

Al momento de la suscripcion del contrato, el proponente elegido deberd entregar
una caucién o garantia, consistente en un instrumento pagadero a la vista y de
cardcter imevocable, que permita asegurar el cobro de manera rapida y efectiva,
equivalente en pesos chilenos al 10 % del valor total contratado, con el objeto de
garantizar el fiel cumplimiento del contrato y el pago de obligaciones laborales y
sociales.

Esta garantia deberd cumplir con los siguientes requisitos:

a) Sertomada a nombre del Ministerio de Bienes Nacionales.

b) La Glosa deberd decir: “Para Garantizar fiel cumplimiento del contrato y pago
de obligaciones laborales y sociales del Servicios de Seguridad y Guardia
Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Otros, para el Inmueble Fiscal
ubicado en Villavicencio 344, Santiago”, para el Ministerio de Bienes Nacionales
IDN° ...

¢) Vigencia minima igual a la duracién del contrato mds 60 dias hdbiles. Este plazo
deberd contarse a partir de la fecha de emision de la Orden de Compra

indicada en el Cronograma de la presente licitacién. Se entenderdn por habiles

los dias lunes a viernes, salvo festivos).

Serd responsabilidad del adjudicatario realizar los trédmites pertinentes para mantener
vigente la garantia indicada si se prorrogare el contrato respectivo. El no cumplimiento
de este framite serd motivo suficiente para que el Ministerio ponga término anticipado
al contrato.

El Ministerio quedard facultado para hacer efectiva esta garantia en los siguientes
CQasos:

* Incumplimiento de las obligaciones impuestas por las presentes bases, calificado

como grave por el Ministerio.
e Multas por un segundo atraso o incumplimiento.



o No renovacién oportuna de la garantia en caso de prérroga del contrato.
Incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales y sociales por parte de
la empresa proveedor.

La garantia de fiel cumplimiento se hard efectiva administrativamente y sin necesidad
de requerimiento ni accién judicial. El incumplimiento comprende también el
cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del proveedor.

Lo anterior es sin perjuicio del derecho del Ministerio para ejercer las acciones judiciales
que correspondan a fin de exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucion
que adjudica, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de perjuicios.

En caso de cobro de la garantia de fiel cumplimiento por parte del Ministerio, el
adjudicatario deberd reponeria por igual monto y por el mismo plazo de vigencia de la
primera, dentro de los 5 dias hdbiles siguientes al cobro, so pena del término anticipado
del contrato sin derecho a indemnizacién alguna.

10 DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS

10.1.-La _garantia _de seriedad de la oferta estard a disposicidn del oferente no
adjudicado para ser retirada a partir de la fecha de publicaciéon de la resolucion que
adjudica. La devolucién de la garantia deberd coordinarse con el encargado del
proceso de compra.

Sin perjuicio de lo anterior, la garantia del oferente que hubiere ocupado el segundo
lugar en la evaluacién de las ofertas, le serd devuelta una vez que el adjudicatario
haya suscrito el contrato respectivo.

En el caso del oferente adjudicado, la garantia de seriedad le serd devuelta una vez
suscrito el respectivo contrato y entregada la garantia por fiel cumplimiento del
contfrato y por pago de obligaciones laborales y sociales.

10.2.-La garantia de fiel cumplimiento del contrato podrd ser retirada por el proveedor
adjudicado luego de su fecha de vencimiento, salvo que se haya efectuado el cobro
por parte del Ministerio en los casos establecidos en estas bases. Si la garantia
corresponde a un vale vista, éste deberd ser devuelto transcurrido 60 dias hdbiles de la
recepcion conforme del servicio/producto.

11 PRESENTACION DE OFERTAS

Las Ofertas Econdmicas y Técnicas se deberdn presentar directa y exclusivamente en
el portal www.mercadopublico.cl, a través del formulario de presentacidn de ofertas,
dentro del plazo establecido en éste y en el cronograma de esta licitacién.

Para el ingreso electrénico de las ofertas, el proponente deberd seguir los siguientes pasos:

1.- Completar el formulario de propuesta existente en el Sistema de Informacion

www.mercadopublico.cl, v al que se accede desde el ambiente privado de cada
proveedor.

2.- Adjuntar electronicamente como documentos anexos todos y cada uno de los
antecedentes que formen parte de la oferta técnica y econdmica, como asimismo
aquéllos que se consideren necesarios parg su mejor comprensidon y entendimiento, de
acuerdo a lo establecido en las bases administrativas y técnicas,

Los oferentes deben constatar que el envio de sus ofertas técnicas y econdmicas, a
través del sistema www.mercadopublico.cl haya sido realizado con éxito, incluyendo




todos los archivos anexos y aquellos que permitan hacer la evaluacién
correspondiente. Serd responsabilidad de los oferentes adoptar las medidas que sean
necesarias para ingresar oportuna y adecuadamente las respectivas propuestas.

Sin perjuicio de lo sefialado, y en conformidad a lo establecido en el articulo 62 del DS
250, cuando haya indisponibilidad técnica del Sistema de Informacién, circunstancia
que debera ser ratificada por la Direccién mediante el correspondiente certificado, el
cual deberd ser solicitado por las vias que informe dicho Servicio, dentro de las 24 horas
siguientes al cierre de la recepcién de ofertas. En tal caso, los oferentes afectados
tendrdn un plazo de dos dias hdbiles contados desde la fecha de envio del certificado
de indisponibilidad, para la presentacidén de sus ofertas fuera del Sistema de
Informacién.

Importante:

> Con la presentacién de su propuesta, el oferente acepta expresamente las condiciones
establecidas en las presentes bases administrativas y técnicas. -

> El oferente que no entregue la garantia de seriedad de la oferta y la declaracién jurada
indicada en el N°5 letra a) y en el N°9.1, en forma y plazo, serd descalificado del proceso de
lictacién. Sin perjuiclo de lo sehalado, la Declaracién Jurada podrd ingresarse Junto con la
oferta www.mercadopublico.cl o podrd estar dlsponlble en “el portal Chile Proveedores, con
una fecha de emisién no superior a 40 dfas i
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Para mejor comprension, se solicita que las ofertas técnicas y econdmicas incorporen
un documento de presentacién de la Empresa, con la siguiente informacién:

Razdn Social

Nombre de fantasia

R.U.T.

Domicilio

Nombre del Representante Legal

R.U.T.

Datos de personeria: Fecha y Notaria de la escritura
Contacto

Correo Electrénico

e Teléfonos

11.1 CONTENIDO DE OFERTA ECONOMICA

La oferta econdmica deberd ser presentada en pesos y no estard afecta a ningun tipo
de reqgjuste. El monto referencial para esta contrataciéon es de $ 66.700.000.- (Sesenta y
sels millones setecientos mil pesos), IVA incluido.

El oferente debe indicar por separado el precio neto, el IVA y el precio total.

Anexo N°1 (Oferfa econémical
Servicio Neto IVA Total
“Servicios de Seguridad y Guardia Pﬂvudo, Indicar valor
Aseo y Mantencién de Areas Verdes y total del
Ofros, para el Inmueble Fiscal ubicado en servicio 12
Villavicencio 364, Santiago.” meses)




11.2 CONTENIDO DE OFERTA TECNICA

La Oferta Técnica deberd detallar, en idioma espafiol, las especificaciones técnicas
del servicio que se estd ofreciendo, debiendo considerar como minimo los requisitos
establecidos en las Bases Técnicas.

Se hace presente que los oferentes deberdn adjuntar a la oferta técnica todos los
antecedentes necesarios para acreditar el cumplimiento de los criterios o factores que
se establecen en el punto de la Evaluacion.

123 DELA VISITA OBLGATORIA.

Con el fin de hacer un reconocimiento de las instalaciones que requieren el servicio,
las empresas podrdn presentarse por si o por interpdsita persona, lo cual se
formalizard a través de un poder simple, el que deberd ser presentado el mismo dia
de la visita. La visita al edificio institucional estd programada en Cronograma de la
Propuesta, en el punto 29 de las presentes bases.

PODER SIMPLE PRESENTACION VISITA |

"Servicios de Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Ofros,
para el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicencio 364, Santiago.”

En de Chile, a de de 201_, don/doha , {representante
legal de.....) otorga poder a don/dofa para que actle en su representacion en la
visita obligatoria de la licitaciéon piblica D

Quien suscribe el presente poder se hace responsable de su veracidad.

Nombre, Rut y Firma 1

El lugar de encuentro serd en el Villavicencio 364, Santiago.

Aquellas empresas que no concurran a esta visita quedardn automdaticamente
excluidas del presente proceso de licitacion. Se solicita Inscripcion previa al correo
electrénico pmellado@mbienes.cl.

12 VALIDEZ Y APERTURA ELECTRONICA DE LAS OFERTAS

Las Unicas ofertas vdlidas serdn las presentadas a través del portal
www.mercadopublico.cl. No se aceptardn ofertas que se presenten por un medio
distinto al establecido en estas Bases.

Las ofertas permanecerdn cerradas hasta el dia de su apertura, oportunidad en que se

abrirdn_electrénicamente. _Se deja constancia que el Ministerio sélo podrd tener
acceso a las ofertas una vez abiertas electrénicamente.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito no se pudiere redlizar la Apertura
Electrénica de las Ofertas, oportuna y correctamente ingresadas, el Ministerio podrd
fijar nueva fecha y hora para la realizacion de dicho acto.



13 DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas técnicas y econdmicas de los proponentes serdn evaluadas en Unica
instancia por una Comisién compuesta por un minimo de tres funcionarios/as
designados/as en este acte por el Ministerio.

La comisién designada estard compuesta por un nUmero impar de funcionarios({as) con
calidad juridica de planta o contrata, y en ela participardn las Jefaturas de las
unidades requirentes, quienes deberdn velar por la confidencidlidad de las
deliberaciones formuladas en la instancia de evaluacién de las ofertas.

La comision estard integrada por:

1.- Carolina Rojas Mufioz, RUT N°13.290.678-5, Jefa de la Divisién Administrativa.
2.- Marcelo Mellado Viera, RUT N° 17.520.695-7, Encargado de Servicios Generales.
3.- Maximiliano Mufoz Espinoza, RUT N°16.454.967-4, Analista Gestidn Estratégica.

Suplentes:

1.- Hugo Garay Ledn, RUT N° 6.028.359-1, Jefe Divisidon Planificacién y Presupuesto.
2.- Ignacio Gdlvez Galaz, RUT N° 14.425.044-K, Funcionario Unidad Recursos Fisicos.
3.- Ximena Diaz Espinoza, RUT N° 13.565.229-6, Funcionaria Unidad Recursos Fisicos.

Al momento de la etapa de evaluaciéon de ofertas, la comisién designada no podrd
tener conflicto de interés alguno en relacién a los actuales o potenciales oferentes del
proceso licitatorio, lo que quedard reflejado en una Declaracién Jurada Simple, que
deberd publicarse en la plataforma de compras publicas al momento de la
adjudicacién. En el evento de que un conflicto de interés sdlo se hiciese patente con
posterioridad a la apertura de las ofertas, el integrante deberd abstenerse de participar
en la comisién, debiendo informar a su superior jerarquico de esta situacién. En este
caso, se sustituird al integrante designado, mediante el acto administrativo
correspondiente.

13.1 CRITERIOS Y PONDERACION

La evaluacion de las ofertas se efectuard considerando los siguientes criterios y
ponderaciones:

T S Y T R e R T = R

2. Oferta Técnica 40%
3. Condiciones Laborales del Personal. 10%
4. Cumplimiento de los requisitos formales de presentacién de ofertas 5%

O AL =100 7e

Puntagje
| Se evaluard el precio ofertado para otorgar el asignado Precio indicado en
1| servicio durante 12 meses, a través de la siguiente segun Oferta Econémica.
| formula: aplicacién de {Anexo N°1

formula

Precio Oferta Menor ~ x100
Precio Oferta evaluada

Se evaluard la experiencla (25%) de los oferentes
el nimero de empresas o instituciones en que ha
prestado el servicio:
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Més de 10 empresas o instituciones 100 _Lista de empresas o
instituciones en que el
s oferente ha prestado el
De 5 a 9 empresas o instituciones 75 servicio, debe contar con
o numero de teléfono, la
De 1 a 4 empresas o instifuciones 50 direccién donde presté el
servicio y coreo
No presenta / No informa 0 electrénico del contacto.
' Puntaje
asignado Oferta Técnica de
Se e}/olucré I_u c'allc:a?’(25‘7|3)‘de la oferta técnica |' seg(;:ygn 5 actividades propuesta
través de la siguiente férmula: aplicaci e por el oferente.
férmula
'OFERTA N° de Actividades Adicicnales Propuestas x100
TECNICA N° Mayor de Actividades Adicionales Propuestas
40% (Se consideraran adicionales aquellas
ik actividades relacionadas propiamente tal con el
servicio licitado que agreguen valor a la
propuesta y que no formen pare del
| requerimiento original)
s luard | ofetado  (25%,),| | wntae
. & .devo udoro plersgnc:  orerado de°,5' asignado Oferta Técnica de
consi ergrl o) quo? a dotacién dmlnlmodgs de 9 segun personal propuesta por el
pers.onTos.f’ gulor' ias y un aseador, median aplicacion de oferente.
siguiente férmula: formula
N° de Personal Ofrecido Evaluado x100
N° Mayor de Personal Ofrecido
Puntdje
Se evaluard o maquinaria ofertada (25%,), para osslgnggo Oferta Técnica de
la redlizacién del servicio, a través de ia siguiente oplico?:ién 8o maquinaria propuesta
féormula: férmula por el oferente.
N° de Maquinaria Ofrecida Evaluada x100
N° Mayor de Maguinaria Ofrecida
CONDICIONE Puntaje Propuesta de Planilia de
S LABORALES | Se evaluard las mejores condiclones laborales del asignado sueldos por parte del
DEL PERSONAL | personal de aseo, a través de sus Promedio de segin oferente; si es que el
{=5)% Remuneraciones Imponibles. aplicacién de personal adn no estd
10 % férmula confratado.
Promedio de Sueldo Imponible x 100
! .| Promedioc de Sueldo Imponible Mayor
Foo | Cumple con los requisitos formales de
CUMPLIMIENT .

ODELOS presentacién de ofertas. 100 Documentacién
REQUISITOS presentada por el
FORMALES: | No cumple con los requisitos formales de 0 oferente.

5% presentacién de ofertas.

|

Los oferentes deben anexar a las ofertas técnicas toda la documentacién que permita

evaluar adecuadamente los criterios.

Se confeccionard un cuadro comparativo que establezca el orden de prelacidn entre
los oferentes evaluados, el cual estard dado por el puntaje gue obtenga cada uno.

En caso de existir dos o mdés ofertas evaluadas con igual puntaje, ponderacién onota,
se privilegiard aquella que tenga mejor calificacién en el aspecto econémico. En caso
de persistir el empate, se dard preeminencia al criterio técnico.

La oferta adjudicada no podrd obtener una cdlificacion final inferior a 75 puntos.

10
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13.2 DERECHO A PEDIR ACLARACIONES Y CONTACTO CON EL OFERENTE

Para la debida comprensién y evaluacién de las Ofertas presentadas, el Ministerio
podrda solicitar aclaraciones a los participantes, a través del foro del portal
www.mercadopublico.cl. Asimismo, podrd solicitar informacién necesaria por esa via
para salvar emrores de hecho u omisiones evidentes de las propuestas remitidas. De
producirse la solicitud de antecedentes o certificaciones a alguno(s) de los oferentes,
se deberd evaluar el cumplimiento de los requisitos formales, asignando el puntaje
correspondiente en el criterio de evaluacién respectivo.

El Oferente consultado deberd contestar o remitir antecedentes en el plazo méximo de
48 horas, segin la forma indicada en la solicitud de aclaracién.

Estd prohibido cualquier tipo de contacto entre el proveedor y el Ministerio o sus
funcionarios durante la licitacién, salvo a través del mecanismo de las aclaraciones o
cuando se hayan establecido visitas a terreno de inspeccidén obligatoria o cualquier
ofro tipo de contacto, como entrega de muestras o presentaciones demostrativas.

14 DEL DERECHO A DESESTIMAR LAS OFERTAS O DECLARAR DESIERTA LA LICITACION

El Ministerio se reserva el derecho a declarar inadmisible cualquiera de las ofertas, por
incumplimiento de los requisitos establecidos en las Bases.

Podrd, ademds, declarar desierta la Licitacidn cuando no se presentaren ofertas, o
cuando éstas resulten inconvenientes a sus intereses.
En todos los casos, se deberd dictar una resolucidn fundada.

15 DE LA ADJUDICACION Y SU NOTIFICACION

El Ministerio adjudicard la oferta que en su conjunto sea la mds ventgjosa, teniendo en
cuenta los criterios de evaluacién establecidos en las presentes bases de licitacion.

La adjudicacién se efectuard a través de una resolucién de la autoridad competente,
la_cual serd publicada en el portal www.mercadopublico.cl, entendiéndose por
notificada al oferente adjudicado transcurridas 24 horas desde dicha publicacién.

En la resolucién de adjudicacién se especificardn los criterios de evaluacidn que
permitieron al adjudicatario obtener la calificacién de la oferta més conveniente.

Importante:

“ Solo se adjudicard la oferta efectuada por oferentes que no estén inhabilitados para
participar en la presente licitacion, y que emanen de personas que tengan poder
suficiente para efectuarlas.

% En caso que el proveedor adjudicado no este inscrito en el registro electrénico oficial de
contratistas de la Administracién “Chileproveedores”, deberd inscribirse dentro del plaze
de 15 dias hdbiles contados desde la adjudicacion o fa emision de la orden de compra
respectiva.

”

Para la resolucién_de consullas respecto de la adjudicacién, los oferentes podrdn
realizar preguntas y aclarar dudas dentro del plazo de 3 dias hdbiles, contabilizados a
partir de la notificacién de la_adjudicaciéon en el portal. Los paricipantes podrdn

comunicarse con la Entidad, enviando un correo elecirénico a la direccién

cbustamante@mbienes.cl. El Ministerio tendréd un plazo de 3 dias hdbiles para
responder por la misma via.

11
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16 ENTREGA DE ANTECEDENTES PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El adjudicatario deberd, dentro de los 3 dias habiles siguientes a la notificacion de la
adjudicacién, presentar en la Unidad de Recursos Fisicos del Ministerio, los siguientes
documentos necesarios para suscribir el contrato:

1) Persona Natural.-

a) Fotocopia autorizada ante Notario de la Cédula de Identidad del Oferente.

b) Fotocopia autorizada ante Notario del RUT de la persona facultada para suscribir
el contrato, en caso de existir mandato.

c) Copia de Escritura PUblica donde conste el poder o mandato de la persona
antes referida.

d) Fotocopia autorizada ante Notario de la Declaracién de Iniciacion de
Actividades.

e) Certificado de la Inspeccidn (o Direccidn) del Trabajo, en original, donde conste
que el oferente se encuenira al dia en el pago de las cotizaciones laborales y
previsionales de sus trabajadores, con una vigencia no superior a 30 dias.

f) Se deberd acompafar firmada ante Notario Pdblico la siguiente declaracién
jurada:

|t

Licitaclén Piblica para la contratacion del serviclo

"Servicios de Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y
Otros, para el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicenclo 364, Santiago™.

DECLARACION JURADA
En Santiago de Chile, a de de 20__, don/dofia , viene en

declarar gue no se encuentra en ninguna de las situaciones contempladas en el art. 4° de la
Ley 19.886 y N° 5 de estas Bases Administrativas.

Quien suscribe lo presente declaracién se hace responsable legalmenfe de la veracidad de
lo declarado.

Nombre, Rut y Firma

2) Persona Juridica.-

a) Fotocopia autorizada ante Notario del RUT de la Persona Juridica.

b) Fotocopia autorizada ante Notario del RUT de la persona facultada para
suscribir el contrato.

c) Copia v Original de la Escritura Pdblica de Constitucién de la Sociedad con
sus modificaciones.

d) Copia de la Escritura POblica donde conste el poder del representante legal
de la sociedad, con facultades suficientes para suscribir el contrato.

e) Copia u Original del la inscripcién en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices del Extracto de la escritura de constitucién, o en el
Registro de Empresas y Socledades, con sus subinscripciones.

f) Certificado de vigencia de la sociedad emitido por el Conservador, de una
vigencia no superior a 60 dias.

g) Copia de la Protocolizacién de la publicacién en el Diario Oficial.

h)  Original o copia del Cetlificado de Vigencia del Poder o Mandato, si
corresponde, otorgado por el Conservador de Comercio, con una vigencia no
superior a 60 dias.

i) Certificado de la Inspeccién del Trabgajo (o Direccién del Trabajo). en original,
donde conste que el oferente se encuentra al dia en el pago de las cotizaciones

laborales y previsionales de sus trabajadores, con una vigencia no superior a 30
dias.

12
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i Némina de los socios en caso de ser sociedad de personas, o de los
accionistas cuyas acciones superen el 10% del total social, con sus respectivos R.U.T,
en caso de ser sociedades anénimas o comanditas por acciones.

k) Se deberd acompadar firmada ante Notario Publico la siguiente Declaracién
Jurada:

Licitacién Pablica para la contratacién del servicio

" Servicios de Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Otros, i
para el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicencio 364, Santiago ™. il

DECLARACION JURADA l

ul

En Santiago de Chile, a de de 20__, don/dofia , representante dj
legal de , viene en declarar que su representada no se encuentra en ninguna ||

de las situaciones contempladas en el art. 4° de la Ley 19.886 y N° 5 de estas Bases Administrativas.

A LR
Quien suscribe’ la presente ‘declaraciéon se hace responsable legaimente de la veracidad de lo
declarado. : >

Nombre, Rut y Firma

No serd necesario entregar los antecedentes indicados en las letras anteriores, si se
encuentran disponibles en el portal www.chileproveedores.cl, asi como tampoco
otros documentos requeridos en las presentes bases que puedan obtenerse
directamente de la plataforma, siempre que éstos tengan una fecha de emisidn
inferior a un afio. Sin embargo, el Ministerio podr& solicitar la actualizacidn de la
documentacion, silo estima conveniente.

Ser& responsabilidad del proveedor acompafar materiaimente y dentro del plazo
establecido aquellos documentos exigidos en estas bases, que no se encuentren en el
sitio web ya sefalado.

17 DEL CONTRATO

17.1 SUSCRIPCION

Con posterioridad a la adjudicacidon, el Ministerio y el adjudicatario suscribirdn un
contrato, en el que establecerdn derechos y obligaciones, debiendo ser éstos
concordantes con lo estipulado en las presentes Bases de Licitacion, Especificaciones
Técnicas y documentos asociados.

El contrato deberd suscribirse por el representante legal del adjudicatario, en caso de
ser persona juridica, o directamente por éste, en caso de ser persona natural, a mds
tardar el dia indicado para tal efecto en el cronograma estimativo de la licitacién.

Si el oferente adjudicado no suscribe el contrato o no presenta la documentacién
indicada anteriormente, se entenderd que se desiste de su celebracién, y el Ministerio
podrd contratar con el oferente que, de acuerdo al resultado de la evaluacién le siga
en puntagje, y asi sucesivamente, a menos que, se estime declarar desierto el proceso
de licitacién por no ser convenientes para el Ministerio las otras ofertas. En cualquiera
de estos casos, el Ministerio estard facultado para hacer efectiva la garantia de
seriedad de la oferta del oferente que no suscribid el contrato.

13
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17.2 APROBACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato que el Ministerio de Bienes Nacionales suscriba con el proponente
seleccionado deberd ser aprobado a través del correspondiente acto administrativo, y
sélo comenzard a regir a contar del dia hdbil siguiente al de su publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl, hecho que ocurre junto con la emisién de la Orden de
Compra.

17.3 PLAZO DEL CONTRATO

El plazo total del contrato serd a partir del dia hdabil siguiente a la emision de la orden
de compra, lo que ocurre junto a la publicaciéon en el portal www.mercadopublico.cl
del acto administrativo que la aprueba, hasta el 31 de diciembre de 2018.

Sin perjuicio de lo sefialado, el servicio y labores de coordinacidn entre el proveedor y
el Ministerio podrdn iniciarse con la firma del contrato.

No obstante, el Ministerio podrd poner término al confrato en cualquier fiempo,
administrativamente, y sin requerimiento judicial, si el proveedor incumple con sus
obligaciones contractuales o por razones de interés fiscal.

17.4 PRORROGA DEL CONTRATO

El Ministerio podrd prorrogar el plazo del contrato hasta por un méximo de 3 meses, en
caso de que éste no se hubiese renovado y el servicio correspondiente al ano 2019 no
se hubiese adjudicado a la fecha de término de este contrato.

El valor del servicio serd reajustado para el periodo de prérroga respectivo, conforme a
la a la variacidn del IPC en los Ultimos 12 meses. La prérroga serd autorizada por la
autoridad competente.

Autorizada la prérroga, el proveedor dentro de los 5 dias hdbiles siguientes deberd
acompaiar una nueva garantia de fiel cumplimiento que reemplace la anterior, con
una fecha de vencimiento no inferior al plazo del contrato prorrogado, aumentado en
60 dias hdbiles.

En caso de no hacer entrega de esta garantia en el plazo indicado, el proveedor
incurrird en incumplimiento de contrato, lo que dard derecho al Ministerio a hacer
efectiva la garantia del fiel cumplimiento, que fue entregada originalmente.

18 RENOVACION CONTRATO.

El contrato podrd ser renovado por una sola vez y por un periodo de 12 meses siempre
que éste se haya prestado a conformidad y el proveedor no haya incurrido en
incumplimientos que hagan aconsejable la no renovacién. La renovacién deberd ser
autorizada por resolucion de la autoridad competente, previa solicitud efectuada por
la Jefatura de Division Administrativa.

El precio por el nuevo periodo serd el mismo ofrecido por el proveedor adjudicado,
reqgjustado conforme la variacidon que haya experimentado el IPC en los Ultimos 12
meses.

14
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19 DERECHO A AMPLIAR EL SERVICIO.

Durante la vigencia del contrato, y segin disponibilidad presupvestaria y necesidad
del servicio, el Ministerio podrd autorizar la ampliacién del contrato, a otros servicios o
productos relacionados, hasta por el 30% del valor total contratado.

20 DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y DE LA SUPERVISION

La administracién y control del contrato estard a cargo del Jefe de la Divisidn
Administrativa, quien deberd velar por el cumplimiento estricto de cada una de las
condiciones establecidas en las presentes bases y las obligaciones gue se estipulen en
el presente conftrato. Esto, sin perjuicio de la supervision del Encargado de la Unidad
de Recursos Fisicos.

El administrador deberd monitorear y controlar que el contrato se esté ejecutando o
cumpliendo de manera éptima y conforme los requerimientos establecidos por el
Ministerio y de acuerdo a lo indicado en la Propuesta Técnica, informando
oportunamente a la autoridad respecto de los incumplimientos e infracciones. Esta
unidad serd la encargada de solicitar, cuando corresponda, la aplicacién de las
sanciones, entre las cuales se encuentra el término anticipado del contrato.

21 DEL PAGO Y SU MODALIDAD

21.1 MODALIDAD Y PLAZO DE PAGO

El pago por el servicio contratado se efectuard por mensualidades iguales y sucesivas,
por mes vencido, o lo que resulte de los dias efectivamente trabagjados, dentro de los
15 dias siguientes a la fecha en que el proveedor entregue en la Oficina de Partes del
Ministerio de Bienes Nacionales la documentacién que mds adelante se indica, previa
recepcion conforme del servicio prestado en el mes efectuada por la Jefatura DIVAD Y
el Encargado de Recursos Fisicos, hecho que certificardn por escrito.

El certificado de recepcién conforme es requisito indispensable para la procedencia
del pago.

Para la procedencia del pago, el proveedor deberd entregar dentro de los primeros
15 dias de cada mes, en la Oficina de Partes del Ministerio, la siguiente
documentacién:

e Factura correspondiente al mes de pago.

» Cerfificado de Recepcidn Conforme del Servicio emitido por la Jefatura DIVAD y
el Encargado de Recursos Fisicos. Este documento contendrd también, de ser el
caso, las observaciones e infracciones cometidas por la empresa prestadora del
servicio.

» Certificados de las Instituciones Previsionales donde conste el pago, no sélo la
declaracién, de las cotizaciones de sus trabajadores correspondientes al mes de
prestacidén del servicio.

e liquidaciones de sueldo de personal que prestd el servicio en el Edificio
Institucional, con la respectiva firma de éstos, o el finiquito si correspondiere.

Los Certificados de las Instituciones Previsionales, se acompafaran a fin de acreditar
que la empresa prestadora del servicio se encuentra al dia en el pago de sus
obligaciones laborales y previsionales, conforme lo establece la Ley 20.123, que regula
el trabajo en régimen de subcontratacién.

15
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El Encargado/a de Recursos Fisicos y Finanzas velard por el cumplimiento de lo exigido
en este numeral, dejando los originales o copias de los originales en custodia para la
correspondiente fiscalizacion.

En caso que la empresa no acreditare el pago oportuno de sus obligaciones laborales
y previsionales, el pago del servicio le sera retenido, procediendo el Ministerio a
efectuar directamente y a la brevedad los pagos correspondientes, conforme los
establece el articulo 183 C del Cédigo del Trabdgjo.

22 DE LAS SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

22.1 MULTAS

Si el proveedor no cumpliera con el servicio contratado de acuerdo a lo establecido
en las presentes bases, el Ministerio de Bienes Nacionales podrd aplicar las siguientes
multas o sanciones:

INCUMPLIMIENTO MULTA

a) Afrasos de los trabajadores en la hora de
Ingreso estipulada en la Planilla de Turnos.

0.20 UTM por cada frabajador y hora o fraccién
de hora de afraso, con un méaximo de 0.48 UTM
por dia por trabajador.

b) Inasistencia de los trabajadores a su jernada
estipulada sin sustitucién oportuna.

0,50 UTM por cada trabajador y dia de
inasistencia.

¢) Sustitucién de un frabajador permanente sin
aviso previo por los medios establecidos, o
la no sustitucién de un trabajador objetado
por el Ministerio en el plazo senalado.

0,5 UTM por cada trabajador y oportunidad.

d) No entrega de los equipos, Insumos o
elementos necesarios para que el personal
de vigilancia o aseo o mantenimiento
desarrolle su trabajo seqin s bases técnicas.

0.5 UTM por la falta de cualquier insumo en una
Jornada laboral.

e) No ejecucién, ejecucidn parcial o no
ejecucion oportuna de las actividades u
operaciones establecidas en las bases
técnicas, considerandose como tal sl
vencido el plazo para su ejecucion se
constata su no ejecucién.

0,5 UTM por la no ejecuclén o no ejecucién
oportuna de cada actividad diaria programada.

1 UTM por la no ejecucién o no ejecucién
opofuna de <cada actividad semanal
programada.

1 UTM, por la no ejecucién o no ejecucién
oporfuna de cada actividad mensual
programada.

f) Falta de respuesta a observaciones o
preguntas formuladas a través del Libro de
Novedades, considerandose como tal un
atraso superior a 24 horas desde que se
formulé la observacién o pregunta.

0.5 UTM por cada falta de respuesta a las
observaciones o preguntas formuladas.

g) Incumplimientc de Ila obligacién de
presentar al MBN la documentacién laboral
y previsional identificada en las bases.

0.5 UTM por cada documento, trabajador y
oportunidad.

h) Incumplimiento de la obligacién de
acreditar al MBN la enfrega de articulos de
seguridad personal a sus empleados o de
productos de limpieza seguros.

0.5 UTM por cada articulo o producto, trabajador
y oportunidad.

La reiteraciéon de las faltas o incumplimientos sefialados en las letras b) a h) dentro del
mismo mes calendario, serdn sancionados con el duplo de la multa respectiva y se
aplicardn tantas veces como se repitan los incumplimientos.

Los incumplimientos en la prestacién de los servicios contratados que se sefalan
anteriormente deberdn registrase por personal del Ministerio en el Libro de Novedades.
Los registros podrdn ser enviadas por correo electréonico, pero este deberd quedar
registrado en el libro de novedades con la fiima de quien deja el correo,
inmediatamente después de constatados. El contratista deberd efectuar sus descargos
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por el mismo medio en el plazo de 24 horas. Si no se efectian dentro de este plazo, se
tendran por no efectuados de lo cual se dejard constancia en el mismo Libro.

Las multas se aplicardn administrativamente, sin forma de juicio, descontdndose el
valor correspondiente  en el pago del mes en que se cometa la infraccién o en
cualquiera de los siguientes. No obstante, en el caso de la aplicacién de multas por
segundo atraso o incumplimiento, el Ministerio quedara facultado para pagarse de la
multa descontandola del pago respectivo o haciendo efectiva la garantia de fiel
cumplimiento.

No se aplicardn multas si el atraso es imputable al Ministerio de Bienes Nacionales, o si
ha ocurrido por caso fortuito o fuerza mayor.

23 GARANTIA POR FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y PAGO DE OBLIGACIONES
LABORALES Y SOCIALES.

La garantia de fiel cumplimiento del servicio se hard efectiva por el Ministerio en los
siguientes casos:

a) Por incumplimiento de las obligaciones que las bases imponen al proveedor,
calificadas como graves por el Ministerio. Se considera incumplimiento grave el
haber sido multado 3 o mds veces en un mes calendario o 5 o mds veces en un
trimestre.

b) En el caso sefialado en el penultimo pdrrafo del numeral anterior, ocurrencia de
un segundo atraso o incumplimiento, siempre que el Ministerio haya decidido
hacer efectivo el cobro de dicho documento.

c) No renovacion oportuna de la garantia en caso de prérroga del contrato.

d) Incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales, previsionales y sociales.

24 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Ministerio podrd, ademds, terminar anticipadamente el contrato en los siguientes
Casos:

a) Siel proveedor ha incurrido en un incumplimiento grave, conforme a lo sefialado
en la letra a), punto precedente.

b) Si el proveedor no respeta la propuesta de remuneraciones presentada en su
oferta.

El término anticipado del contrato deberd ser solicitado por la unidad requirente
(administrador del contrato), mediante oficio fundado.

En estos casos, el pago por el servicio contratado, se realizard proporcionalmente al
tiempo en que se ha llevado a cabo el desarrollo del servicio.

La aplicacién de multas y el término anticipado del contrato se dispondrdn mediante
la respectiva resoluciéon fundada de la autoridad competente, la que se comunicard
con la debida anticipacién al contratista o proveedor. En contra de dicha resolucidén
procederdn los recursos dispuestos en la Ley N°19.880, de Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado.

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio podrd iniciar el procedimiento judicial

encaminado a exigir el pago, por parte del contratista responsable del incumplimiento,
de las indemnizaciones por los dafios y perjuicios ocasionados.
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25 IDONEIDAD DEL PERSONAL

El proveedor deberd contar con personal calificado y con la suficiente preparaciéon y
grado de especializacion y experiencia, para el tipo de servicio que se requiere. La
calificacién de la idoneidad del personal serd consensuada entre las partes, debiendo
el proveedor adoptar las medidas correctivas de inmediato, cuando asi sea requerido
por el Ministerio.

En caso de pérdida, extravios, hurtos, actuaciones negligentes o ilegales o contrarias o
la moral o a las buenas costumbres, en que comprobadamente, a través de la
correspondiente investigacion judicial o extra judicial, haya participado personal del
proveedor, el Ministerio podrd descontar el valor de la reposicion de los bienes faltantes
en la facturacién correspondiente y el o los trabajadores involucrados en estos hechos,
deberdn ser desvinculados de inmediato del servicio contratado, encontrédndose
facultado en tal caso el Ministerio, para solicitar el reemplazo de dicho personal.

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio estd facultado para solicitar, sin expresion de
causa, el reemplazo de tantos frabajadores como los que se contemplen en la
dotacién ofrecida, en cada aho calendario. Estos reemplazos podrdn ser para el total
de trabagjadores vigentes en el momento de la solicitud o fraccionados. El reemplazo
deberd efectuarse en un lapso prudencial para no afectar las labores.

Se exigird que la empresa entregue una copia del certificado de antecedentes de
cada uno de las personas que prestardn servicio en el Ministerio.

26 DE LA PROPIEDAD DE LA INFORMACION Y PROHIBICION DE USO

Toda informacién a que se tenga acceso en el marco, tanto del proceso de licitacion,
durante la ejecuciéon del contrato, asi como todo producto, ya sea parcial o final,
objeto de las presentes Bases, serd de propiedad exclusiva del Fisco-Ministerio de
Bienes Nacionales.

Toda la informaciéon como documentacidén que se genere en la ejecucion del servicio
contratado serd de propiedad exclusiva del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales, no
pudiendo ser utilizados o destinados a fines distintos a los objetivos sefialados.

Queda estrictamente prohibido al adjudicatario o proveedor utilizar la informacién y
productos obtenidos, como asimismo su reproduccidn por cualqguier medio, sea total o
parcial, sin autorizacion expresa del Ministerio de Bienes Nacionales.

La contravencidén a lo establecido precedentemente, facultard al Ministerio de Bienes
Nacionales para iniciar las acciones legales, civiles y penales que procedan, a fin de
sancionar penalmente a los culpables y reclamar las indemnizaciones que
correspondan por los perjuicios ocasionados.

27 PROHIBICIONES

El proveedor durante el transcurso del cumplimiento de sus obligaciones contractuales,
conforme lo establecido en las presentes bases, se abstendrd de realizar u ofrecer
pagos o brindar beneficios en favor de cuadlquier empleado, mandatario o de un
tercero, con la intencidon de ejercer influencia sobre la conducta de dicho empleado,
mandatario o tercero en relacién con la prestacién del objeto de las presentes bases.

Asi también, el proveedor se obliga a no emplear el nombre del Ministerio para obtener

beneficios personales que sean o puedan ser directos o indirectos. El incumplimiento de
esta obligacién hard responsable al proveedor por los perjuicios directos y previstos que
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se causen al Ministerio, sin que ello impida Ia iniciacién de las acciones judiciales
correspondientes.

28 DE LAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

El proveedor deberd dar fiel y oportuno cumplimiento al contrato asumiendo toda
responsabilidad en cuanto a la buena ejecucién del servicio, en la forma, horarios y
dias estipulados y obligdndose a reparar sin costo para el Ministerio cualquier daio o
perjuicio causado por sus trabajadores con ocasidn de la prestaciéon de servicio.

Serd obligacion del proveedor cumplir estrictamente las instrucciones y procedimientos
dispuestos o que se dispongan por el Ministerio durante la ejecucidn del contrato.
Asimismo, el proveedor deberd dar fiel cumplimiento a las normas legales vigentes en
materias de accidentes y prevencion de riesgos, siendo, por lo mismo, responsable de
todo accidente o dafo que durante la vigencia del contrato le pudiera ocurrir a su
personal y/o terceros.

El proveedor deberd asumir todos los riesgos e imprevistos que signifiquen mayores
costos, como también los dafios y perjuicios que producto de sus servicios pueda
ocasionar a las instalaciones y dependencias del Ministerio, incluyendo el riesgo de
incendios.

29. DEL CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

| Fecha de Publicacién 26 o0 29 de enero de 2018.
Visita obligatoria a terreno, Inscripcién comeo |02 de febrero de 2018, en Edificio Villavicencio
electrénico: pmellado@mbienes.cl 364, Santiago, a las 10:30 horas.
Fecha mdxima de Recepcién de Consultas 05 de febrero de 2018, hasta las 12:00 horas.
Publicacién de Respuestas 06 de febrero de 2018.

Fecha maxima para Entrega de Garantia de Seriedad | 12 de febrero de 2018, hasta las 13:00 horas
de la Oferta y declaracién jurada simple. (Punto N°9.1
Y Punto N°5, letra a).
Fecha méxima para Recepcién electrdnica de Ofertas | 12 de febrero de 2018, hasta las 15:10 horas
(hora de cierre)

| Aperiura electrénica de Ofertas 12 de febrero de 2018, a las 15:30 horas
Fecha probable de publicacién de Adjudicacién 20 de febrero de 2018,

Fecha probable para entrega de documentos 23 de febrero de 2018.

Fecha probable para Suscripcién del contrato 01 de marzo de 2018.

Fecha probable publicacion de Aprobacién del |09 de marzo de 2018.

contrato

Si por alguna razdn justificada, el Ministerio no pudiera cumplir con la fecha de
adjudicacién indicada en las presentes bases de licitacién, publicard la nueva fecha
en el portal www.mercadopublico.cl, informando directamente en la plataforma las
razones de la reprogramacion.
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Il. BASES TECNICAS

1. DEL SERVICIO REQUERIDO

El Ministerio de Bienes Nacionales requiere coniratar los "Servicios de Seguridad y
Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y Otros, para el Inmueble Fiscal
ubicado en Villavicencio 364, Santiago" ubicado en la comuna y ciudad de Santiago.

Fl inmueble ubicado en Villavicencio N° 364, comuna y ciudad de Santiago, Regién
Metropolitana se encuentra bajo la administracién del Ministerio de Bienes Nacionales.
Este edificio se estructura en una torre de 24 pisos, una azotea y dos subterrdneos. Su
materialidad predominante es el hormigén armado. Tiene una superficie de 14.190.78
mts.2, de oficinas y pasillos, sobre una superficie predial de 4.294 mfs.2. El edificio fue
construido el afio 1972 para uso como oficinas. Su primer destino fue ser sede de la
Conferencia de las Naciones Unidad para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD) vy
posteriormente fue usado como sede del gobierno militar y del Ministerio de Defensa,
hasta el afo 2017.

La torre y el predio en que se emplaza se encuentran desocupados, sin mobiliario, con
sus redes sanitarias y eléctricas operativas. El servicio de ascensores se encuentra
parcialmente suspendido. Su uUso U ocupacién habitual se reducird a un ascensor
operativo durante la vigencia del contrato que se suscriba bojo estas Bases de
Licitacion.

El predio en que se emplaza cuenta con jardines y estacionamientos y una
construccién a la entrada del predio y separada del cuerpo principal, para uso como
oficina de guardia o recepcidn.

Distribucidn de superficies.
Espacios Mts 2
Planta y accesos torre. 800,0 aprox.
Oficina de recepcidén y bodega. 300,0 aprox.
Jardines 400,0 aprox.
Estacionamientos 2.800,0 aprox.
Total predio 4.294,0
2° subterdneo 600, 24
ler. subterrdneo 504,30
ler. Piso 504,30
2° a 12° Piso 6099,24
13° al 24° 6.482,00
Total Torre 14.190,78

1.1. VISITA OBLIGATORIA A TERRENO

Con el fin de hacer un reconocimiento de las instalaciones que requieren el servicio,
las empresas podrdn presentarse por sf o por interpdsita persona, lo cual se formalizara
a través de un poder simple, el que deberd ser presentado el mismo dia de la visita. La
visita al edificio institucional, estd programada en Cronograma de la Propuesta, en el
punto 29 de las presentes bases.

Aguellas empresas que no concurran a esta visita quedardn automdaticamente
excluidas del presente proceso de licitacion. Los interesados podrén inscribirse
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previamente en el correo electrénico pmellado@mbienes.cl. El lugar de encuentro serd
el portén de acceso al inmueble ubicado en Villavicencio 364, ciudad y comuna de
Santiago.

La visita quedard registrada en un acta.

PODER SIMPLE

PRESENTACION VISITA

Licitacién Pablica para la contratacién del

“Servicios de Seguridad y Guardia Privado, Aseo y Mantencién de Areas Verdes y |
Otros, para el Inmueble Fiscal ubicado en Villavicencio 364, Santiago " il

En de Chile, a de de 201_, don/dofa ,
{representante legal de ..... ) otorga poder a don/dofa para que actde en su
representacién en la visita obligatoria de la licitacion publica , 1D

Quien suscribe el presente poder se hace responsable de su veracidad.

Nombre, Rut y Firma |

e e A LT S et )

1.2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

El Servicio cuya licitacién se convoca en esta oportunidad tiene por objetivo mantener
el edificio de Vilavicencio 364 en condiciones bdsicas de seguridad y aseo mientras se
efectian los estudios de la Etapa de Disefio conducentes al Proyecto de Inversion
Habitabilidad y Gestion del Inmueble Villavicencio 344.

Los servicios a proveer, incluyendo todas las actividades que esto significa, se detallan
en el punto N° 2 de estas Bases Técnicas. A contfinuacion se mencionan aspectos
relevantes del servicio que el proveedor adjudicado deberd cumpilir o realizar:

a) Nimero de Proveedores: Los servicios incluidos en estas bases se adjudicardn a
un Unico proveedor, sin perjuicio de las posibilidades de subcontratacién que
mantendrd el contratista.

b) Lugar y horario: Los servicios se prestardn en el inmueble ubicado en calle
Villavicencio N° 364, Comuna de Santiago, Santiago, Regidn Metropolitana. Las
caracteristicas de los servicios a contratar hacen necesario mantener un horario
de frabdjo continuo, de lunes a domingo y de 0:00 a 24 horas, todos los dias del
ano, sin perjuicio que algunas actividades se realicen en horarios diurno.

c) Cantidad y tipo de personal requerido. El proveedor a través de su oferta
técnica indicard el nUmero y distribucion de personas que destinard para realizar
correcta y oportunamente los servicios requeridos, respetando, en todo caso, los
minimos establecidos en el punto N° 2 de las Bases Técnicas.

d) Materiales y equipos. Serd de cargo del adjudicado proveer los equipos e
insumos  necesarios para redlizar correctamente los servicios contratados,
incluyendo el equipos e insumos minimos que se mencionan en el punto N° 2 de
la Oferta Técnica y que deberdn completarse en el Anexo N°4.

Los insumos deben, ademds, presentarse con su correspondiente ficha técnica
en donde se indique el tipo de quimicos, su forma de almacenaje vy los rotulados
que correspondan.
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No obstante, el Servicio podrd solicitar el uso, aumento o cambio de los insumos
proporcionados por €l oferente cuando afectan la calidad del servicio
realizado, para lo cual la unidad supervisora deber& dejar constancia en la Libro
de Novedades.

Unidad Supervisora institucional. Los servicios contratados serdn supervisados por
el Encargado de la Unidad de Recursos Fisicos, dependiente de la Divisién

Administrativa  del Ministerio, el cual serd la contraparte operativa del

adjudicado y estard encargada de velar por el cumplimiento del contrato v la
supervisidn de la calidad de los servicios. Esta contraparte se informard a través
del Libro de Novedades de los servicio contratados. Igualmente podrd utilizarse
correos electrénicos para comunicarse con el adjudicatario, pero éstas deberan
quedar impresos y registrados en el libro de novedades.

La supervisién interna se redlizard diariamente por personal de la Unidad de
Recursos Fisicos quien dejard constancia en la Libro de Novedades y mediante
correo electrdnico de las novedades que se encuentren, las cuales deberdn ser
respondidas dentro de 24 horas. La no respuesta a las novedades indicadas es
causal de multa segin lo estipulado en el punto 22.1 de las bases
administrativas.

Comunicacién Formal. Toda comunicacién e informacion, ya sea del proveedor
o del Ministerio, relativa al servicio contratado, se registrard en la Libro de
Novedades de los servicios contratados, la cual se mantendrd en la recepcion
del edificio y a disposicién permanente de las partes. Podrd utilizarse correos
electrénicos pero estos deber&n quedar impresos y registrados en el Libro de
Novedades con el fin de facilitar la comunicacién pero manteniendo el Libro de
novedades como medio Unico y formal de comunicacion. En lo que respecta al
libro, debe ser foliado y proporcionado por el contratista al inicio de la vigencia
del contrato.

Supervisor del proveedor. E! proveedor adjudicado deberd designar un
Supervisor entre el personal que destine al inmueble. El representante legal del
proveedor deberd comunicar por escrito en el Libro de Novedades de los
Servicios y mediante correo electrénico dentro de los cinco dias corridos
siguientes al inicio de la vigencia del confrato, quien serd el Supervisor por parte
del mismo en el sitio en que se prestardn los servicios. El Supervisor designado
serd la contraparte permanente del Contratista ante el  Ministerio, y es el
encargado de garantizar el buen desempefio del personal y la calidad del
servicio en la institucidn. No se requiere que el supervisor tenga dedicacion
exclusiva a esta funcién pudiendo recaer su nombramiento en alguno de los
trabajadores permanentes en el establecimiento. En todo caso el Supervisor
deberd estar disponible diariomente en horario hd&bil, para atender los
requerimientos generados por el Ministerio y para ello deberd contar con un
teléfono mdévil y una direccién e-mail que permita una comunicacion rapida
entre las partes. De igual forma, el Supervisor designado por el proveedor
deberd notificar via correo electrénico a su contraparte institucional cualquier
alteracién en la prestacién de los servicios que no pueda registrar de inmediato
en la Libro de Novedades de los Servicios, especialmente, las referidas a cambio
de personal y cualquier otra informacién que sea relevante para el desarrollo del
servicio, lo que posteriormente debe registrase en el Libro de Novedades de los
Servicios.

Programacién del servicio prestado. El proveedor deberd enfregar por escrito
dentro de los primeros quince dias corridos siguientes al inicio de la vigencia del
contrato, la Programacién Anual de las Actividades, asociada a los servicios, a
lo menos las que mds adelante se detallan. A contar del segundo mes de
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vigencia del contrato, el proveedor deberd presentar a 5 dias antes del fin de
mes, un Programa Mensual de Actividades en el que se detallard las actividades
diarias y mensuales programadas. Si existen cambios en esta programacion estos
deben ser comunicados a la institucién con a lo menos dos dias de anticipacion.
Esta debe incluir especialmente las actividades relevantes.

De igual forma deberd hacer entrega mensual de la némina de materiales y
articulos necesarios para la prestacién del servicio.

i) Némina del personal. Antes del inicio de las labores, el proveedor adjudicado
deberd enfregar la nédmina completa del personal destinado a realizar los
trabajos asociados a los servicios, sefialando sus nombres completos, copia de
cédula de identidad, copia de contratos de trabajo vigentes y certificado de
antecedentes de cada unc de elios. No podrd ingresar al inmueble ningun
trabajador que no figure en dicha némina.

J) Sobre el personal. El personal de la empresa adjudicada deberd incentivar en
su personal el conservar un comportamiento amable y respetuoso en su trato
con los funcionarios del Ministerio y una adecuada presentacidn personal. La
Empresa deberd proporcionar a su personal uniformes con la identificacién
correspondiente (credencial con foto, nombre de empresa y del trabajador) y
la indumentaria de seguridad que corresponda.

El Ministerio se reserva el derecho de exigir el reemplazo del personal, con Ia
debida expresién de causa, cuando considere que no se cumple respecto a
este punto.

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio estd facultado para solicitar, sin
expresion de causa, el reemplazo de tantos trabajadores como los que se
contemplen en la dotacién ofrecida, en cada afo calendario. FEstos
reemplazos podran afectar el total de trabajadores vigentes en el momento
de la solicitud o a parte de ellos. El reemplazo deberd efectuarse en un lapso
prudencial para no afectar las labores.

El proveedor puede reemplazar al personal previo aviso de 48 horas
anteriores, con la justificacién necesaria y la aprobacién del Ministerio.

k) Evaluacién Mensual. El Ministerio evaluard mensuaimente el desempefio de
las labores encomendadas), para otorgar la recepcidn conforme de Ios
servicios y el respectivo pago.

[) Reunién de coordinacién mensual. Con el fin de mantener una comunicacién
fluida y anticiparse a los posibles focos de problema que se vean en el
funciocnamiento del servicio, se coordinara la realizaciéon de una reunidén de
coordinacion y estado del servicio una vez al mes en fecha y horario a
coordinar con la empresa adjudicada. Una actividad fundamental de esta
reunion es la revision y aprobacién por ambas partes de la programacidén de
operaciones del mes que se inicia.

m) Es necesario que la empresa prestadora del servicio cuente con una
oficina de casa matriz o sucursal fisica en la regién metropolitana.

2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A PROPORCIONAR.

Los distintos servicios que se solicitan en la presente propuesta y los requerimientos
minimos de cada uno de ellos, se indican a continuacion.
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2.1 SERVICIO DE SEGURIDAD Y GUARDIAS PRIVADOS PARA EL INMUEBLE DE
VILLAVICENCIO N° 364, COMUNA Y CIUDAD DE SANTIAGO.

El servicio consistente en proveer de personal necesario para la vigilancia del inmueble
ubicado en la direccidn sefialada, las veinticuatro horas del dia, todos los dias sin
excepcion, a partir del dia hdbil siguiente a la emisidn de la orden de compra.

2.1.1 DE LAS NORMAS ESPECIALES APLICABLES A LA PRESTACION DEL SERVICIO

La empresa proveedora del servicio deberd cumplir con todos los requisitos exigidos en
el D.L. 3.607, de 1981, y en el D.S. N° 93, de 1985, del Ministerio de Defensa, que la
reglamenta y cualquier otra normativa sobre el servicio suministrado.

2.1.2 DEL PERSONAL DE GUARDIA
a) Requisitos.

El personal destinado, para el servicio de vigilancia, por el oferente deberd cumplir con
los siguientes requisitos:

Ser de Nacionalidad Chilena.

Haber cumplido efectivamente con el Servicio Militar Obligatorio.

Tener aptitud fisica y psicolégica, acorde a la actividad a realizar.

Haber cursado Ensefianza Media, completa.

Haber aprobado el curso seguridad OS10.

No haber sido condenado por crimen o simple delito. Deberd acompahnarse
certificado de antecedentes, que lo acredite.

Deberd adjuntarse, a la Oferta Técnica, curriculum de cada guardia, con indicacion
actualizada y fiel de todos sus datos personales.

b) Funcionamiento de los turnos.

El Contratista debe proveer del personal necesario para cumplir con los siguientes
requerimientos minimos:

e 2 guardias de seguridad permanentes en horario diurno y nocturno, dias habiles,
sabados, domingos vy feriados. El contratista deberd establecer turnos adecuados para
cumplir con el horario establecido y, ademds, cumplir con la normativa que regula la
jornada de trabagjo.

Los turnos que establezca la empresa deberdn cumplir con la normativa que regula la
jornada de trabadjo.

2.1.3 DE LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
a) Elementos de comunicacién radial.

El Contratista debe contar con al menos 4 radios operativas durante todo el dia de
servicio. Estas deberdn ser de corto alcance para ser utilizado en comunicaciones
interiores del Edificio. El sistema deberd permitir comunicar a cada guardia con la
recepcién del edificio, desde cualquier ubicacidén o piso en que se ubique. Las radios
deben cumplir con las normas de telecomunicaciones pertinentes.

Del mismo modo el Contratista deberd proveer a los guardias de a lo menos un

teléfono mévil que aseguren la comunicacién directa y expedita entre la Unidad
Supervisora y el Supervisor designado por el Contratista.
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b) Elementos de comunicacién informatica.

b.1) Computador con conexidén a Internet, correo electrénico y programas
utilitarios.

b.2}) Impresora.

NOTA: El Ministerio no proporcionard linea telefénica de la red fija.
c) Elementos de iluminacién.

El Contratista deberd proveer a los guardias de los siguientes elementos minimos que
deberdn encontrase permanentemente en condiciones operativas:

c.1) 2 linternas;
c.2) 2 lédmparas haldgenas recargables o equivalentes.

d) Libros y Registros.

d.1) 1 Libro de Novedades de los Servicios.
d.2) 1 Libro de ingresos al edificio.

El Contratista deberd proveer de libro foliado, denominado Libro de Novedades o
BitGdcora de los Servicios, en el que se dejard constancia de las novedades o
acontecimientos relevantes ocurridos durante la jornada.

El Libro de Novedades o BitGcora de los Servicios deberd ser visada diariamente por el
Supervisor del Contratista.

Para todos los efectos, las anotaciones y constancias que estampe en la Bitdcora de
los Servicios por el funcionario o funcionaria de la Unidad de Recursos Fisicos, se
considerard notificacién formal al Contratista.

La BitGcora de los Servicios o Libro de Novedades no reemplaza al Libro de Asistencia
que la empresa debe llevar en conformidad a las normas que rigen las relaciones
laborales.

El Libro de ingresos al edificio y el Libro de Novedades deben estar siempre a
disposicion en la recepcion del edificio.

e) Vestuario

El Contratista deberd mantener provisto a su personal de guardias con uniformes en
buen estado, peribdicamente renovados, de manera de garantizar una presentaciéon
adecuada. El vestuario uniforme estar&d compuestos de las siguientes prendas, a lo

menaos:

Pantaion.

Chaqguetas o casaca con el logotipo de la empresa.
Camisa.

Corbata

Suéter o chaleco

Zapatos de seguridad

Parka o chaquetdn.

Capa o sobretodo impermeabile.

Ropa interior térmica
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2.1.4 DEL PLAN DE EMERGENCIA.

El Coniratista presentard un Plan de Emergencia del inmueble autorizado por la
autoridad policial (OS 10). En todo caso, el contratista deberd exhibir el borrador del
Plan ingresado a la autoridad policial en el plazo de 15 dias corridos contados desde la
fecha de la emisién de la Orden de Compra de estos Servicios.

2.1.5 DE LAS FUNCIONES ESPECIALES DE LOS GUARDIAS O VIGILANTES.

Sin perjuicio de las tareas y funciones que corresponde ejecutar a los guardias o
vigilantes en atencién a la naturaleza del servicio contratado, estos deberan:

« Confrolar el ingreso de las personas al Edificio, registrando en el libro de ingreso
al edificio: el nombre, cédula de identidad del visitante, motivo de la visita 'y ubicacién
especifica a la que se dirige. Solo se permitird el ingreso a personas previamente
autorizadas por el Encargado de Recursos Fisicos. Podrd permitirse el ingreso de
personal policial, de Bomberos © de otras entidades pUblicas que se encuentren en
ejercicio de sus funciones y siempre que se identifiquen previamente.

e Inspeccionar permanentemente y con detalle el estado y funcionamiento de las
redes sanitarias, de agua potable, eléctrica y sus artefactos y de las ventanas, en los
estacionamientos y jardines, en la torre, en la infraestructura en general y en el entorno
del inmueble, de manera de detectar oportunamente las condiciones o circunstancias
que puedan provocar fallos y dafios en las instalaciones. Esta inspeccidn serd visual y
tendrd periodicidad diaria, incluyendo cada piso y recintfo de la torre. Semanalmente,
se efectuard pruebas del funcionamiento manual de llaves y valvulas de agua, de
cerraduras de puertas e interruptores eléctricos con el objefo de detectar y prevenir
fallas. Los hallazgos y/o fallas deben ser informados de inmediato al supervisor del
contratista y a la Unidad Supervisora del Ministerio.

e Realizar rondas de vigilancia regulares a todas las instalaciones, tanto internas
como exteriores, informando a la Unidad Supervisora de las circunstancias que pongan
en riesgo la seguridad de los bienes o las personas. Lo anterior deberd realizarse a lo
menos tres veces en cada turno, diurno y nocturno y de igual forma los fines de
semana.

« Tomar las medidas necesarias para controlar el consumo de electricidad y agua.

e Coordinar acciones de vigilancia y seguridad con otros equipos de vigilancia
existentes en construcciones o instalaciones vecinas.

e Orientar el ingreso de las visitas autorizadas a los distintos sectores del inmueble.

e Atender oportunamente los llamados telefénicos o correos electronicos que
reciba por los medios establecidos en estas bases.

» Control de emergencias. Para ello deberdn conocer cabalmente la ubicacién y
empleo de los extintores, la red himeda, red seca, sistemas de deteccion de humo y
alarmas de incendio que existan o puedan instalarse.

o Asistir a las personas en los procesos de evacuacion en caso de emergencia o
catdstrofe.

+ Conocer el Plan de Emergencia de! edificio.

e« Prevenir delitos como hurto o robo que se pudieran cometer en las oficinas e
instalaciones del Edificio.
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¢ Controlar la salida de bienes muebles de propiedad del Ministerio. Sdlo se
autorizard la salida de muebles previa identificacidn de los mismos y autorizacidn de la
Unidad Supervisora.

e Cumplir los requerimientos que formule la Unidad Supervisora en todo lo
relacionado con la dptima provisién del servicio contratado.

* Otras funciones que le encargue el contratista.

* Guardar siempre una actitud cortés y atenta, de manera que las visitas y
funcionarios reciban una atencién correcta y deferente.

2.1.6 ESTABILIDAD DE LA DOTACION.

El Contratista deberd propender a la permanencia del personal de guardia asignado a
la prestacion de los servicios en el inmueble.

La designacion de personal de reemplazo provisorio, deberd ser notificada a la Unidad
Supervisora con alo menos 24 horas de anticipacion.

La designacion de personal de reemplazo permanente, deberd ser autorizada por la
Unidad Supervisora. La autorizacidon deberd ser requerida con a lo menos 2 dias hdbiles
de anticipacién, mediante presentacién escrita a la que se acompafard los
antecedentes personales del reemplazante, copia del respectivo contrato de trabajo vy
certificados que lo acreditan como habilitado para el desarrollo de labores de guardia
o vigilante privado.

2.1.7 REEMPLAZO DE PERSONAL A REQUERIMIENTO DEL MINISTERIO.

El Contratista deberd proceder al reemplazo inmediato del personal designado para
prestar servicios en el Ministerio siempre que la Unidad Supervisora asi lo solicite. El
reemplazo (a lo menos provisorio) deberd estar disponible dentro de las 24 horas
siguientes a la nofificacidén del requerimiento mediante anotacién en la Bitdcora de
Guardia.

2.2 SERVICIO DE MANTENCION Y LIMPIEZA DE JARDINES Y PRADOS.

El Servicio licitado consiste en la mantencidn y limpieza de los jardines, prados, arbustos
y arboles que existen en el patio del inmueble. Se trata de de varios jardines separados
y jardineras que, en conjunto, configuran una superficie aproximada de 400,0 mts.2.,
aproximadamente. El Contratista deberd ejecutar las tareas que se identifican con la
frecuencia gue se senala:

2.2.1. Actividades diarias:
e Barrido de hojas y material vegetal desprendido.
e Riego. En temporada de verano (15 de octubre a 14 de abril) o cada dos dias. El
riego deberd efectuarse temprano en ia mafana.
2.2.2. Actividades semanales:
e Riego, en temporada invernal (15 de abril a 14 de Octubre).
2.2.3. Actividades mensuales:
o Aireamiento del suelo.
e Poda de mantencion.
e Aplicaciéon de herbicidas y plaguicidas, si fuere necesario.
e Desratizacion.
2.2.4. Actividades semestrales:
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Poda formativa. (Septiembre).
Fertilizacion. (Septiembre).

2.3 SERVICIO DE ASEO.

El Servicio licitado consiste en la limpieza del estacionamiento, accesos a la torre y la
torre misma. EI Contratista deberd ejecutar las tareas que sé identifican con la
frecuencia que se sefala:

2.3.1. Actividades diarias, de lunes a viernes:

Barrido del estacionamiento, y vereda por calle Villavicencio.

Barmido de escaleras, barandas y pasillos de acceso a la forre.

Limpieza exterior de vidrios del hall de acceso ala torre.

Limpieza y desempolvado de muebles y equipamientos de Oficinas de
Recepcion.

Limpieza de salas de bario, desinfeccion de tazas, lavamanos y pisos de la
Oficina de Recepcion.

Extraccién de basura del Estacionamiento y Oficina de Recepcion y disposicion
en el exterior para retiro por el servicio municipal.

Limpieza de grafitis en muros o pisos del estacionamiento o accesos a la torre,
si los hubiera.

2.3.2. Actividades bimensuales.
Actividades en la torre, en fechas a acordar con la Unidad Supervisora.

Desinsectacion.
Desratizacidn en subterrdneos.
Aplicacién de insecticidas y desinfectante ambiental.

2.3.2. Actividades semestrales.

Actividades en la torre. Las siguientes actividades deberan realizarse conjunta y
simultdneamente, con una periodicidad semestral o aproximadamente semestral. Un
conjunto de actividades deberd efectuarse durante el mes de abril de 2018 y otra
durante el mes de Octubre de 2018. Las fechas exactas se acordardn con la Unidad
Supervisora.

Aspirado profundo de pisos y suelos: alfombras, pisos de maderaq, pIsOs
flotantes, pisos de cerdmica y terrazas exteriores. Abrillantado cuando
corresponda.

Limpieza profunda de muros interiores, puertas, marcos de puertas y ventanas,
zdcalos, guardapolvos e interruptores.

Desempolvar y limpiar persianas, con precauciéon para no deteriorarlas.
Aplicacién de desincrustante en bafios.

Desempolvar luminarias.

Sanitizacién y desinfeccion de bafios.

Limpieza y ordenamiento de bodega y otros espacios del edificio, de acuerdo
a expreso requerimiento por parte de la Unidad Supervisora del servicio.
Limpieza y lavado interior de ventanales.

Limpieza y lavado exterior de ventanales y vidrios.

Responder a requerimientos de apoyo a la mantencién del edificio que sean
solicitados por la unidad supervisora.
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2.4 SERVICIO DE CONTROL DE EMERGENCIA Y REPARACION DE FALLAS EN REDES
SANITARIAS Y DE AGUA POTABLE, ARTEFACTOS, VENTANAS, REDES ELECTRICAS Y SISTEMA
DE ILUMINACION.

El servicio licitado consiste en el control inmediato de emergencias que se produzcan
en las redes sanitarias, de agua potable, eléctrica, ventanas o cualquier artefacto, que
puedan provocar dafio en la infraestructura y su reparacién a la mayor brevedad.

Los hallazgos, fallas o desperfectos que se detecten por el servicio de inspeccion y
vigilancia, cualquiera sea su origen o causa, deberdn ser controlados por personal del
contratista e informados a la Unidad Supervisora del Ministerio. Asimismo,
comresponderd al confratista la reparacidén de la falla de manera de devolver la
operatividad al sistema afectado en similares condiciones a las existentes antes de la
falla.

3. DEL PERSONAL
Son obligaciones del la empresa en relacién a su personal.

e Efectuar Pago oportuno de remuneraciones.

e FEfectuar pago oportuno y completo del sobretiempo u horas extras.

« Efectuar Pago oportuno de las cotizaciones previsionales.

e Efectuar Programaciéon de vacaciones y otorgamiento de permisos especiales.

e Respetar horario de colacion.

e Cumplir normativa en materia de prevencién de riesgos laborales y capacitar a
su personal en materia de higiene y seguridad.

» Contar con los elementos de proteccién personal necesarios para efectuar los
diversos trabajos contemplados en las presentes bases técnicas.

» Respetar las horas diarias y semanales ordinarias de trabgjo de su personal.

o Establecer un control de asistencia disponible para el Ministerio.

¢ En general cumplir con la normativa laboral y previsional.

4. De los documentos para postular.
Para postular a la licitacién, las empresas interesadas deberdn presentar la
documentacién que se indica a continuacién, sin perjuicio de la documentacion

legal, garantias y declaraciones que se indican en las Bases Administrativas.

4.1 Oferta econdédmica

Anexo 1.
Anexo N°1
Servicio Neto IVA Total
“Servicios de Seguridad vy Guardia Indicar valor total
Privado, Aseo y Mantencién de Areas del servicio 12
Verdes y Otros, para el Inmueble Fiscal meses)
ubicado en Villavicencio 344, Santiago ™
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4.2 Oferta Técnica.

4.2.1 Experiencia de la Empresa.

El oferente deberd proporcionar un listado detallando los contratos vigentes que
mantenga con ofras empresas o instituciones, en servicios similares a los que trata
esta licitacion. En el listado deberé constar la razén social del contratante, la
direccién en que se prestan el o los servicios y un nimero de teléfono y correo
elecirénico de un contacto en la empresa contratante. No se considerardn los
contratos de menos de un afio de antigledad.

El oferente deberd adjuntar copia de los contratos U Ordenes de Compra que
refrenden la existencia del contrato.

Las empresas oferentes podrdn presentar también cartas de recomendacién en la
que se indique la calidad de la prestacién del servicio, la que debe contar con
numero de teléfono, direccién donde presté el servicio y correo electrénico y
teléfono del contacto.

4.2.2 Calidad de la Oferta.
Anexo 2.
El siguiente cuadro, presenta los servicios que el contratista debe desarroliar durante

su contrato. Los oferentes deben completar en la Ultima columna las actividades
adicionales que como empresa ofrecen y que formardn parte del contrato.

Anexo N° 2
Actividades Actividades Actividades Actividades | Actividades Actividades
diarias dlurnas. dlarlas mensuales bimensuales | Semestrales adicionales
nocturnas ofrecidas por ia
empresa
Control de visitas.
Inspeccion de Inspeccidn
infraestructura. de
infraestructur
qQ.
Rondas de Rondas de
vigilancia. vigilancia.
Coordinacién de
acciones de
vigilancia con
vecinos.
Orientacién de
visitQs.
Atencién Atencién
telefénica telefénica
Reaccidén a Reaccidn a
emergencias. emergencias.
Asistencia a Asistencia a
terceros en caso terceros en
de emergencia. caso de
emergencia.
Conocimiento Conocimient
del Plan de o del Plan de
Emergencia. Emergencia.
Prevencién de Prevencidn
hurtos y robos. de hurtosy
robos.
Control de salida
de especies
Aseo de jardines
Riego de
|_Jardines
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Aireamiento
del suelo
jardines,
poda,
aplicacién de
pesticidas
Desratizacién en
jardines
Poda
formativa
Fertilizacién.
Barmido
Estacionamiento
Limpieza exterior
de vidrios hall
acceso
Aseo Oficina de
Recepcidn.
Retiro de basura
Limpieza de
grafitis
Control de
Plagas
Aseo
completo
dela
Torre.
Control de
Emergencias y
reparaciones.

4.2.3 Personal Ofrecido.

El oferente debe completar el siguiente cuadro que debe reflejar el personal
permanente mediante el cual el proveedor pretende prestar el servicio y que
formaran parte del contrato. El proveedor debe considerar un minimo de 2
trabajadores para jornada diurna, 2 para jornada diurna y 1 aseador diurno.

Anexo 3.

4.2.4. Maquinaria Ofrecida.

Anexo 4.

El siguiente cuadro de la oferta técnica, debe reflejar los insumos, equipos ©
magquinas con las cuales el proveedor pretende prestar el servicio y que formaran
parte del contrato.
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4.3 Condiciones Laborales del Personal.

Anexo 5.
R R T e R
Tipo de Personal N° Sueldo ($)
Guardia
Aseador

_

3°.- El gasto que irogue el presente
lamado a licitacién deberd imputarse conforme al Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria N°12, de fecha 08 de enero de 2018, del presupuesto vigente para el
afio 2018, del Ministerio de Bienes Nacionales, segin corresponda:

-Con cargo al Subtitulo 22 (Bienes y Servicios de Consumo), item 08 (Servicios
Generales), Asignacién 001 (Servicios de Aseo).

-Con cargo al Subfitulo 22 (Bienes y Servicios de Consumo), ftem 08 (Servicios
Generales), Asignacién 002 (Servicios de Vigilancia).

-Con cargo al Subtitulo 22 (Bienes y Servicios de Consumo), ftem 08 (Servicios
Generales), Asignacién 003 (Mantencién de Jardines).

-Con cargo al Subtitulo 22 (Bienes y Servicios de Consumo), ftem 06 (Mantenimiento y
Reparaciones), Asignacién 001 (Mantenimiento y Reparaciones de Edificaciones).

TN g v I x .

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

(FDO). OSCAR MANQUILEF PARRA. Subsecretario de Bienes Nacionales (S).

Lo que transcribo a Ud., para su conocimient

Saluda a Ud.,

Distribucion:

» Gabinete Subsecretario

¢ Unidad de Recursos Fisicos (3)
¢ Archivo
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