Ministerio
de Bienes
Nacionales

DIVISION DMINISTRATIVA
YT\;)/ N/%
? LLAMA A LICITACION PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
ADMINISTRACION DEL BENEFICIO DE SALA CUNA
PARA LOS HIJOS/AS DE LAS FUNCIONARIAS DEL

MINISTERIO DE BIENES NACIONALES", APRUEBA
BASES DE LICITACION Y ANEXOS.

sanTiaco, 08 NOV 2017

EXENTA N° 21 31 /

VISTO: Lo dispuesto en el DFL N°1, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracidn del Estado: el Decreto Ley N° 3.274, de 1980,
Orgdnica del Ministerio de Bienes Nacionales; la Ley N°19.880, gue establece bases de
los procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y sus modificaciones; el Decreto Supremo N° 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda que la reglamenta; la Ley N° 20.981, sobre
Presupuestos del Sector PUblico para el afio 2017; la Resolucidn N° 1600, de 2008, de la
Contraloria General de la RepuUblica, que fija normas sobre exencién del trdmite de
toma de razdn. Conductor N°473284,

CONSIDERANDO:

1°.- Que, el articulo 203 del Cdédigo del Trabajo,
establece que “las empresas que ocupan veinte ‘o mas trabajadoras de cualquier
edad o estado civil, deberdn tener salas anexas e independientes del local de trabajo,
en donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos, menores de dos afios y dejarlos
mientras estén en el frabajo”. Asi también, dicho articulo en su inciso quinto faculta a
los empleadores en los siguientes términos: “Se entenderd que el empleador cumple
con la obligacidén sefalada en este articulo si paga los gastos de sala cuna
directamente al establecimiento al que la mujer trabajadora lleve a sus hijos menores

de dos afos".
2°.- Que, la obligacién contenida en la norma

precedentemente citada es aplicable a todos los servicios pUblicos conforme a lo
dispuesto en el articulo 194 del Cédigo del Trabajo y 8% del Estatuto Administrativo. En
este contexto, es necesario para el Ministerio de Bienes Nacionales, contratar el
“Servicio de Administracién del Beneficio de Sala Cuna para los Hijos/as de las
Funcionarias del Ministerio de Bienes Nacionales”.

3%- Que, los convenios Marco suscritos por la
Direccién de Compras y Contrataciéon Pdblica no contemplan los servicios de que se
trata, por lo que procede de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 19.886, y su Reglamento,
llamar a una Licitacién Publica para efectuar la contrataciéon requerida.

4°.- Que, es pertinente aprobar en el mismo
acto las bases que regulen el proceso de licitacion;

jonales
Ministerio de Bienes MaZ0 cezen  RESUELV O:

Exento de Tramite de Toma

1°- LLAMASE a licitacién pulblica para la
“Servicio de Administracién del Beneficio de Sala Cuna para los Hijos/as de las
Funcionarias del Ministerio de Bienes Nacionales”, cuyas especificaciones estdn
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contenidas en las bases técnicas de esta Licitacidn.

o ’ 2°.- APRUEBANSE las  siguientes  Bases
Administrativas, Técnicas y Anexos, que regulardn la licitacién antes indicadar:

I. BASES ADMINISTRATIVAS
1 DEL SERVICIO REQUERIDO

La presente licitacidn tiene como objeto la contratacién del “Servicio de
Administracién del Beneficio de Sala Cuna para los Hijos/as de las Funcionarias del
Ministerio de Bienes Nacionales.”

2 DE LOS DOCUMENTOS Y NORMAS QUE REGULAN LA LICITACION

Esta Licitacion se regird por las presentes Bases Administrativas y Técnicas, y por las
normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes a la fecha de su apertura, en
cuanto le sean aplicables.

Asimismo, constituirdn reglas propias de esta Licitacidn, las aclaraciones que emita y
publique el Ministerio de Bienes Nacionales, sea que ellas fueren requeridas por los
mismos participantes o bien impartidas por éste, y formardn parte integrante de las
presentes bases.

3 PUBLICACION Y ACCESO A LAS BASES DE LICITACION

El llamado a Licitacion, como las presentes bases administrativas y técnicas, serd
publicado en el portal www.mercadopublico.cl, desde donde se podrd descargar

gratuitamente.

4 DEL FUNCIONARIO ENCARGADO DEL PROCESO DE COMPRA

El presente proceso licitatorio se encontrard o cargo de un/a funcionario/a de la
Division Administrativa (Unidad de Recursos Fisicos) del Ministerio de Bienes Nacionales,
con contacto en el correo e-mail ngonzalezmbienes.cl.

No obstante, durante el curso del proceso licitatorio, los proveedores no podrdn
contactarse de ninguna ofra forma que no sea a través del Sistema de Informacion
con la entidad licitante o sus funcionarios. Esto, conforme a lo dispuesto en el articulo

27 del Decreto Supremo N° 250 de 2004, y sus modificaciones.

5 DELOS PARTICIPANTES

Podrdn participar en la presente licitaciéon todas las personas juridicas y naturales que
cumplan con los requisitos establecidos en la Ley N°19.886 y su Reglamento.

No podrdn participar en la presente licitacién las personas juridicas y naturales, que se
encuentren en algunos de los siguientes casos (articulo 4° de la Ley N°19.886):

Haber sido condenado por prdcticas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabagjador, o por delitos concursales establecidos en los
articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de los dos afios anteriores.
Para este efecto, el oferente deberd acompafiar, junio_con la garantia de

seriedad de la oferta, una Declaracién Jurada donde conste la no ocurrencia de

las situaciones descritas.

a)




Licitacién Pdblica para la contratacién del servicio de |
“Administracién del Beneficlo de Sala Cuna para los Hijos/as de las Funclonarias del 'j
|I'|

Ministerio de Bienes Nacionales.” i

DECLARACION JURADA SIMPLE ‘Jz

#

En de Chile, a de de 201_, don/doAa ,
[representante legal de ....) viene en declarar que no ha sido condenado por précticas ||

antisindicales ¢ infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, o por delitos |
concursales establecidos en los articulos 463 v siguientes del Cédigo Penal, dentro de los dos
afos anteriores a la fecha de presentacion de Ia oferta,

== A

Quien suscribe la presente declaracién se hace responsable legalmente de la veracidad de
lo declarado.

=

Nombre, Rut y Firma

Esta declaracién se deberd presentar junto con la oferta. No serd requisito adjuntar
esta declaracién v ofros antecedentes requeridos, si se encuentran disponibles en el
portal www.chileproveedores.cl, siempre que estos documentos tengan una fecha de
_emisién inferior a 60 dias hdbiles, desde el momento en que se revisan las ofertas en el
portal. Con todo, el Ministerio se reserva el derecho a solicitar actualizacién de la
documentacién a los oferentes, si lo estima necesario.

La declaracion jurada simple se deberd entregar en el plazo establecido para la
presentacién de las ofertas.

b) Si el oferente es funcionario directivo del Ministerio de Bienes Nacionales, o estd
unido a éste, como cényuge, hijo/a, o por vinculo de parentesco hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive de éste.

c) Si el oferente es una sociedad de personas, y forma parte de ésta alguna de las
personas indicadas precedentemente. Si es una sociedad en comandita por
acciones o anénima cerrada en que las personas ya indicadas sean accionistas;
o, tratdndose de una sociedad andnima abierta, dichas personas sean duefias
de acciones que representen el 10% o mds de su capital.

d) Asimismo, no podrdn participar en la presente licitacion las personas que sean
gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de las

sociedades antes mencionadas.
6 DE LOS PARTICIPANTES Y DEL PACTO DE INTEGRIDAD DEL SISTEMA

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacidn,
acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con
todas y cada una de las estipulaciones contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se
sefalen en el resto de las bases de licitacidn y demds documentos integrantes.
Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacidén y documentacidn
gue sea considerada necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de
licitacion, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

a) No ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
ningin funcionario puUblico en relacién con su oferta, con el proceso de
licitacion publica, ni con la ejecucién del o de los contratos que eventualmente
se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a ’rercer.os
personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el progeso licitatorio,
en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucién del o de los

contratos que de ello se deriven.
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b) Ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad y transparencia en el
presente proceso licitatorio.

c) Garantizar y aceptar que conoce y que respetard las reglas y condiciones
establecidas en las bases de licitacion, sus documentos infegrantes y el o los
contratos que de ellos se derivase.

d) Acepfor y asumir las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de
licitacion, asi como en la legislacion y normativa que sean aplicables a la misma.

Finalmente, el oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso
licitatorio es una propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos vy
econdémicos qjustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la
misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

7 DE LAS CONSULTAS Y/O ACLARACIONES

7.1 RECEPCION DE CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las consultas y solicitudes de aclaracidon que los proponentes deseen formular con
relacion a la materia de esta Licitacion, deberdn ser realizadas sélo a través del portal
www.mercadopublico.cl, hasta la hora y dia que se indica en el Cronograma.

7.2 RESPUESTA A CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las respuestas  estardn a disposicion de los proponentes en el Portal
www.mercadopublico.cl, a contar del dia indicado en el Cronograma.

8 MODIFICACION DE BASES

Antes del cierre del plazo para hacer ofertas, el Ministerio podrd modificar las bases y
ofros documentos de la Licitacidn, ya sea por iniciativa propia o en atencién a una
aclaracién solicitada por alguno de los participantes, otorgando un plazo prudencial,
si corresponde, para que los oferentes puedan adecuar sus ofertas a los nuevos

requerimientos.

Estas modificaciones se hardn mediante resolucién de la Autoridad, serdn informadas
a través del sitio www.mercadopublico.cl, y formaran parte integrante de las bases.

9 GARANTIAS

9.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los proveedores que deseen participar en la presente licitacidon, y con el objeto de
garantizar la seriedad de la oferta, deberdn presentar OBLIGATORIAMENTE una

caucidn o garantia, consistente en un instrumento pagadero a la vista y
de cardcter irevocable, que permita asegurar el cobro de manera
rdpida y efectiva por un monto de $2.000.000.- (dos millones de pesos).

Esta garantia deberd cumplir con los siguientes requisitos:

a) Sertomada a nombre del Ministerio de Bienes Nacionales, R.U.T. N® 61.402.000-8.
b) Ser pagadera a la vista. /
c) Tener el cardcter de irrevocable.

d) En pesos chilenos. o o
La Glosa deberd decir: “Para Garantizar Seriedad de Oferta. Licitacién Publica para

contratar el “Servicio de Administracién del Beneficio de Sala Cuna para los Hijos/as de
las Funcionarias del Ministerio de Bienes Nacionales”. {

4
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e) Su vigencia no podrd ser inferior a 90 dias corridos, contados desde la fechao de
apertura electrénica (ver cronograma).

La garantia se deberd entregar materiaimente en la Oficina de Partes del Ministerio,
ubicada en Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 720, comuna vy ciudad de Santiago,
junto con una carta firmada por el oferente o su representante legal, en la cual se
individualice el nombre de la licitacién a la que participa y el nOmero ID (nUmero que
identifica a la licitacién en el portal www.mercadopublico.cl).

El horario para recibir dichos documentos serd de lunes a viernes entre Ias 8:30 q 13:00
horas, hasta el dia indicado en el cronograma.

La recepcién de la GARANTIA se formalizard en un Acta firmada por el/la
Encargado/a de dicha Oficina.

La garantia de seriedad de la oferta se hard efectiva por el Ministerio, unilateralmente y
por la via administrativa, en los siguientes casos:

a) Si el oferente cuya oferta ha sido adjudicada, se desiste o retira su oferta en el
periodo de validez de la Garantia.

b) Si el oferente cuya oferta ha sido adjudicada, no hace entrega de la Garantia de
Fiel Cumplimiento de Confrato, o no suscribe el contrato respectivo dentro del plazo
sefalado por el Ministerio.

En caso de extenderse el proceso de adjudicaciéon de ofertas, el Ministerio podrd
solicitar excepcionalmente a los proponentes, que se prorogue la garantia de
seriedad en caso que su plazo de vigencia esté a punto de expirar.

9.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y POR PAGO DE OBLIGACIONES
LABORALES Y SOCIALES

Al momento de la suscripcién del contrato, el proponente elegido deberd entregar
una caucion o garantia, consistente en un instrumento pagadero a la vista y de
cardcter irevocable, que permita asegurar el cobro de manera rdpida y efectiva,
equivalente en pesos chilenos al 10% del valor total contratado, con el objeto de
garantizar el fiel cumplimiento del contrato y el pago de obligaciones laborales y

sociales.
Esta garantia deberd cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser tomada a nombre del Ministerio de Bienes Nacionales, RUT N°61.402.000-8.

b) Ser pagadera a la vista.

c) Tener el cardcter de irrevocable.

d) La Glosa deberd decir: "Para Garantizar fiel cumplimiento del servicio/contrato
y pago de obligaciones laborales y sociales. ID N°....”

e) Vigencia minima igual a la duracidén del contrato mds 60 dias hdbiles. Este plazo
deberd contarse a partir de la fecha de emisidon de la Orden de Compra
indicada en el Cronograma de la presente licitacién. Se entenderdn por habiles

los dias lunes a viernes, salvo festivos.

Serd responsabilidad del adjudicatario realizar los tfrédmites pertinentes para mom_‘ener
vigente la garantia indicada si se prorrogare el contrato respectivo. El no cumplimiento
de este trdmite serd motivo suficiente para que el Ministerio ponga término anticipado

al contrato.

El Ministerio quedard facultado para hacer efectiva esta garantia en los siguientes

CQsos:
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* Incumplimiento de las obligaciones impuestas por las presentes bases, calificada
como grave por el Ministerio.

* Multa por un segundo atraso.

* No renovacién oportuna de la garantia en caso de prérroga del contrato.

¢ Incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales y sociales por parte de
la empresa proveedor.

La gorom‘l’q qe fiel cumplimiento se hard efectiva administrativamente y sin necesidad
de re.qu'erlmlenfo ni accién judicial. El incumplimiento comprende también el
cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del proveedor.

Lo anterior es sin perjuicio del derecho del Ministerio para ejercer las acciones judiciales
que correspondan a fin de exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucion
que adjudica, en ambos casos con la correspondiente indemnizacién de perjuicios.

En caso de cobro de la garantia de fiel cumplimiento por parte del Ministerio, el
adjudicatario deberd reponeria por igual monto y por el mismo plazo de vigencia de la
primera, dentro de los 5 dias hdbiles siguientes al cobro, so pena del término anticipado
del contrato sin derecho a indemnizacién alguna.

10 DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS

10.1.-La garantia de seriedad de la oferta estard a disposicion del oferente no
adjudicado para ser retirada a partir de la fecha de publicaciéon de la resolucién que
adjudica. La devolucién de la garantia deberd coordinarse con el encargado del

proceso de compra.

Sin perjuicio de lo anterior, la garantia del oferente que hubiere ocupado el segundo
lugar en la evaluacién de las ofertas, le serd devuelta una vez que el adjudicatario

haya suscrito el contrato respectivo.

En el caso del oferente adjudicado, la garantia de seriedad le serd devuelta una vez
suscrito el respectivo contrato y entregada la garantia por fiel cumplimiento del
contrato y por pago de obligaciones laborales y sociales.

10.2.-La garantia de fiel cumplimiento del contrato podrd ser retirada por el proveedor
adjudicado luego de su fecha de vencimiento, salvo que se haya efectuado el cobro
por parte del Ministerio en los casos establecidos en estas bases. Si la garantia
corresponde a un vale vista, éste deberd ser devuelto transcurrido 60 dias hdbiles de la

recepcion conforme del servicio/producto.

11 PRESENTACION DE OFERTAS

Las Ofertas Econdmicas y Técnicas se deberdn presentar directa y exclusivamente en
el portal www.mercadopublico.cl, a través del formulario de presentacién de ofertas,

dentro del plazo establecido en éste y en el cronograma de esta licitacion.

Para el ingreso electrénico de las ofertas, el proponente deberd seguir los siguientes pasos:

1.- Completar el formulario de propuesta existente en el Sistema de Informacion

www.mercadopublico.cl, v al que se accede desde el ambiente privado de cada

proveedor. !
2.- Adjuntar electrénicamente como documentos anexos todos y cada uno de los

antecedentes que formen parte de la oferta técnica y econdmica, como _osimismo
aquéllos que se consideren necesarios para su mejor comprension y entendimiento, de
acuerdo a lo establecido en las bases administrativas y técnicas.

»
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Los oferentes deben constatar que el envio de sus ofertas técnicas y econdmicas, a
través del sistema www.mercadopublico.cl haya sido realizado con éxito, incluyendo
todos los archivos anexos y aquellos que permitan hacer la evaluacién
correspondiente. Serd responsabilidad de los oferentes adoptar las medidas que sean
necesarias para ingresar oportuna y adecuadamente las respectivas propuestas.

Sin perjuicio de lo sefialado, y en conformidad a lo establecido en el articulo 62 del D.S.
N® 250, cuando haya indisponibilidad técnica del Sistema de Informacién,
circunstancia que deberd ser ratificada por la Direccidn mediante el correspondiente
certificado, el cual deberd ser solicitado por las vias gue informe dicho Servicio, dentro
de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcién de ofertas. En tal caso, los oferentes
afectados tendrdn un plazo de dos dias hdbiles contados desde la fecha de envio del
certificado de indisponibilidad, para la presentacién de sus ofertas fuera del Sistema de
Informacion.

Importante:

» Con la presentacién de su propuesta, el oferente acepta expresamente las condiclones establecidas
en las presentes bases administrativas y técnicas.

> El oferente que no enfregue la garantia de seriedad de la oferta indicada en el punto N°9.1, y la
declaracién jurada indicada en el punto N°5 letra a), en forma y plazo, serd descalificado del proceso
de licitacién. Sin perjuicio de lo sefalado, la Declaracién Jurada podrd ingresarse junto con la oferta

. www.mercadopublico.c| o podrd estar disponible en el portal Chile Proveedores, con una fecha de
emisién no superior a 460 dias.

T Lol b o - mm i, L T o O S & T P

Para mejor comprensién, se solicita que las ofertas técnicas y econdmicas incorporen
un documento de presentacién de la Empresa, con la siguiente informacion:

e Razdn Social

e Nombre de fantasia

e R.UT.

» Domicilio

* Nombre del Representante Legal

e RU.T.

o Datos de personeria: Fecha y Notaria de la escritura
¢ Contacto

e Correo Electrénico

s Teléfonos

1.1 CONTENIDO DE OFERTA ECONOMICA

La oferta econdmica deberd ser presentada en pesos y no estard afecta a ningin tipo
de reqgjuste.

El oferente debe indicar en el siguiente formato el porcentaje de la comision del
servicio de administracion

S i ~IPorcentale |y comists Total comisién
o Sevidle | comision neto pracoaision

i

Servicio de Administracién de
Sala Cuna para los hijos/as de
las funcionarlas del Ministerio de
Bienes Nacionales.

<~



11.2 CONTENIDO DE OFERTA TECNICA

La Oferta Técnica deberd detallar, en idioma espanol, las especificaciones técnicas
del servicio que se estd ofreciendo, debiendo considerar como minimo los requisitos
establecidos en las Bases Técnicas.

Se hace presente que los oferentes deberdn adjuntar a la oferta técnica todos los
antecedentes necesarios para acreditar el cumplimiento de los criterios o factores que
se establecen en el punto de la Evaluacién.

12 VALIDEZ Y APERTURA ELECTRONICA DE LAS OFERTAS

Las Unicas ofertas vdlidas serdn las presentadas a  través  del portal
www.mercadopublico.cl. No se aceptardn ofertas que se presenten por un medio
distinto al establecido en estas Bases.

Las ofertas permanecerdn cerradas hasta el dia de su apertura, oportunidad en que se
abrirdn electrénicamente. Se deja constancia que el Ministerio sélo podrda tener acceso

a las ofertas una vez abiertas electrénicamente.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito no se pudiere realizar la Apertura
Electrénica de las Ofertas, oportuna y correctamente ingresadas, el Ministerio podrd
fijar nueva fecha y hora para la realizacién de dicho acto.

13 DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas técnicas y econdmicas de los proponentes serdn evaluadas en Unica
instancia por una Comisidn compuesta por un miimo de tres funcionarios/as
designados/as en este acto por el Ministerio.

La comisién designada estard compuesta por un nimero impar de funcionarios(as) con
calidad juridica de planta o contrata, y en ella participarén las Jefaturas de las
unidades requirentes, quienes deberdn velar por la confidencialidad de las
deliberaciones formuladas en la instancia de evaluacion de las ofertas.

La comisién estard integrada por:

1.- Carolina Rojas Mufioz, RUT N°15.802.156-0, Jefa Divisidn Administrativa

2.- Violeta Reyes Alvarez, RUT N° 12.866.209-K, Encargada Servicio de Bienestar
3.- Cecllia Pacheco Pacheco, RUT N° 13.251.950-1, Profesional de Apoyo Servicio de

Bienestar, Gestor de Compras.

En caso de que alguno de los integrantes anteriormente mencionados no se encuentre
presente, actuardn de suplente las siguientes personas:

1.- Hugo Garay Ledn, RUT N° 6.028.359-1, Jefe Divisiébn de Planificacion y Presupuesto.
2.- Maximiliano Munoz Espinoza, RUT N° 16.454.967-4, Analista de Gestidn Estratégica.
3.- Francisco Concha Castillo, RUT N° 15.330.562-5, Contador Servicio de Bienestar.

Al momento de la etapa de evaluacidn de ofertas, la comision designada no podré
tener conflicto de interés alguno en relacién a los actuales o potenciales oferentes del
proceso licitatorio, lo que quedard reflejado en una Declaracion Jurada Simple, que
deberd publicarse en la plataforma de compras publicas al momento de la
adjudicacion. En el evento de que un conflicto de interés sdlo se hiciese po’renn_e con
posterioridad a la apertura de las ofertas, el integrante deberd abstenerse de participar
en la comisién, debiendo informar a su superior jerarquico de esta sh‘uocién.. 'En e_sfe
caso, se susfituird al integrante designado, mediante el acto administrativo

correspondiente.

8
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La comisién evaluard cada uno de los criterios detallados en el punto 13.1 de las
presentes bases.

13.1 CRITERIOS Y PONDERACION

La evaluacién de los ofertas se efectuard considerando los siguientes criterios vy
ponderaciones:

e _Criterios de Evaluacién | Ponderacidon 'Medio de Verificacién

1. Comision por el servicio de Administracidn 50 % Oferta Econdmica

2. Cobertura Salas Cunas en convenio 20% Anexo N°1; Cobertura

3. Experiencia en el rubro 10% Anexo N°2: Experiencia Oferente
4. Tiempos de Respuesta 5% Anexo N°3: Tiempos de Respuesta
5. Oferta Técnica 10% Propuesta técnica del oferente
;}ecs::r:?gg?c;fgf:gzrlfcﬁsrequxsnos formales de 5% Propuesta del oferente

TOTAL 100 %

Medio de

Criterlo Definicién del Pardmetro de Medicién Puntaje
verlficacién
COMISION POR EL | Enfre 1% de comisidn y hasta 2% de comisiéon 100
SERVIGIOIDE Puntgje Oferta
ADMINISTRACION | Mds de 2% de comisidn y hasta 3% de comision especifico 80 Econémica
50% Md&s de 3% de comisidn y hasta 5% de comision 60
a} Cobertura Sala Cuna para la Regién
Metropolitana
Cantidad de Salas Cunas en RM con rol Junji x 100
COBERTURA DE Cantidad de Salas Cunas en RM
SALAS CUNAS EN Puntaie sequn
CONVENIO b) Cobertura Sala Cuna para las Regiones resulfojdo dge a Anexo N° 1
tommula Cobertura
20% Cantidad de Salas Cunas en Reglones con rol Junji x
100
Cantidad de Salas Cunas en Regiones
Cobertura Salas Cuna = (Cobertura RM x 0,7) +
(Cobertura Regiones x 0,3)
Anexo N° 2
Experiencia
. oferente y
N° de cerlificados de Clientes del Sector Piblico de i
EXPER:‘ELI'\JB(;%\ EREL la oferta que se analiza x 100 Puntaje segun d(;erelfﬁeciggc?iso
Mayor nimero de cerlificados de clientes del Sector | resultado de la de los
10% Publico férmula Servicios
PUblicos
informados en
Anexo
a) Tlempo de respuesta en la validacién de la
incorporacién del menor a la Sala Cuna:
TIEMPOS DE Menor tiempo de repuesta ofertado (dias hdbiles) x
RESPUESTA 100 i
Tiempo de respuesta del oferente evaluado (dias
5% hdbiles). Puntaje segin Anexo N° 3
resultado de la Tiempos de
-| b)Tlempo de respuesta en la incorporacién de un férmula respuestas
establecimiento al convenio:
Menor tiempo de r sta ofertado {dias hdbiles x
100
Tiempo de respuesta del oferente evaluado (dias
habiles)
=
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Cumple con todos los requisitos formales de —‘
CUMPLIMIENTO DE | presentacién de ofertas y en el tiempo establecido 100
LOS REQUISITOS | para dicho acto.
FORMALES DE No cumple con los requisitos formales de Propuesta del
PRESENTACION DE presentacion de ofertas y en tiempo establecido oferente
OF:!;I'AS para dicho acto o los acompario con posterioridad. 0
()
100 puntos para la oferta que cumpla con los
requisitos de las bases y entregue elementos
OFERTA TECNICA | adicionales Que agreguen valor a la propuesta, y 100 puntos
Oferta
10% 80 puntos si la oferta cumple con los requisitos Técnica
indicados en las bases y no entregue elementos 80 puntos
adicionales que agreguen valor a la propuesta.

DESCRIPCION DE CADA CRITERIO:

1.- Comisién por el servicio de Administracién (50%):

Se cdlificard el porcentaje de la comisién de acuerdo a la siguiente tabla de
puntaje:

CRITERIO PUNTAJE
Enfre 1% de comision y hasta 2% de comisién 100
Més de 2% de comisién y hasta 3% de comisidn 80
Mas de 3% de comision y hasta 5% de comisidn 40 |

El porcentaje de comisién no podrd exceder a un 5%. Si el porcentaje de comisién
ofertado excede de 5% la oferta no serd evaluada, quedando inadmisible la

propuesta.
2.- Cobertura Salas Cunas en convenio (20%):

Para la evaluacion de este criterio, se tendrd en cuenta la cantidad de salas cunas
administradas, con Rol JUNJI, en la propuesta para la Regidn Metropolitana y para
las demds regiones. De acuerdo al Anexo N° 1 cobertura, deberdn adjuntar la
informacién. Se asignard un puntaje 100 al oferente que contemple la mayor
cantidad de establecimientos en convenio, segin la férmula descrita mds

adelante.

Cobertura Sala Cuna Cantidad de Salas Cunas en RM con rol Junji x 100

Para la Region Metropolitana= Cantidad de Salas Cuna RM

Cobertura Sala Cuna Cantidad de Salas Cunas en Regiones con rol Junji x 100
Para las Regiones= Cantidad de Salas Cuna Regiones

Cobertura Salas Cuna= (Cobertura RM x 0,7) + (Cobertura Regiones x 0,3)

3.- Experiencia en el rubro (10%)

Para la evaluacidn de este criterio, se considerard la cantidad de clientes
institucionales (del dmbito pUblico) con cdlificacidén dptima (demostrable a fravés
de carta de recomendacién), a quienes se haya prestado un servicio similar al
requerido, en los Ultimos 5 afos, relativo a la administracién de salas cunas en base
a la informacién proporcionada por el proponente en el Anexo N°2 Experiencia

Oferente.

Deberdn adjuntarse los certificados de referencia o recomendaciéon que ocredi’rgzn
que el oferente ha cumplido con el servicio contratado y con los datos necesarios
para verificar la informacion entregada, segun el formato indicado, de lo contrario
los antecedentes no serdn considerados en la evaluacién. Este criterio se calificard

segun la siguiente férmula. ‘</
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N° de certificados de clientes del Sector Publico de la oferta que se analiza x 100

Mayor nimero de certificados de clientes del Sector PUblico
4.- Tiempos de respuesta (5%)

Para la evaluacién de este criterio, se tendrdn en cuenta los tiempos de respuesta
propuestos por los oferentes, correspondiente a:

a) Los dias hdbiles que transcurran desde que el requerimiento de sala cuna es
comunicado al adjudicatario, hasta el dia en que éste se encuentre disponible
para que asista el nifo o nifa.

b) Los dias hdbiles que transcurran desde solicitada Ia incorporacidén de un nuevo
establecimiento a convenio con el adjudicatario, hasta que dicho
establecimiento esté en convenio (plazo que no puede ser superior a diez dias).

Los tiempos de respuesta deberd indicarlos en el Anexo N° 3 Tiempos de
Respuestas. Se le asignard el puntaje mdéximo de 100 puntos al oferente que
contemple el menor tiempo de respuesta, para cada caso, y a los siguientes un
puntaje proporcional, de acuerdo a la siguiente férmula:

a) Tiempo de respuesta en la incorporacién del menor:

Menor tiempo de repuesta ofertado [dias hdbiles) x 100
Tiempo de respuesta del oferente evaluado (dias habiles)

b) Tiempo de respuesta en la incorporacién de un establecimiento al convenio:

Menor tiempo de repuesta ofertado (dias hdbiles x 100
Tiempo de respuesta del oferente evaluado (dias hdbiles)

5.- Cumplimiento requisitos formales de presentacién de la oferta (5%)

Se evaluard la presentacion de oferta cumpliendo con todos los requisitos formales
de presentacion de la misma y acompafiando todos los antecedentes requeridos.

6.- Oferta Técnica (10%)

Se evaluard la calidad de la propuesta técnica, considerando cada uno de los
puntos sefialados en el punto 2 de las Bases Técnicas; como por ejemplo:
proporcionar un listado con el nombre de las salas cunas con los que mantengan un
convenio de prestacion de servicios, los que deben tener ROL de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles (JUNJI), o el reconocimiento del Ministerio de Educacion,
gestionar la incorporacidén de nuevas salas cunas que el Servicio de Bienestar le
indique, a requerimiento de las funcionarias, cuando los establecimientos no se
encuentren disponibles en el listado inicial entregado por el oferente. En su defecto,
indicar alternativas equivalentes cuando no sea posible su incorporacion; etc.

Asigndandose:

e 100 puntos para la oferta que cumpla con los requisitos de las bases y entregue

elementos adicionales que agreguen valor a la propuesta, y
e 80 puntos si la oferta cumple con los requisitos indicados en las bases y no

entregue elementos adicionales que agreguen valor a la propuesta.

El resultado de la evaluacién se obtendrd de la suma ponderara considerando los
puntajes obtenidos en cada uno de los criterios de evaluacion.

11
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Los oferentes deben anexar a las ofertas técnicas toda la documentacion que permita
evaluar adecuadamente los criterios.

Se confeccionard un cuadro comparativo que establezca el orden de prelacién entre
los oferentes evaluados, el cual estard dado por el puntaje que obtenga cada uno.

En caso de existir dos o mds ofertas evaluadas con igual puntaje final, se procederd a
aplicar los siguientes criterios de desempate en orden de precedencia si es que este
persiste.

* Mayor puntaje total obtenido en la Cobertura Salas Cunas.
* Mayor puntgje total obtenido en Comisién por el Servicio Prestado.
* Mayor puntagje total obtenido Oferta Técnica

Se confeccionard un cuadro comparativo que establezca el orden de prelacién entre
los oferentes evaluados, el cual estard dado por el puntaje que obtenga cada uno.

En caso de existir dos o més ofertas evaluadas con igual puntaje, ponderacién onota,
se privilegiard aquella que tenga mejor calificacion en el aspecto Cobertura de salas
cuna en convenio. En caso de persistir el empate, se dard preeminencia al criterio
Comisién por el servicio de Administracién.

La oferta adjudicada no podrd obtener una calificacién final inferior a 80 puntos.

13.2 DERECHO A PEDIR ACLARACIONES Y CONTACTO CON EL OFERENTE

Para la debida comprensidon y evaluacion de las Ofertas presentadas, el Ministerio
podra  solicitar aclaraciones a los participantes, a través del foro del portal
www.mercadopublico.cl. Asimismo, podrd solicitar informacidn necesaria por esa via
para salvar errores de hecho u omisiones evidentes de las propuestas remitidas. De
producirse la solicitud de antecedentes o certificaciones a alguno(s) de los oferentes,
se deberd evaluar el cumplimiento de los requisitos formales, asignando el puntaje
correspondiente en el criterio de evaluacién respectivo.

El oferente consultado deberd contestar o remitir antecedentes en el plazo méximo de
48 horas, segun la forma indicada en la solicitud de aclaracidn.

Est& prohibido cualquier tipo de contacto entre el proveedor y el Ministerio o sus
funcionarios durante la licitacién, salvo a fravés del mecanismo de las aclaraciones o

cuando se hayan establecido visitas a terreno de inspeccidn obligatoria o cualquier
otfro tipo de contacto, como entrega de muestras o presentaciones demostrativas.

14 DEL DERECHO A DESESTIMAR LAS OFERTAS O DECLARAR DESIERTA LA LICITACION

El Ministerio se reserva el derecho a declarar inadmisible cualquiera de las ofertas, por
incumplimiento de los requisitos establecidos en las Bases.

Podr&, ademds, declarar desierta la Licitacidn cuando no se presentaren ofertas, o
cuando éstas resulten inconvenientes a sus intereses.

En todos los casos, se deberd dictar una resolucion fundada.

15 DE LA ADJUDICACION Y SU NOTIFICACION

El Ministerio adjudicard la oferta que en su conjunto sea la mas ventajosa, Teniepdo en
cuenta los criterios de evaluacidn establecidos en las presentes bases de licitacion.

<
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La adjudicacion se efectuard a través de una resolucidn de la agutoridad competente,

la cual serd publicada en el pordal www.mercadopublico.cl, entendiéndose por
notificada al oferente adjudicado transcurridas 24 horas desde dicha publicacién.

En la resolucion de adjudicacién se especificardn los criterios de evaluacion gue
permitieron al adjudicatario obtener la calificacién de la oferta mds conveniente.

El Ministerio se reserva el derecho de adjudicar parciaimente la Licitacion.

Importante:
% Solo se adjudicard la oferta efectuada por oferentes que no estén inhabilitados para participar en
la presente licitacién, y que emanen de personas que tengan poder suficiente para efectuarlas.

+ En caso que el proveedor adjudicado no esté inscrito en el registro electrénico oficial de
contratistas de la Administracién “Chileproveedores”, deberd inscribirse dentro del plazo de 15 dias
hdabiles contados desde la adjudicacion o la emisién de la orden de compra respectiva,

Para la resolucidn de consultas respecto de la adjudicacién, los oferentes podrdn
realizar preguntas y aclarar dudas dentro del plazo de 3 dias habiles, contabilizados a
partir de la notificacién_de la adjudicacién en_el portal. Los participantes podrédn

comunicarse con la Entidad, enviando un correo electrénico a la direccién

ngonzalez@mbienes.cl. El Ministerio tendrd un plazo de 3 dias hdbiles para responder

por la misma via.
16 ENTREGA DE ANTECEDENTES PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El adjudicatario deberd, dentro de los 5 dias hdbiles siguientes a la notificaciéon de la
adjudicacioén, presentar en la Unidad de Recursos Fisicos del Ministerio, los siguientes
documentos necesarios para suscribir el contrato:

1) Persona Natural.-
a) Fotocopia autorizada ante Notario de la Cédula de Identidad del Oferente.

b) Fotocopia autorizada ante Notario del RUT de la persona facultada para suscribir
el contrato, en caso de existir mandato.

c) Copia de Escritura Publica donde conste el poder o mandato de la persona
antes referida.

d) Fotocopia autorizada ante Notario de la Declaracidn de Iniciacidn de
Actividades.

e) Certificado de la Inspeccién (o Direccidn) del Trabajo, en original, donde conste
que el oferente se encuenfra al dia en el pago de las cotizaciones laborales y
previsionales de sus frabajadores, con una vigencia no superior a 30 dias.

f) Se deberd acompaniar firmada ante Notario Publico la siguiente declaracion

jurada:

Licitacién Piblica para la contratacién del “Serviclo de Administracion del Beneficio de Sala Cuna
para los Hijos/as de las Funclonarias del Ministerio de Bienes Nacionales.”

DECLARACION JURADA

En Santiago de Chile, a de de 20__, don/dofia , viene en declozor
gue no se encuentra en ninguna de las situaciones contempladas en el art. 4° de la Ley 19.886 y N 5

de estas Bases Administrativas.

Quien suscribe la presente declaracién se hace responsable legalmente de la veracidad de lo
declarado. .

Nombre, Rut y Firma
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2) Persona Juridica.-

al) Fotocopia autorizada ante Notario del RUT de la Persona Juridica.
b) Fotocopia autorizada ante Notario del RUT de la persona facultada para
suscribir el contrato,

c) Copia v Original de la Escritura Pdblica de Constitucién de Ia Sociedad con

sus modificaciones.

d) Copia de la Escritura Pdblica donde conste el poder del representante legal

de la sociedad, con facultades suficientes para suscribir el contrato.

e} Copia v Original del la inscripcién en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices del Exiracto de la escritura de constitucién, o

en el Registro de Empresas y Sociedades, con sus subinscripciones.
f) Certificado de vigencia de la sociedad emitido por el Conservador, de una

vigencia no superior a 40 dias.

g) Copia de la Protocolizacién de la publicacién en el Diario Oficial.
h)  Original o copia del Cerdificado de Vigencia del Poder o Mandato, si

corresponde, otorgado por el Conservador de Comercio, con una vigencia
Nno superior a 60 dias.

i) Cettificado de Ia Inspeccién del Trabajo (o Direccién del Trabajo), en original,

donde conste que el oferente se encuentra al dia en el pago de las
cotizaciones laborales y previsionales de sus trabajadores, con una vigencia
no superior a 30 dias.

i) Némina de los socios en caso de ser sociedad de personas, o de los
accionistas cuyas acciones superen el 10% del total social, con sus respectivos
R.U.T, en caso de ser sociedades andnimas o comanditas por acciones.

k) Se deberd acompafiar firmada ante Notario PUblico la siguiente Declaracién

Jurada:

Licitacién Piblica para la contratacién del “Servicio de Administracién del Beneficio de Sala Cuna
para los Hijos/as de las Funcionarias del Ministerio de Bienes Nacionales.”

DECLARACION JURADA

En Santiago de Chile, a de de 20__ , don/dofa . representante
legal de . Viene en declarar que su representada no se encuentra en ninguna

de las situaciones contempladas en el art, 4° de la Ley 19.886 y N° 5 de estas Bases Administrativas.

Quien suscribe la presente declaracion se hace responsable legaimente de la veracidad de lo
declarado. '

Nombre, Rut y Firma

No serd necesario entregar los antecedentes indicados en las letras anteriores, si se
encuentran disponibles en el portal www.chileproveedores.cl, asi como tampoco
otros documentos requeridos en las presentes bases que puedan obtenerse
directamente de la plataforma, siempre que éstos tengan una fecha de emision
inferior @ un afo. Sin embargo, el Ministerio podrd solicitar la actualizacion de la

documentacion, si lo estima conveniente.

Serd responsabilidad del proveedor acompanar materiacimente y dentro del plazo
establecido aquellos documentos exigidos en estas bases, que no se encuentren en el

sitio web ya sehalado.

18 DEL CONTRATO

<

14



15

18.1 SUSCRIPCION

Con posterioridad a la adjudicacion, el Ministerio y el adjudicatario suscribirdn un
contrato, en el que establecerdn derechos y obligaciones, debiendo ser éstos
concordantes con lo estipulado en las presentes Bases de Licitacién, Especificaciones
Técnicas y documentos asociados.

El contrato deberd suscribirse por el representante legal del adjudicatario, en caso de
ser persona juridica, o directamente por éste, en caso de ser persona natural, a mas
tardar el dia indicado para tal efecto en el cronograma estimativo de la licitacién.

Si el oferente adjudicado no suscribe el contrato o no presenta la documentacion
indicada anteriormente, se entenderd que se desiste de su celebracion, y el Ministerio
podrd contratar con el oferente que, de acuerdo al resultado de la evaluacion le siga
en puntagje, y asi sucesivamente, a menos que, se estime declarar desierto el proceso
de licitacién por no ser convenientes para el Ministerio las otras ofertas. En cualqguiera
de estos casos, el Ministerio estard facultado para hacer efectiva la garantia de
seriedad de la oferta del oferente que no suscribié el contrato.

18.2 APROBACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato que el Ministerio de Bienes Nacionales suscriba con el proponente
seleccionado deberd ser aprobado a través del correspondiente acto administrativo, y
sélo comenzard a regir a contar del dia hdbil siguiente al de su publicacién en el portal
www.mercadopublico.cl, hecho que ocurre junto con la emisién de la Orden de

Compra.

18.3 PLAZO DEL CONTRATO

El plazo total del confrato serd a partir del 01 de enero de 2018 hasta el 31 de
diciembre de 2018, contados a partir del dia hdbil siguiente a la emisidn de la orden de
compra, lo que ocurre junto a la publicacién en el portal www.mercadopubilico.cl del
acto administrativo que la aprueba.

Sin perjuicio de lo sefialado, el servicio y labores de coordinacién entre el Proveedor y
el Ministerio podrdan iniciarse con la firma del contrato.

No obstante, el Ministerio podrd poner término al contfrato en cualquier tiempo,
administrativamente, y sin requerimiento judicial, si el proveedor incumple con sus
obligaciones contractuales o por razones de interés fiscal.

PRORROGA CONTRATO

El Ministerio podra prorrogar el plazo del contrato hasta por un méximo de tres meses,
en caso de que éste no se hubiese renovado y el “Servicio de Administracién del
Beneficio de Sala Cuna para los Hijos/as de las Funcionarias del Ministerio de Bienes
Nacilonales”, correspondiente al afio 2019 no se hubiese adjudicado a la fecha de

término de este contrato.

El valor del servicio serd regjustado para el periodo de prérroga respectivo, conforme a
la a la variacién del el IPC acumulado al mes anterior en que la unidad requirente
formalice la solicitud de préroga. La prérroga serd autorizada por la autoridad

competente.
Autorizada la prérroga, el proveedor dentro de los 5 dias hdbiles siguientes deberd

acompafar una nueva garantia de fiel cumplimiento que reemplace la anterior, con
una fecha de vencimiento no inferior al plazo del contrato prorrogado, aumentado en

40 dias hdbiles. %
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En Caso de no hacer entrega de esta garantia en el plazo indicado, el proveedor
Incurrira en Incumplimiento de contrato, lo que dard derecho al Ministerio a hacer
efectiva la garantia del fiel cumplimiento, que fue entregada originalmente.

19 RENOVACION CONTRATO

El contrato podrd ser renovado por una sola vez y por un periodo de 12 meses, siempre
gue éste se haya prestado a conformidad y el proveedor no haya incurrido en
incumplimientos que hagan aconsejable la no renovacién. La renovacidn deberd ser
autorizada por resolucién de la autoridad competente, previa solicitud efectuada por
la Jefatura de Divisidn Administrativa.

El precio por el nuevo periodo serd el mismo ofrecido por el proveedor adjudicado,
regjustado conforme la variacién que haya experimentado el IPC durante el aRo
calendario, contabilizado hasta el mes en que se formalice la solicitud de renovacién
por parte de la unidad requirente.

20 DERECHO A AMPLIAR EL SERVICIO

Durante la vigencia del contrato, y segin disponibilidad presupuestaria y necesidad
del servicio, el Ministerio podrd autorizar el aumento de los bienes o productos hasta
por el 10 % del valor fotal contratado. Tal variacién no podrd significar una alteracion
del precio unitario por producto o bien, establecido por el oferente adjudicado.

21 DE LA ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL CONTRATO

La administracién y conirol del contrato estard a cargo de la Jefatura de la Divisidn
Administrativa, en adelante el Administrador, quien deberd velar por el cumplimiento
estricto de cada una de las condiciones establecidas en las presentes bases y las
obligaciones que se estipulen en el presente contrato. Esto, sin perjuicio de la
supervision de la Jefa de Bienestar, en adelante la Unidad Supervisora, como
contraparte técnica del Ministerio.

El administrador deberd monitorear y controlar que el contrato se esté ejecutando o
cumpliendo de manera éptima y conforme los requerimientos establecidos por el
Ministerio y de acuerdo a lo indicado en la Propuesta Técnica, informando
oportunamente a la autoridad respecto de los incumplimientos e infracciones. Esta
unidad serd la encargada de solicitar, cuando corresponda, la aplicacién de las
sanciones, entre las cuales se encuentra el término anticipado del contrato.

22 DEL PAGO Y SU MODALIDAD

22.1 MODALIDAD Y PLAZO DE PAGO

El pago por el servicio contratado, se redlizard dentro de los 30 dias siguientes a la
fecha en que el proveedor entregue en la Oficina de Partes del Ministerio, la factura
correspondiente con los comprobantes de pago y el documento donde conste la
recepcion conforme del servicio contratado firmado por la Jefa de Recursos Humanos
conjuntamente con la Encargada del Servicio de Bienestar.

El certificado de recepciéon conforme es requisito indispensable para la procedencia
del pago.

Sin perjuicio de lo anterior, el pago del servicio se efectuara por mensualidades,
debiendo el adjudicatario facturar por los siguientes dos conceptos:

a. Una por el total corespondiente por la mensualidad y matricula, la cual es

exenta de IVA.
b. Otra, por la prestacidn de servicio, afecta a IVA (Comisidn). 4
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El Ministerio, a fravés de la jefa del Departamento de Recursos Humanos y de Ia
Encargada del Servicio de Bienestar, conjuntamente, quedard facultado para
aprobar, rechazar o formular observaciones a los montos facturados y/o a los servicios
prestados por el adjudicatario, lo que se le informard por escrito dentro de los cinco (5)
dias hdbiles siguientes a la recepcion en la Oficina de Partes del Ministerio de las
facturas correspondientes. Por su parte, el adjudicatario tendrd un plazo de quince (15)
dias corridos para subsanar las observaciones formuladas.

23 DELAS SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

23.1 MULTAS

Si gl proveedor no cumpliera con los plazos establecidos en las presentes Bases, se le
aplicard una multa equivalente al 0,5% del valor neto de la factura respectiva por
cada dia corrido de atraso, con un tope de 10 dias.

Asi también, se aplicard multa cada vez que la empresa no cancele a la totalidad de
las Salas Cunas adheridas al convenio, dentro del plazo establecido en el punto 2 letra
“n" de las Bases Técnicas.

Se aplicard multa cada vez que la empresa, efectie cobros de comisiones adicionales
a las estipuladas en el contrato, las cuales en ningln caso podrdn ser traspasadas a las
funcionarias que reciben el derecho a Sala Cuna, ni tampoco serdn de cargo ni
cubiertas por el Ministerio de Bienes Nacionales.

El cobro de las muitas se efectuard descontando el monto del respectivo pago. No
obstante, en caso de aplicacién de multas por un segundo atraso, el Ministerio
quedarad facultado para pagarse de la multa descontdndola del préximo estado de
pago o haciendo efectiva la garantia de fiel cumplimiento.

No se aplicardn multas si el atraso es imputable al Ministerio de Bienes Nacionales, o si
ha ocurrido por caso fortuito o fuerza mayor.

23.2 GARANTIA POR FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y PAGO DE OBLIGACIONES
LABORALES Y SOCIALES

La Garantia de Fiel Cumplimiento y por pago de obligaciones laborales y sociales se
hard efectiva por el Ministerio en los siguientes casos:

a) Por incumplimiento de las obligaciones que las bases imponen al proveedor,
calificado como grave por el Ministerio. Se considera como incumplimiento grave
los pagos fuera del plazo establecido a la totalidad de las salas cunas adheridas al
convenio, mds de tres veces.

b) En el caso sefdlado en el parrafo cuarto del Numeral anterior, ocurrencia de un

segundo atraso, siempre gue el Ministerio haya decidido hacer efectivo el cobro de

dicho documento.

c) No renovacion oportuna de la garantia en caso de prérroga del contrato.

d) Incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales y sociales.

23.3 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Ministerio podrd, ademas, terminar anticipadamente el contrato en los siguientes
CQsos:

a) Aplicacién de dos o mdas multas;
b} siel atraso ha superado los 10 dias corridos; 0
c) Si el proveedor ha incurrido en un incumplimiento grave, conforme lo sefalado

en la letra a), punto precedente. ‘{
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El ’rér-m.ino anticipado del contrato deberd ser solicitado por la unidad requirente
(administrador del contrato), mediante oficio fundado.

Ep estos casos, el pago por el servicio confratado, se realizard proporcionalmente al
tiempo en que se ha llevado a cabo el desarrolio de servicio.

La aplicacidén de multas, hacer efectiva la Garantia por Fiel Cumplimiento y el término
anticipado del contrato se dispondran mediante Ia respectiva resoluciéon fundada de
la autoridad competente, la que se comunicar@ con la debida anticipacién al
contratista o proveedor. En confra de dicha resolucidn procederdn los recursos
dispuestos en la Ley 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracién del Estado.

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio podrd iniciar el procedimiento judicial
encaminado a exigir el pago, por parte del contratista responsable del incumplimiento,
de las indemnizaciones por los dafios y perjuicios ocasionados.

24 IDONEIDAD DEL PERSONAL

El proveedor deberd contar con personal calificado y con la suficiente preparaciéon y
grado de especializacién y experiencia, para el tipo de servicio que se requiere. La
calificacién de la idoneidad del personal serd consensuada entre las partes, debiendo
el proveedor adoptar las medidas correctivas de inmediato, cuando asi sea requerido

por el Ministerio.

En caso de perdida, extravios, hurtos, actuaciones negligentes o ilegales o contrarias a
la moral o a las buenas costumbres, en que comprobadamente, a través de la
correspondiente investigacion judicial o extra judicial, haya participado personal del
proveedor, el Ministerio podr& descontar el valor de la reposicidn de los bienes faltantes
en la facturacion correspondiente y el o los frabajadores involucrados en estos hechos,
deberan ser desvinculados de inmediato del servicio contratado, encontrdndose
facultado en tal caso el Ministerio, para solicitar el reemplazo de dicho personall.

25 DE LA PROPIEDAD DE LA INFORMACION Y PROHIBICION DE USO

Toda informaciéon a que se tenga acceso en el marco, tanto del proceso de licitacion,
durante la ejecucidon del contrato, asi como todo producto, ya sea parcial o findl,
objeto de las presentes Bases, serd de propiedad exclusiva del Fisco-Ministerio de

Bienes Nacionales.

Toda la informaciéon como documentacidon que se genere en la ejecuciéon del servicio
contratado serd de propiedad exclusiva del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales, no
pudiendo ser utilizados o destinados a fines distintos a los objetivos sefalados.

Queda estrictamente prohibido al adjudicatario o proveedor utilizar la informacidn vy
productos obtenidos, como asimismo su reproduccion por cualquier medio, sea fotal o
parcial, sin autorizacién expresa del Ministerio de Bienes Nacionales.

La contravencién a lo establecido precedentemente, facultard al Ministerio de Bienes
Nacionales para iniciar las acciones legales, civiles y penales que procedan, a fin de
sancionar penalmente a los culpables y reclamar las indemnizaciones que

correspondan por los perjuicios ocasionados.

26 PROHIBICIONES

El proveedor durante el franscurso del cumplimiento de sus obligaciones contractuales,
conforme lo establecido en las presentes bases, se abstendrd de realizar u ofrecer

pagos o brindar beneficios en favor de cualquier empleado, mandatario o de up
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tercero, con la intencién de ejercer influencia sobre la conducta de dicho empleado,
mandatario o tercero en relacién con la prestacion del objeto de las presentes bases.

Asi también, el proveedor se obliga a no emplear el nombre del Ministerio para obtener
beneficios personales que sean o puedan ser directos o indirectos. El incumplimiento de
esta obligacién hard responsable al proveedor por los perjuicios directos y previstos que
se causen al Ministerio, sin que ello impida la iniciacién de las acciones judiciales
correspondientes. '

27 DEL CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

Fecha de Publicacion 9 0 10 de noviembre de 2017
Fecha méxima de Recepcién de Consultas 14 de noviembre de 2017 hasta las 12:00 horas
Publicacién de Respuestas 15 de noviembre de 2017 hasta las 16:00 horas

Fecha mdxima para Entrega de Garantia de |20 de noviembre de 2017 hasta las 13:00 horas
Serledad de la Oferta y Declaracién Jurada Simple
(puntos 9. 1 y 5 letra a, respectivamente)

Fecha mdéxima para Recepcidon electrédnica de | 20 de noviembre de 2017 hasta Ias 15:00 horas (hora

Ofertas de cierre)

Apertura electronica de Ofertas 20 de noviembre de 2017 alas 15:15 horas
Fecha probable de publicacién de Adjudicacion 30 de noviembre de 2017

Fecha probable para entrega de documentos 07 de diciembre de 2017

Fecha probable para Suscripcion del contrato 18 de diciembre

Fecha probable publicacién de Aprobacidn del | 29 de diciembre de 2017
contrato y emisidn de orden de compra

Si por alguna razén justificada, el Ministerio no pudiera cumplir con la fecha de
adjudicacion indicada en las presentes bases de licitacion, publicard la nueva fecha
en el portal www.mercadopublico.cl, informando directamente en la plataforma las
razones de la reprogramacion.

.  BASES TECNICAS

1.- DEL SERVICIO REQUERIDO

El Ministerio de Bienes Nacionales requiere contratar por un periodo de 12 meses, el
Servicio de Administracion de Sala Cuna para los hijos/as de las funcionarias del
Ministerio, que gocen de este beneficio, sean de propiedad del oferente o aofiliadas a
los convenios que mantengan, que rednan las condiciones requeridas por el Ministerio
de Bienes Nacionales en las respectivas bases técnicas.

1.1.-_ OBJETIVO DE LA LICITACION:

El Ministerio de Bienes Nacionales debe dar cumplimiento a lo indicado en el Articulo
N° 203 del Cddigo del Trabajo, aplicable al Sector Pdblico, que establece que “Las
empresas que ocupan veinte o mds trabajadoras de cualquier edad o estado civil,
deberdn tener salas anexas e independientes del local de trabajo, en donde los
mujeres puedan dar alimento a sus hijos, menores de dos afios y dejarlos mientras estén
en el tfrabgjo”. Dicho articulo en su inciso quinto faculta a los empleadores en los
siguientes términos “Se entenderd que el empleador cumple con la obligacidn
sefalada en este articulo si paga los gastos de sala cuna al establecimiento que la
muijer trabajadora lleve sus hijos menores de dos anos”.

En este marco regulatorio, la institucidon debe seleccionar, mediante la presente
licitacién, a una persona natural o juridica, que preste el servicio de Admlnlsfrocno_n del
beneficio de Salas Cunas para los hijos/as de las funcionarias del Ministerio de Bienes

Nacionales.

1.2.- DESCRIPCION DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION REQUERIDO:

-z
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_Lo administracién de este beneficio consiste en realizar toda Ia gestion asociada a la
Incorporacion de un nifio/a menor de dos afios o una sala cuna determinada,
velando por que cumpla con los requisitos exigidos, contactando al establecimiento
edu.cocionol para confirmar la disponibilidad de incorporacién, cotizar el valor del
servicio, confirmar el cupo, comunicar los montos y redlizar los pagos de matricula y
mensualidades, informando al Servicio de Bienestar del Ministerio de Bienes Nacionales
de la asistencia.

Por la prestacion del servicio de administracién del beneficio antes descrito, el
adjudicatario podrd cobrar una comisién porcentual por cada menor que asista a una
Sala Cuna, el que en ningUn caso puede exceder de un 5%. La comisién se calculard
sobre el valor de la matricula y mensualidad que fije la sala cuna, segun sea el caso,
siempre y cuando no exceda el monto méximo que el Ministerio paga por el beneficio,
el que se encuentra detallado en el punto 10.1 sobre contenido de oferta econdmica.

2.- REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO

a) El oferente deberd proporcionar un listado con el nombre de Ias salas cunas con
los que mantengan un convenio de prestacién de servicios, los que deben tener
ROL de la Junta Nacional de Jardines Infantiles {JUNJI), o el reconocimiento del
Ministerio de Educacién.

b) Informar a las Salas Cunas respecto a la contratacién del servicio por parte del
Ministerio de Bienes Nacionales.

c) Pagar a los establecimientos el costo mensual y matricula, en el caso que
corresponda.

d) Gestionar la incorporacidn de nuevas salas cunas que el Servicio de Bienestar le
indigue, a requerimiento de las funcionarias, cuando los establecimientos no se
encuentren disponibles en el listado inicial entregado por el oferente. En su
defecto, indicar alternativas equivalentes cuando no sea posible su

incorporacion.

e) Gestionar y retroalimentar oportunamente por escrito al Servicio de Bienestar,
cuando un establecimiento no pueda continuar prestando los servicios
contratados, ofreciendo soluciones alternativas al Servicio de Bienestar del
Ministerio de Bienes Nacionales. :

f) Mantener un listado actudiizado de los establecimientos en convenio durante la
vigencia del contrato con el Ministerio y notificar de los cambios de Salas Cuna
cuando ocurran. Para ello deberd entregar al menos cada seis meses un listado
actualizado de los establecimientos educacionales administrados y en
cualquier momento a requerimiento del Ministerio de Bienes Nacionales.

g) Bl adjudicatario deberd fiscalizar y entregar un informe, en caso que
corresponda, al Servicio de Bienestar respecto de iregularidades que puedan
estar aconteciendo en las salas cunas del convenio; por ejemplo, infraestructura
en desperfecto o insegura, que tenga suspendido el rol JUNJI, que haya
cambiado las condiciones sanitarias y de higiene; etfc.

h) Dar pronta respuesta y solucidn a las consultas y/o problemas que pudiesen
tener la Sala Cuna donde asistan los hijos de las funcionarias.

i) El adjudicatario deberd contar con un{os) ejecutivo(s) disponible para reuniones
de coordinacién, si la institucidn lo estimara necesario. Para consqh‘_os, el
ejecutivo deberd estar disponible de lunes a viernes, en horario de oficing, y

debe entregar una respuesta en un plazo maximo de 24 horas.
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El adjudicatario dentro de los primeros 5 dias de cada mes, deberd entregar al
Ministerio un detalle de los menores que han hecho uso del beneficio en el mes
€en curso.

El Ministerio de Bienes Nacionales, antes del dia 9 de cada mes, enviard Ia lista
revisada y aprobada a la empresa adjudicada para su procedimiento
correspondiente.

Entre los dias 23 y 25 de cada mes deberd remitir a las Salas Cunas una orden
de facturacidn, de acuerdo a los requerimientos del Ministerio de Bienes
Nacionales, a fin de que los trabagjadoras/es con derecho a beneficio,
obtengan la atencién de sus hijos/as.

m) Las salas cunas tienen que enviar entre los dias 28 y 30 de cada mes la factura y

n)

P)

q)

la némina de asistencia de cada menor a la empresa adjudicada.

El adjudicatario deberd pagar a las salas cunas dentro de los primeros 5 dias de
cada mes, si no hubiera ningin problema. (pérdida de Rol JUNJI, no frae
asistencia, faltan antecedentes).

El Ministerio de Bienes Nacionales presentard sus requerimientos a la empresa
adjudicada, con a lo menos cinco (5) dias habiles de antelacién al inicio del
beneficio 0 cambio de establecimiento a objeto de proceder a realizar las
gestiones de negocio con la Sala Cuna escogido por el funcionario del
Ministerio de Bienes Nacionales.

El Ministerio de Bienes Nacionales pagard las mensualidades de los menores en
forma vencida y se pagardn valores proporcionales en las siguientes
circunstancias:

- Mes de ingreso del menor a la Sala Cuna.
- Cuando la funcionaria, deje de llevar a su hijo/a  al establecimiento por

periodos de vacaciones.
- Cualguier pago proporcional se calculard sobre la base de los dias

calendarios.

Para el correcto funcionamiento del servicio, ni el Ministerio de Bienes
Nacionales ni las beneficiarias del mismo, podrdn en ningin caso negociar
valores con las Sala Cuna, ni recibir facturas o boletas de servicio de la misma.

Por su parte, las empresas adjudicas serdn responsables de instruir a las Salas
Cunas respecto del funcionamiento del servicios a fin de evitar cualquier
comunicacion directa entre las Salas Cunas y Ministerio de Bienes Nacionales
por eventuales reclamos en 1os pagos u otros motivos.

OTROS ASPECTOS RELEVANTES:

Al momento de postular, los oferentes deberdn sefialar cudles serdn los
ejecutivos designados para la administracion de este beneficio, es decir, quienes
serdn las contrapartes del Ministerio de Bienes Nacionales para realizar las
comunicaciones relacionadas con la administraciéon del beneficio de Sala Cuna.

El término del beneficio de Sala Cuna para cada funcionaria se producird
cuando su hijo/a haya cumplido los dos (2) afos de edad.

Se obliga al adjudicado a mantfener absoluta reserva vy ;onfidenciclid'oq de
toda la informacién que obtenga en virtud de la administracion del beneficio de

Sala Cuna del Ministerio de Bienes Nacionales.
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En consecuencia, no podrdn usar o copiar dicha informacién confidencial,
excepto con el propdsito y para fines de esta licitacién.

Anexo N°1
Cobertura:
(Indicar salas cuna)

Ne Razén Social Direccién Comuna Ciudad Teléfono Rol JUNJIl o
| Empadronamiento
2

3

4

5

é

7

8

9

Anexo N°2

Experiencia Oferente:

En el siguiente cuadro, el proponente deberd declarar su experiencia en prestacién de Servicios
de Administracién del Beneficio de Salas Cunas:

N° Clientes Sector POblico Ao de Breve descripclén del Referencia Comprobable (Nombre
prestacién del Serviclo Prestado de contacto, teléfono, direccién de

Servicio correo electrénico y calificacién)
licitado

1

2

3

4

5

é

7

8

9

Anexo N°3

Cobertura:

(Tiempos de respuestas)

Dias (hdbiles)

[ N° Requerimientos
1 Validacion de la incorporacion del menor a la Sala Cuna:
2 Incorporacién de un establecimiento al convenio |

3.- Bl gasto que irrogue el presente llamado a
licitacion deberd imputarse conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestaria
N°579, de fecha 23 de octubre de 2017, al subtitulo 22 (Bienes y Servicjos de Consumo)
item 08, (Servicios Generales), Asignacién 008, (Salas Cunas y/o Jardines Infantiles),
asignado al Departamento de Recursos Humanos, seguerdisponigiidad presupuestaria
afno 2018, del Ministerio de Bienes Nacionales.
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1.- Gabinete Subsecretario.
2.- RRHH/Servicio de Bienestar
3.- Unidad de RRFF

4.~ Archivo,
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