Ministerio
de Bienes
Macionales

Regidn de Los Lagos
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4 LLAMA A LICITACION PUBLICA PARA CONTRATAR EL
:- SERVICIO DE ASEQ, LIMPIEZA Y MANTENCION EN LAS
/o DEPENDENGIAS DE LA OFIGINA PROVINCIAL BIENES
NAGIONALES DE CHAITEN, UBICADAS EN LA CIUDAD DE

CHAITEN, PROVINC!A PALENA, Y APRUEBA BASES.

PUERTOMONTT, [} § MAR 2017
EXENTAN® _O38Y

_ VISTQS: lo dispuesto en la Ley N°18.575 COrganica
Constitucional de Bases Generales de |a Administracion del Estado; ef Decreto Ley N° 3.274, de
1880, Organica del Ministeric de Bienes Naclonales; e D.S. N° 386 de 1981, del Ministerio de Bienes
Nacionales que la reglamenta; la Ley 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativas gue
rige los actos administrativos de los Organos de fa Administracion del Estado: la Ley 19.886, de Bases sobre
LContratos Administrativos de Suministro y Prestacidn de Servicios; el Decreto Supremo N° 250, de 2004, v sus
modificaciones, del Ministerio de Hacienda que la reglamenta; la Ley 20.981 de Presupuesto del Sector
Piblico para el afio 2017, Ia Resolucion N* 131 de 15 de diciembre de 2004, y N° 2368 de 05 de diciembre de 2008,
de la Subsecrstaria de Bienes Nacionales sobre delegacion de facultades; el Decreto Supremo N° 113 de 17 de
Noviembre de 2016, de nombramiento de la Seremi de Bienes Nacionales de la Region de Los Lagos, v la Resolucion
N® 1.600 de 2008 de Ia Contraloria General de la Republica, que fija narmas sobre exencién del tramite de toma de
razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, es necesario para la Secretaria Regional Ministerial
de Bienes Nacionales de la Region de Los Lagos, confratar el servicio de aseo, limpieza y mantencian para la Oficing
Provincial de Bienes Nacignales de Chaitén, ubicada en calle O"Higgins esquina Portales, teléfone 55-2731279, de la
ciudad de Chaitén, provincia de Palena, Region de Los Lagos, por el periodo 01 de Abril de 2017 al 31 de Marzo de
2018.

2, Que, los Convenios Marco suscrifos por la Direccion de
Compras ¥y Confratacion Piblica, no conternplan el suministro del Servicic de que se trata, por lo que procede de
conformidad a lo dispuesto en la Ley 19.886, y su reglamento, lamar a una Licitacion Poblica, para efectuar la
contratacion descrita.

3. Que es pertinente aprobar en el presente aclo las Bases
gue regularan el proceso de licitacidn.

RESUELVO:

1. LLAMASE a licitacion publica para contratar el “Servicio

de aseo, limpieza y mantencion en las dependencias de la Oficina Provincial Bienes Nacionales de Chaiten,
ubicadas en calle O”Higgins esquina Pertales, de la ciudad de Chaitén, provincia de Palena, Regién de Los
Lagos, por &l periodo 01 de Abril de 2017 al 31 de Marzo de 2018".

2, APRUEBANSE las siguientes Bases Administrativas y
Técnicas que regularan la licitacion antes indicada.
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BASES DE LICITACION PUBLICA HASTA 100 UTM

Ministerio
de Bienes
Nacionales
Codigo DIVAD-SC-7.4-F9 1 Version: 0.6
.- BASES ADMINISTRATIVAS

1.- DEL SERVICIO REQUERIDO (O DEL PRODUCTO REQUERIDO)

La presente licitacién tiene como ohjete la contratacion del Servicio de aseo, limpieza v mantencion en las
dependencias de la Oficina Provincial de Bienes Nacicnales de Chaitén, ubicadas en calle 0"Higgins esquina
Portales, teléfono 65-2731279, de la ciudad de Chaitén, provincia de Palena, Region de Los Lagos™, por el
periede 01 de Abrl de 2017 al 31 de Marzo de 2018,

Los servicios a contratar serdn ejecutados por el o la contratista con personal de su dependencia, con
maquinas, equipos, materiales, Gtiles e insumos de aseo de buena calidad, bajo su costo y responsabilidad.

El trabajo se desarollard tres (3) veces a la semana durante los dias lunes, miércoles y viemes en horaric
después de la jornada laboral de los funcionarios, esto es, lunes y miércoles desda las 17:30 haras, y el dia viemes
desde de las 16:30 horas.

2.- DE LOS DOCUMENTOS Y NORMAS QUE REGULAN LA LICITACION

Esta Licitacion se regira por las presentes Bases Administrativas y Técnicas, y por las normas iegales, reglamentarias ¥
técnicas vigentes a fa fecha de su apertura, en cuanto le sean aplicables.

Asimismo, constituiran reglas propias de esta Licifacion, las aclaraciones que emita y publique el Ministeric de Bienes
Nacionales, sea que ellas fueren requeridas por los mismos parficipantes o bien impartidas por éste, v formaran parte
integrantes de las presentas bases.

3.- PUBLICACION Y ACCESO A LAS BASES DE LICITACION

El llamado a Lictacién como las presentes bases administrativas v técnicas, seram publicades en el portal
www. mercadopublica.cl, desde donde se podrén descargar gratuitamente.

4.- FUNCIONARIO ENCARGADO DEL PROCESO DE COMPRAS

Ef presente proceso licitatorio se encontrara a cargo de la funcionaria de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Nacionales de la Region de Los Lagos, Dofia Enedina Corbett Ojeda yio del funcionario Don Rail Gonzalez Chavez.

Mo obstante, durante el curso del proceso licitatorio, los proveedores no podran contactarse de ninguna ofra ferma que
no sea a fraves del Sistema de Informacién con la entidad licitante o sus funcionarios, salvo la visita a terreno
establecido en el punto siete (7} de estas bases. Eslo, conforme a lo dispuesto en el articulo 27 del Decrsto Stipremo
N® 250 de 2004 y sus modificaciones.

3.- DE LOS PARTICIPANTES.-

Podran participar en la presente licitacién todas las personas jurldicas y naturales del rubro que se encuentren inscritas
en el portal www.mercadopublico.cl o www.chileproveedores.cl., con iniciacion de actividades que emitan factura afecta.

No podran participar en la presente licitacion las personas, juridicas y naturales, que se encuantren en algunos de los
siguientes casos (articulo 4° de la Ley 19.886):

a) Haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o
por los delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de los dos
uiimos afios anteriores. Para este efecto, ef oferente deberd acompafar una Declaracion Jurada ante

Notario Publico donde conste la no ocurrencia de las situaciones descritas en el anexo N° 1, a que

debera_subir junto a su Oferta. Si ésta se encuentra disponible en el registro electrénico

wwiw.chileproveedores cl, no serd necesaric adjuntaria,




ANEXG N° 1
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Licit?ci{m Fflhtica para contratar 2l Servicio de aseo, limpieza y manisncion en las depandencias dela Oficina
rPrmrmcraI Bienes Nacionsles de Chaitén, ubicadas an caile UHiggins esquina Portales, fons 65-2731279, de s
cludad de Chaltén, provincia de Palena, Regién de Los Lagos, por el pericdo 01 de Abril de 2017 al 31 de Marzo da
2018,
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DECLARACION JURADA SIMPLE

o e wa . de_ de 2017, donidofia _ v+ (representante legal
de o), viene en declarar qus no ha sido condenado por praclicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales dei irabajador o par los delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguisntes del Codigo Penal, |

denirs de los dos Ultimos afids anteriores.
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Quien suscribe la presents declaracion se hack responsable fegaiments de la veracidad de lo deslarads.

b) Sd el oferente es funcionaric directive del Ministerio de Bienes Nacionales, o esta unido a éste, como conyuge,
hijo'a, o por vinculo de parentesco hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive de
asta.

c) Si el oferente es una sociedad de personas, y forma parte de ésta alguna de las personas indicadas

precedentemente. Si es una sociedad en comandita por acciones ¢ anénima cerrada en que las personas ya
indicadas sean accionistas; o, tratandose de una sociedad andnima abferta, dichas personas sean duefias de
acciones gue represenien el 10% o mas de su capital.

d) Asimismo, no podran participar en la presente licitacion fas personas que sesan gerentes, administradares,
representantes o directores de cualquiera de |as sociedades antes mencionadas.

6.- DE LOS OFERENTES Y DEL PACTO DE INTEGRIDAD DEL SISTEMA

El oferente declara que, por &l sélo hecho de participar en la presente licitacitn, acepta expresamente e presents pacto
de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de |as estipulaciones contenidas en &l misma, sin peruicic de
ias que se sefalen en el resto de las bases de licitacion y demas documentos integrantes. Especiaimente, el oferente
acepta el suministrar toda la informacion y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de acuerde a las
presentes hases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

a) Mo ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobomos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera
fuese su tipo, naturaleza yio monto, a ningun funcienaric publico en relacién con su oferta, con ef proceso de
licitacion publica, ni con la ejecucion del o de los contratos que eventualmente se derven de la misma, ni tampoco
a ofrecerlas o concederlas & terceras personas que pudiesen infiuir direcla o indirectamente en el proceso
licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucion del o de los contratos que de ello se
deriven.

bl No intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan por objeto influir o afectar
de cualquier forma la libre compatencia, cualquiera fusse la conducta ¢ acto especifice. y especialmente, aqueltos
acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualguier de sus tipos o formas,

¢} Revisar y verificar toda la informacién y documantacion, que deba presentar para efectos del presents proceso
licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad,
consistencia, precision v vigencia de la misma.

d)  Ajustar su actuar y cumplir con los principics de legalidad, ética, moral, buenas costumbres y transparencia en el

presente proceso licitatorio.

@) Garantizar y aceplar que conoce y que respetara las reglas y condiciones establecidas en las bases de licitacion,
sus documentos integrantes v el o los contratos que de ellos se derivase.

fi  Aceptary asumir las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de licitacion, asi como en |a legislacion
¥ normativa que sean aplicables a la misma.



g) Tomar todas las medidas que fussen necesarias para que las obligaciones anteriormente sefisladas sean
asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados yio dependientes vl asesores yio agentes v en general,
todas las personas con que éste o dstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o eomo efectn de ia
presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de fas consecuencias de sy
infraceidn, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que tambign procediesen yio fuesen determinadas
por los organismos correspondientas.

Finalmente, e oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el procesa licitatorio es una propuests seria, con
informacion fidedigna y en terminos técnicos y ecandmicos ajustades a |z realidad, que aseguren la posibifidad de
cumplir con la misma en las condiciones y opartunidad ofertadas.

7.- DE LAS CONSULTAS Y/O ACLARACIONES
7.1 RECEPCION DE CONSULTAS ¥ SOLICITUDES DE ACLARACION

Las consultas y solicitudes de aclaracién que los proponentes deseen formular con relacisn a ja matera de asia
Licitacidn, deberan ser realizadas séla a través del portal www.mercadopublico.cl, hasta I hora y dia gue sa indica en el
Cronograma de la plataforma.

7.2 RESPUESTA A CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las respuestas estaran a disposicidn de los proponentes en el Portal www. mercadopublico.cl, a contar del dia indicado
en el Cronograma.

8.- MODIFICACION DE LAS BASES.-

Antes del cierre del plazo para hacer ofsrtas, La Secretaria Regional Ministerial podra modificar las Bases y otros
documentos de la Licitacidn, ya sea por iniciativa propia o en atencién a una Aclaracion solicitada por glguno de los
participantes, atorgando un plazo prudencial, si corresponde, para que los oferentes puedan adecuar sus ofertas a los
nuevos requearimientos,

Estas modificaciones se harén mediante resolucion de la Autoridad, seran informadas a través del sitio
wwwi. mercadopublico.¢f, y formaran parte integrante de las bases.

8. GARANTIA POR FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y POR PAGO DE OBLIGACIONES LABORALES
¥ SOCIALES.

Una vez adjudicada la licitacidn, dentro del plazo de 4 dias habiles contados desde iz publicacion de la resolucién
de adjudicacién el oferente adjudicado debera entregar una caucién o garantia, consistente en un instrumento
pagadero a la vista y de caracter irrevocable, que permita asequrar el cobro de manera rapida o efectiva, equivalente en
pesos chilenos al 10% del valor total del servicio contratada, con el objeto de asegurar o garantizar el fiel cumplimiento
de &ste contralo y el pago de las obligaciones laborales v sociales de los trabajadoras.

Esta garantia debera cumplir con los siguientes requisitos:

*  Sertomada a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regicn de Los Lagos.
Ser pagadera a la vista.

= Tener el carécter de imevocable

= La Glosa deberd decir. "Para garantizar fiel cumplimiento del contrate Servicios de Aseo y page de
Obligaciones laborales y sociales. IDN° .7

= Vigencia minima igual a la duracion del contrata mas 60 dias habiles. Este plazo debers contarse a partir de la
fecha de publicacion de la resofucion aprobatoria del confrate indicada en el Cronograma de l5 presents
Licitacién. Se entenderan par habiles los dias Lunes a Viernes, salvo festivos,

Sera responsabilidad del adjudicatario realizar fos tramites pertinentes para mantener vigente la garantia indicada si se
prorregare o renovare el contrato respectivo. El no cumplimiento de este tramite serd motive suficiente para que el
Ministeric ponga término anticipado al contrato,

El Ministerio quedara facultado para hacer efectiva esta garantia en los siguientas casos:
a) Incumplimiento de las obligaciones impuestas por las presentes bases y &l contrato,

bl No renovacion oportuna de |a garantia en caso de promoga ¢ renovacion del contrato
¢} Incumplimientos en el page de las obligaciones laborales y sociales por parte de |z empresa proveedora,
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ILa Ig.larantfa !:ie fiel cumplimiento se haré efectiva administraivamente y sin necesidad de requerimiento ni accién
judicial. El incumplimiento comprende también of cumplimiente imperfecte o tardio de las obligacianes del
proveedor,

Lal gnterinr as _sin_ parju_icin del derecho del Ministerio para ejercer laz acciones judiciales gue comespondan a fin de
exigir li':| cumplimiento forzade de lo pactado o la resolucion del contrato, en ambos casos con a corespondienta
indemnizacion de peruicios.

En casg de cobro _de k& garantia ﬁg fiel cumplimiento por parte del Ministerio, el adjudicatario debera repanerla por igual
rtjunf_tcr y por _ei misma plazo de vigencia de la primera, denfro de los 5 dias habiles siguientes al cobro, 50 pena del
wrming anficipado del contrato sin derecho a indemnizacisn alguna.

§.1.- DEVOLUCION DE LA GARANTIA

La garantia de fiel cumplimiento del contrato podré ser retirada por el proveedor adjudicado luege de su fecha de
VERcimiento, salve que se haya efectuado el cobro por parte del Ministerio en los casos establecidos en estas hases, S

la garanltia corresponde a un vale vista, éste deberd ser devuelto transeurrido 80 dias hébiles de ia recepcidn confarme
del servicio,

10.- ENTREGA DE DECLARACION JURADA

Los participantes deberan presentar obligatoriamente la declaracién jurada simple, seqln las condiciones v &l formato
indicados en el punto 5. DE LOS PARTICIPANTES, lefra a),

Esta declaracion se debera presentar junto con la oferta. No sera requisito adjuntar esta declaracion u obros
antscedentes requeridos, si se encuentran disponibles en el portal www.chileproveedoras of, siempre gue esias
docurnentos tengan una fecha de emisian inferior a un afia, desde el momento en que se revisan Ias ofertas en el portal.
Can todo, el Ministerio se reserva el derecho a solicitar actualizacion de la documentacion a los oferentes, si lo estima
necesario.

La declaracion jurada simple se debera entregar en &l plazo establecido para la presentacion de fas ofertas.

11.- PRESENTACION DE OFERTAS

Las Ofertas Técnicas y Econdmicas se deberan presentar directa y exclusivamente en el portal www.mercadopublico.cl,
a traves del formulario de presentacion de ofertas, dentro del plazo establecido en éste v en el cronograma de esta

licitacian.

Para el ingreso electronico de las ofertas, el proponente debera seguir los siguientes pasos:

1.~ Completar el formularic de propuesta existente en ai Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl,
y &l que se accede desde el ambiente privado de cada proveedor, e ingresar el valor neto, sin lva de fa
oferta econdmica por el periodo completo, es decir por los 12 meses {Abril 2017 a Marzo de 2018).

2.~ Adjuntar slecirénicamente como documentos anexos todos v cada uno de los antecedentes que
formen parte de la oferta técnica y econdmica, como asimismo aguéllos que se considersn necesarios
para sU mejor comprension y entendimiento, de acuerdo a lo establecido en las bases administrativas v
tecnicas, como asimismo los documentos que exige &l sistema de compras poblicas al momenio de subir

las ofertas.

Los oferentes deben constatar que el envio de sus ofertas fécnicas y econémicas a traves del sistema
wew. mercadopublico.cl haya sido realizado con éxito, incluyendo todos los archivos anexos y aquelios
documentos que permitan hacer la evaluacion correspondiente. Sera responsabilidad de los oferantes adoptar las
medidas que sean necesarias para ingresar oportuna y adecuadamante las respectivas propuestas.




Tmportante:

# Con la preseniacién de su propuesta, el oferente acepta expresamente ias condiciones establecidas
en las presentes bases administrativas y técnicas. -

Las ofertas tecnicas y econdmicas, deberan ir precedidas de un documento de presentacian de fa Empresa, qua debera
contener lo siguiente;

« Razon Social
Mombre de fantasia

« RUT

¢ [Domicilio

= Nombre del Representante Legal

s RUT

= Datos de personeria: Fecha y Notaria de la escritura
» Contacto

= Correo Electronico

e Teléfonos

11.1.- DE LA VISITA A LAS OFICINAS

Con el fin de hacer un reconocimientn de las instalaciones, las empresas estaran obligadas a concurrir a una visita a
las dependidas de la Oficina Provincial de Bienes Macionales da Chaitén el dia v hora que se indica en &l
Cronograma de la presente iicitacion. Este acto se registrara bajo firma y Rut del Proponente. £l que presente una oferta
sin haber asistide a la visita indicada serd descalificado de inmediato. La visita debera quedar registrada en un Acta que
se levantara al efecto y se aceptaran solo las OFERTAS de los asistentes a dicho evento.

Las empresas podran presentarse por si 0 por un representante, lo cual se formalizara 3 través de un poder simple el
mismo dia de la visita.

11.2.- CONTENIDOC DE OFERTA TECNICA

La Oferta Tecnica deberd detallar, en idioma espaiiol, Jas especificaciones técnicas del servicio gue s& esta ofreciendo,
debiendo considerar como minimo los contenidos establecidos en las Bases Técnicas y refigfar la cantidad de
trabajadares, los equipos, maquinas e insumos con los cuales el proveedor prestara el servicio y que constituiran parte
del contrato, debiendo adjuntar a la misma los Anexos N° 2, 3 y4

Para esta contratacion se requiere s6lo 1 trabajador que se comprometa 3 realizar el trabajo adecuadamente,
teniendo en cuenta el tiempo comprometide en realizar los trabzjos de aseo, limpieza y mantencion a las
oficinas.

ANEXO N° 2
: i OFERTA TECNICA B N
Periodicidad Actividades Maguinas e Insumos Horario
Digriamente =
Semanalmente L -

Cuincenalmeante

| Mens ualmente

Trimestraimente - . —

Oiras

DETALLE DE ELEMENTOS ADICIONALES DE LA PROPUESTA TECNICA:




: ANEXO N° 3
| LISTADO DE CONTRATOS EJECUTADOS Y EN EJECUGION EN LOS ULTIMOS 3 ANOS, LABORES DE ASEQ.

N*® Servicio Publico, Persona natural Detalle de trabajos realizados {dltime 3 Referencia {Nombre T
| 0 juridica afios) en labores de aseo en oficinas o | Teléfono) 5
casa particular, [
| Desde Hasta Tatal Tiempo

! ANEXQO N= 4
5 . DETALLE DE RENTA IMPONIBLE DEL PERSONAL
M® Horas | Renta | Otras Rentas [
Trabajadores Trabajo Comprometida | 5 | Total Remuneracion |
Comprometidas | $ : | imponible. $
{ Trabajador 1 ‘ |
Trabajador 2 |

Es imprescindible que el oferente indigue la renta imponible de los trabajadores que constituirdn el equipe de
trabajo que desarrollara las labores de asec en las dependencias de la Oficina Provincial Bienes Nacionales de
Chaitén, antecedente necesario para svaluar el factor “Condiciones labores del personal de aseo”.

56 hace presente que los oferentes deberdn adjuntar a la oferta técnica todos los antecedentes necesarios para
acreditar el cumplimiento de los criterics o factores que se establecen en el punto de la evaluacion.

11.3.- CONTENIDO DE OFERTA ECONOMICA.-
La oferta econdmica debera ser presentada en pesos chilenos ¥ no estera afecta a ningln tipo da reajuste. La oferta
econémica no podra exceder el presupuesto dispenible para esta contratacion, correspondients a la cantidad de

$1.701.983.- (Un millén setecientos un mil novecientos ochenta y tres pesos} Iva incluide, por el periode
completo de un aifo (12 meses),

El oferente debe indicar por separado el precio neto, el VA y el precio total, segin el formato adjunto como Anexo N° 5,

ANEXD N°5
QFERIABCONOMIGAY.., - . oo vcon oo
item Pracio Neto WA, | Precio Total | Cantidad i Oferta Total
Mensual | Mensuale/ | meses | IVAincluido 5

L as

i Servicio de  aseo, |

| limpieza y mantencion :

| en las dependencias de
ia Qficina Provincial 12
Bienes Macionales de
Chaitén, por el periodo |
01 de Abril de 2017 al 3 |
deMarzode2018. | | B




12.- VALIDEZ Y APERTURA ELECTRONICA DE LAS OFERTAS.-

Las dnicas Ofertas validas seran las presentadas a fravés del portal www.mercadopublico.cl, v cumpliendo con fodos
los requisitos sefialados en las presente Bases. No sa aceptardn Ofertas que se presenten por un medio distinto al

establecido en estas Bases.

Las ofertas permaneceran cerradas hasta el dia de su apertura, oportunidad en gue se abririn electrénicamente.

Se deja constancia que el Minfsterio $6io podrd tener acceso a las ofertas una vez abiartas electrénicamente.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito no se pudiere realizar la Apertura Elecirénica de las Ofertas, oportuna ¥
electrdnicamente ingresadas, el Ministeric podra fijar nueva fecha y hora para ta realizacion de dicho acto.

13.- DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS.-

Las ofertas tecnicas y econdémicas de los proponentes seran evaluadas en Unica instancia por una Comisidn integrada
por profesionales de |a Secretaria Regional Ministerial designada por Resolucion Exenta de la autoridad Fegional.

La Comision evaluara cada uno de los criterios definidos sobre Ia base de una escals de notas de 0 8 100 puntes, donds

el puntaje minimo a considerar para adjudicar sera de 80 puntos.

13.1 CRITERIOS Y PONDERACION

L evaluacion de las ofertas se efectuara considerando los siguientes criterios v penderaciones:

3. Oferta econdémica 35 %
| 1. Calidad de la Propuesta de Trabajc B . 40 %
. 2. Experiencia del oferente en el rubro que se contrata 10 %
4. Condiciones Laborales del PersonaldeAseo 10%
5. Cumplimiento de requisitosformales 5%
TOTAL 100 %
Criterio Definicion del parametro de medicién | Puntaje | Medio de Verificacidn
Funtaje
OFERTA Se evaluara el precio total del servicio | maximo 100 Anexo 5
ECONOMICA | ofrecido IVA incluido, dursnte los 12 punios
35% meses, a lravés de la siguiente formula, | Precio indicade en Oferta Econdmica
Precio Oferta Menor x 100 ! Puntaje
Precio Clerta que se Evalia gspecifico
serd el
resuftade de
! la aplicacion
SRR N o | Oe la formula _—
Criterio Definicién del Pardmetro de Medicién Puntaje Medio de Verificacion
| 5e evaluara la calidad del servicio | ' ‘
- oftecido, el personal, los tiempos .  Puniaje
| comprometidos y materiales y equipos | méximo
- para su realizacion, ademas de los | 100 puntos
. CALIDADDE LA | elementos de higiene y seguridad
. PROPUESTA | suministrados a su parsonal, - Anexo N° 2
TECNICADE | Qptima: Presenta uno o mas elementos |
TRABAJO | adicionales a lo soficitado en las 100 Fropuesta Técnica
A0% presentes bases, que agrega valor a su
_propuesta. s 3
Buena: Lo oferfadc se ajusta a lo
' solicitado en las presentes bases. 80
! Criterio . Definicin ___| Puntaje Medio de Verificacién
i Se evaluara la experiencia de la empresa, Puntaje Anexo N° 3,y
| considerando el nimero de servicios de | méximo 100 | Nomina de clientes, junto a carfificados u
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ase0 prestados a empresas poblicas o | punios cartas de recomendacion U oiros |
D'?ET_PDE;ERI;??E privadas en los Gitimos tres afios. antecedentes gque permitan verficar la
e I g cantidad y calida ici
EN EL RUBRO fr érsr:?g :E!W!E‘JGE prestadas en los Oltimaos 100 prest:t;jas‘ er:é]';s E:mﬁ:uslﬂg a;ir:";m;g
10% FRat ) L fecha. La documentacion a presentar
Entre 4 y hasta 6 servicios prestados en | 80 debera informar e nimero de teléfono,
los Ultimos tres afios. direccion donde prestd el servicio y coreo -
Entre 1 y hasta 3 servicios prestados en | B0 RGN O o tiacio . i, der GRideary
los Olimaos tres afios. - !D.S antecedamesl_ @ :
B - Solo se contabilizard la prestacién de
Mo informa { servicips calificados por el cliente
como satisfactorios.
Criteric _Definicien | Puntaje  Medio de Verificacion
| Se evaluerd las mejores condiciones | Puntaje
laborales del personal de aseo a través | méximo 100 Anexo N°4, y
CONDICIONES | de sus Promedio de Remuneraciones puntos Plamilla de cotizaciones del aitimo mas, o
LABORALES | Imponibles: ] : Propuesta de Planilla de Cotizaciones, si ;
DEL PERSONAL | Puntaje | el personal aln no esta contratado. :
DE ASEQC Promedio Renta Imponibie x 100 especifice
10% Promedio Renta Imponible Mayor sera el
resultado de |
Para este criterio, la empresa debers la aplicacion
informar las remuneraciones séio del | de fa formula
 personat de aseo destinado al servicio. =
Criterio | Definicion del parametro de medicién | Puntaje | Medio de Verificacién
i CUMPLIMIENTO Se evaluard el cumplimiento de los | Puntaje |
i DELOS requisitos formales de acuerdo a lo maximo 100 | Antecedentes administrativos y ofaria
REQUISITOS siquiente: | puntos | tecnica y econdmica del oferente
FORMALES | Cumple R 100 | {Todos los anexes sclicitados)
5% | Ne cumple 0

Importante: Los oferentes deben anexar a las oferias técnicas toda la documentacion sefialada &n la columna “Medios
de Verificacién™ que permita evaluar adecuadamente los criterios, con los archivos digitales que constituyen los medios
de verificacion,

Se confeccionara un cuadro comparativo gue establezca of orden de prelacion entre los oferentes evaluados, sl cual
estard dado por el puntaje que obtenga cada uno.

En caso de existir dos o mas ofertas svaluadas con igual puntaje, ponderacidn o nota, se privilegiara aguelia qus tenga
mejor calificacian en el criterio Calidad de la Propuesta Técnica de Trabaje. De persistir |a igualdad, se dara

preeminencia al criterio Oferta Econdmica.
13.2.- DERECHC A PEDIR ACLARACIONES Y CONTACTO CON EL OFERENTE

Para la debida comprension y evaluacion de las Ofertas presentadas, el Ministerio podra solicitar aclaraciones a lraves
del foro del porfal www.mercadopublico.cl. Asimisme, podra solicitar informacion necesaria par esa via para salvar
emores de hecho 4 omisiones evidentes de las propuestas remitidas. De producirse ia solicitud de antecedenles, o
certificaciones a alguno {s} de los oferentes, se debera evaluar ¢l criterio cumplimiento de los requisitos formales,

asignando puntaje 0 a estas ofertas.

El Oferente consuliado debera confestar en el plazo maximo de 24 horas, segin la forma indicada en la solicitud de
aclaracion.

Esta prohibido cualquier tipo de contacto entre el proveedor y el Ministerio o sus funcionarios duranta fa lisitac?én, saiyo
a través del mecanismo de las aclaraciones o cuando en las bases se hayan establecido visitas a tlerrenn de inspeccian
obligatoria o cualquier ofro tipo de contacto, como entrega de muesiras o presentacionas demostrativas,

14. DEL DERECHO A DESESTIMAR LAS OFERTAS O DECLARAR DESIERTA LA LICITACION.-

La Secretaria se reserva el derecho a declarar inadmisible cualquiera de las ofertas, por incumplimiento de los requisitos
establacidos en |as Bases.
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Podra, ademas, declarar desierta {a Licitacion cuando no se presentaren ofertas, o cuando &stas resulten inconvenientes
a sus infereses.

En todos los cases, se deber dictar una resolucion fundada,
15.- DE LA ADJUDICACION Y SU NOTIFICACION..-

La Secretaria adjudicara la oferta que en su conjunto sea la mas ventajosa, teniendo &n cuents los criterios de
evaluacion establecidos en las presentes bases de licitacion.

La adjudicacién se efectuars a través de una resolucion de la autoridad competanta. la cual serd publicada en &l
portal www.mercadopublico.cl, entendiéndose por notificada al oferente adjudicado transcurridas 24 horas
desde dicha publicacign.

En la resolucion de adjudicacion se especificaran los criterios de evaluacién que permitieron al adjudicataric obtener la
calificacion de la oferta mas convenients.

Importante:

% Sdlo se adjudicara la oferta efectuada por oferentes que no estén inhabilitados para
participar en la presente licitacidn, y que emanen de personas que tengan poder
suficiente para efectuarias,

*+ [En caso que el proveedor adjudicade no esté inscrito en el registro electrdnico oficial de
contratistas de la Administracién "chileproveedores”, debera inscribirse dentro del piazo
de 5 dias habiles contados desde la adjudicacidn o la emisién de la orden de compra
respectiva,

16.- ENTREGA DE ANTECEDENTES PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El adjudicatario deberé, dentro de |os 4 (cuatro) dias habiles siguientes a la notificacian de Ja Adjudicacion, presentar

en la Oficina de Partes de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de Ia Regidn de Los Lagos, ubicada
en Avenida Décima Region N° 480, primer piso de |a ciudad de Puerto Montt, fos siguientes documentos necesarios
para suscribir ef contrato:

1) Persona natural (Contribuyente de 1° Categoria)

a) Fotocopia autorizada ante Notario de la Cédula de identidad del Oferente

b} Fotocopia autorizada ante Notario del Rut de la persona facultada para suscribir el contrato, en caso de existir
mandata.

¢} Copia de Escritura Pablica donde conste el poder o mandato de | persona antes referida.

d) Folocopia autorizada ante Notatio de la Declaracion de Iniciacion de Actividades

e) Cerificado de [a Inspeccion (o Direccién) del Trabajo, en original, donde conste que el Adjudicaterio se
encuentra al dia en el pago de las obligaciones laborales v previsionales de sus trabajadores, con vigencia no
supertor a 30 dias.

fi Copia de Contratos de Trabajo de los trabajadores que serén destinados a la prestacion del Servicio Licitado,
ajustados segln maonto de |a renta comprometida en la Ofarta

g} Garantia de fiel cumplimiento de contrato y pago de obligaciones laborales y sociales, extendide a nombre de
la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Region de Los Lagos, RUT 61.402 014-8, por un
monto en pesos chilenos equivalente al 10% del valor fotal del contrato, con una vigencia no inferior a la
duracion de éste més 60 dias habiles.

1)  Persona juridica

a) Fotacopia autorizada ante notario del RUT de la persona juridica adjudicada.

b} Folocopia autorizada ante notario del RUT de la persona facultada para suscribir el contrate,

¢) Copias de contratos de Trabajo de los trabajadores que seran destinados a la prestacién del Servicio
Licitado, ajustados segiin el monto de Ja renta comprometida en la Oferta.

d) Copia u original de la Escritura Plblica de Consfitucion de Sociedad o ER.L. con sus modificaciones si las
hubiese,
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e} Copia de ta Escritura donde conste el poder del representante legal de la sociedad, con facultad suficiente pars
suscribir &l contrato,

f} Copia v original de Ia inscripcién en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices del Exiract
de la escritura de constitucidn, con sus subinseripciones.

g} Certificado de vigencia de la sociedad emitido por el Conservador, de una vigencia no superior a 60 dias

h} Copia de Ia Protocolizacion de ia publicacion en el Diario Oficial

i} Orginal o copia del Certificado de Vigencia del Poder o Mandato, si corresponde otorgadoe por el Conservadar
de Comercio, con una vigencia no superior a 60 dias,

i} Némina de los socios en caso de ser sociedad de personas, o de fos accionistas cuyas acciones superen el 10%
del total social, con sus respectivos R.U.T., en caso de ser sociedades andnimas o comancditas par acclones.

k] Certificado de Ia Inspeccién (o Direccién) del Trabajo, en original, donde conste que el Adjudicatario se
encue:ntra al dia en el pago de las obligaciones labarales y previsionales de sus rabajadores, con vigencia no
superior a 30 dias.

l) Garantia de fiel cumplimiento de contrato v pago de obligaciones laborales v sociales, extendido a nombre de
la Secrefaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regitn de Los L.agos, RUT 61.402 014-5, por un
mente en pesos chilenos equivalente al 10% del valor total del contrato, con una vigencia no inferior a la
duracion de éste mas 60 dias habiles.

Una vez recibida tods la documentacién, se emitira |a orden de compra correspondiente.

Ng sera necesaric enfregar los antecedentes indicados en fas letras precedentes, si se encuentran disponibles en el
portal www.chileproveedores.cl, asi como tampoco otros documentos requeridas en las presentes hases que puedan
obtensrse directamente en la plataforma, siempre que éstos tenga una fecha de emision inferior a un afio. Sin embarge,
&l Ministeno podra solicitar la actualizacion de la documentacion, si o estima conveniente.

Sera responsabilidad del proveedor acompafiar materiaimente ¥ dentro del plazo establecido aguellos documentos
exigidos en estas bases que no se encuentren én el sitio web ya sefialado.

17.» DEL CONTRATC

En conformidad a lo sefialade en el ariculo 63 del Decreto Supremo N® 250, de 2004, del Ministeric dz Hacienda
{Reglamento de |a Ley N® 19.886, de Bases sobra Contratos Administrativos de Suministro y Prestacian de Servicios), el
contrate se formalizara mediante la emision de la orden de compra y su aceptacién por parte del provesdor,
quien en el plazo maximo de 24 horas debera sefialar si la acepta.

En caso gue |a orden de compra no haya side aceptada, ef Ministerio podra solicitar su rechazo, enlendiéndose
definitivamente rechazada una vez transcurridas las 24 horas desde dicha solicitud.

La emision dz la orden de compra se realizara una vez que el adjudicado haya entregade, deniro del plazo establecido,
la garantia de fiel cumplimierto y los antecedentes legales.

17.1 DOCUMENTOS QUE FORMALIZAN EL CONTRATO
Para todos los efectos legales, formaran parte integrante del presente contrato fos siguientes dacumentos:

Las presentes Bases Administrativas y Técnicas y sus aclaraciones si existen
Las preguntas y respuastas del proceso licitatorio

Las Ofertas Tecnicas v Econdmicas del oferente adjudicado

La Resolucidn de Adjudicacién

La Orden Compra.

El Libro de Movedades

@ P

17.2 PLAZO DEL CONTRATQ.

El plazo para la ejecucitn del servicio seré de daca (12) meses, y comenzar a regir a partir del 01 de Abril de 2017 al
31 de Marzo de 2018, esto, previa la emision y aceptacion de la orden de compra, lo que ccurre lusge de publicada fa
resolucion de adjudicacion en el portal www mercadopiblico.cl, ¥ la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiente
del Contrato, junto a los demas documentos establecidos en el punte 16 de las presentss Bases.

No obstante, el Ministerio podrd poner término al servicio en cualquier tiempo, administrativamente, y sin requerirmiento
judicial, si el proveador incumple con sus obligaciones contractuales o por razones de interas fiscal.

En este evento de témmino anticipado del contrato, la Secretaria pagara ai proveedor el monto proporcional ! tiempo
trabajada.
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17.3.- PRORROGA DEL CONTRATO.

El Ministerio podra prorrogar el plazo del confrato hasta por un méximo de 3 meses, en casc que &ste no se hubiese
renovado, y &l servicio no se hubiese adjudicado a la fecha de término de este contrato. €l valor del servicio sera
reajustado para el periodo de prérroga respectivo, confarme la variacion del IPC en los Gltimos 12 meses. La proroga
sera autorizada por resolucion del Secretario Regienal Ministerial de Bienes Macionales de la Regidn de Los Lagos.

17.4.- DE LA RENOVACION DEL CONTRATO

El contrato podra ser renovado por una sola vez y por un periodo de hasta 12 meses, sismpre que &l servicio licitado se
haya prestado a conformidad y el proveedor no hay incurrido en incumplimientos que hagan aconsejable la ne
renavacion. La renovacion debers ser autorizada por resolucion de la autoridad competente, previo informe del Jefe
Provincial de Bienes Nacionales de Chaitén.

Ei precio por el nuevo periodo sera el mismo ofrecido por la empresa adjudicada, reajustade conforme |a variacion que
haya experimentado el |.P.C. en los Oltimos 12 meses.

18.- DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision y direccion superior del Contrato estard a cargo de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Wacionales de la Regitn de Los Lagos, y la supervisién técnica y cantrol del contrato estara a cargo del Jefe Provincial
de Bienes Naclonales de Chaitén, quienes deberan velar por el cumplimiento estricto de cada una de las condiciones
establecidas en las presentes bases y |as obligaciones que se estipulen en el presente contrato.

La Secrefaria Regional Ministeriat de Bienes Nacicnales de la Décima Ragion de Los Lagos, a través del Encargado de
ia Unidad Administrativa a la Seremi, yio de los respectivos Jefes Provinciales, segin comesponda, podra solicitar 2 la
Empresa Coniratista la separacion de cualquier trabajador que haya destinado a los servicies encomendados, y por las
siguientes causas;

. insubordinacidn.

’ Iala presentacion (bebido, drogado, etc.}

" Uniforme en malas condiciones.

- Equipos de trabajo en condiciones precarias.

= ho use de elementos de proteccian persenal,

" Destrdenes,

" Incapacidad manifiesta para cumplir los trabajos,

Otros motivos graves, debidamente calificados y comprobados por ef Jefe Provincial de Bienes Nacionales de Chaiten.
quiett lo dejara estipulado por escrito.

La unidad supervisora debera monitorear y controlar que et servicio se esté ejecutande ¢ cumpliendo de manera optima
y conforme a los requerimientos establecidos por el Ministerio y de acuerdo a lo indicado en |a Fropuesta Téonica,
informando oportunamente a la autoridad sobre los incumplimientos e infracciones. Esta unidad sard |a encargads da
solicitar, cuando corresponda, la aplicacion de las sanciones, entre las cuales s encuentra el trmino anticipado del
contrato,

19.- DEL PAGO Y SU MODALIDAD
18.1 MODALIDAD Y PLAZO DE PAGD

El pago por el servicie contratado se realizard por mensualidades Iguales y sucesivas, por mes vencido, dentro de los
10 dias siguientes en qus el proveedor entregue en la Oficina de Partes da la Oficina Provincial de Bienes Nacionales
de Chaitén, la documentacidn que mas adelante se indica, previa evaluacién mensual {formulario intranat} del
desempeno de [as labores contratadas, de parte del Jefe Provincial de Bienes Nacionales ds Chaitén, para
otorgar |a recepcion conforme de los servicios y el pago respectivo.

Para la procedencia del pago, el proveedor debera entregar cada mes, en la Oficina de Partes de la Oficina Pravincial de
Bienes Nacionales de Chaitén, la siguiente documentacién:

1. Factura correspondiente al mes de pago.

2. Formulario de Evaluacion del cantrato en sefial de recepcion conforme del servicio emitido por ef Jefe Provingial
de Bienes Nacionales de Chaitén, Esle documento contendra como adjunto, las fotocopias del litro de novedades,
segun corresponda, de las observaciones e infracciones cometidas por la empresa prestadora de! servicio,
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3. Certificads de las Instiuciones Previsionales donde conste el pago, no sélo la declaracion de fas cotizaciones
correspondiente al mes de prestacion del servicio, de los frabajadores que se hubieran desempariada en &l
recinto. Este documento deberd presentarlo a partir del segundo mes.

4. Liguidaciones de sueldo del personal contratado para prestar el servicio, con la respectiva firma de éstos, o el
finiquito si cormespondiare.

Los _cv._artifn:adﬂs de las Instituciones Previsionales, se acompafiaran a fin de acreditar que la empress prestadora del
seMvicio se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones laborales previsionales, conforme lo sstablece la Lay
20.123, que reguia el frabajo en régimen de subcontratacian.

El Encargado de r.’a Unidad Administrativa de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacianales de ia Regién de
Los Lages, velara por el cumplimiento de lo exigide en este numeral, dejands los originales o copias de los originales en
custodia para la comespondiente fiscalizacion.

En el caso que el Cpntratista no acredite el page oportunc de sus obligaciones laborales y previsionales, ef pago del
servicic le sera retenido, procediendo el Ministerio a efectuar directamente v a la brevedad los pagos correspandientes,
conforme lo establece el articulo 183 C del Codigo del Trabajo.

20.- DE LAS OBLIGACIONES, FUNCICNES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

El contratista debera dar fiel cumplimiento a fas normas legales vigentes en materias de accidentes y prevencion de
rissgos, sienda, por lo mismo, responsable de todo accidente o dafio que durante |a vigencia del confrato, con ocasian de
los servicios que ejecuten, le pudiera ooumir a su personal y'o a tercaros.

Asimismo, deberg asumir todos los riesgos e imponderables gue signifiquen mayores coslos, como también asume dafios y
perjuicios que producto de sus tareas, pueda ocasionar a las instalaciones del Ministerio.

De igual modo, el contratista serd responsable de cumplir las obligaciones que le coresponden como empleador, en
aspectos de remuneracionas, previsién, seguridad, vestuario, efc.

El confratista sera el responsable de los posibles fraudes, vicios, hurtes, robos y dafios causados por la manipulacion de
instrumenios electridnicos de la oficing, en forma ajena a sus lsbores, o abusos que hayan cometido o puedan comeizr
las personas contratadas para eslos servicios.

De ia misma forma, y teniendo en cuenta que los servicios a contratar se realizaran fusra de la jomada laboral de fos
funcionarios, el coniratista debera cautelar todo lo concemiente a las medidas de seguridad necesarias v suficientes que
tiene la Oficina Provincial, lamese éstas, cerrar pueras, apagar luces, velar que [as ilaves del agua y gas permanezcan
cerradas, activar alarma, efc., con el fin de minimizar los consumos y evitar las posibilidades de robos U ofros.

La supervision de la manipulacion adecuada de la infraestructura de las oficinas serd de cargo del contratisla, debiendo
éste contemplar las medidas de seguridad necesarias tendientes a evitar cualquier tipo de dafios que pueda ccurrir en
fas dependencias de la Oficina Provincial de Bienes Nacionales de Chaitén.

Todo el personal del contratista que realice el trabajo de aseo en |as dependencias de la Oficing Provincial de Bienes
Nacionales de Chaitén, debera usar uniformes de acuerdo al color oficial de |a empresa. Los trabajadores deberan estar
siampre bien presentados y deberan Hevar una identificacién de la Empresa Coniratista,

El contratista deberd proporcionar a su (s) frabajador (es) todos los elementos de seguridad industrial: zapatos,
vestimenta {unifarme) v proteccian contra elemantos que utilicen en las labores de aseo v desinfeccian.

Seran responsabilidad exclusiva del contratista los eventuales dafios fisicos que sulra el personal de su éependencia: ¥
por falta de elemenios de seguridad, como asimismo, aguellos que se produzcan por accidentes del trabajo,
correspondiéndoie asumir las obligaciones perinentes de orden legal.

De lo anterior, la Sacretaria Regional Ministerial de Bisnes Nacionales queda exenta de toda responsabilidad.

En las dependencias de la Oficina Provincial de Bienes Macionales de Chaitén, habra un L@bm de Nﬂve_dades que
formara parte integral del contrato, con el fin de registrar todas Ias observaciones que se estimen convenientes, con
relacion a hechos que ocurran durante la ejecucidn del servicio de aseo.

En el evento que ocurra el alejamiento o el ingreso de algin trabajador, el proveedor deberd comunicrarlio ala
Oficina Provincial con un plazo de 48 horas, por escrito, hecho que guedara archivado en la carpeta fisica del
contrato respectivo y ademas ¢l supervisor de la empresa debera registrarlo en el Libro de Novedades.
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La responsabilidad acerca de |a calidad en la prestacicn del servicio, sera exclusiva del Adjudicatario.

21.- DE LAS SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

Si el proveedor no cumpliera can el servicio contratado de acuerdo a lo establecido en [as presentes bases, el Ministerio
s& reserva el derecho de aplicar |as siguientes multas y sanciones:

211 MULTAS

a} En caso de incumplimiento de sus obligaciones y funciones por parte de la Empresa o de los irabajadores,
siempre que se haya consignado en el Libro de Novedades por parte el Jefe Provincial de Bienes Nacionales
de Chaitén, se aplicara una multa de 0,5 Unidad de Fomento, en cada oportunidad.

by Por tralo inadecuado con algin funcionario, siempre que haya sido consignade dicho reclamo per escrito, e
aplicara una multa de 0.5 Unidad de Foments, en cada oporfunidad,

¢} Porelno Usa de uniforme correspondiente se aplicara una multa equivalente 2 0,5 Unidad de Fomento en cada
oportunidad, sin perjuicio de realizar los ajustes para regularizar la situacion s la brevedad. Dicha infraccion
debera quedar consignada en el Libro de Novedades por el Jefe Provincial de Bienes Nacionales de Chaitén,

Los incumplimientos en la prestacion de los servicios contratados que se sefialan anteriormente deberan registrarse por
personal del Ministerio en el Libro de Novedades.

Los registros podran ser enviados por comeo electronico, pero éste deberén quedar registrados en el Libro de
Novedades con |a fira de quien envié el corree, inmediatamente después de constados. El contratista debera efectuar
sus descargos por el mismo madio en el plazo de 24 horas. Si no se efectia dentro de este plazo, se tandran por no
efectuados de lo cual se dejara constancia en el mismo Libro.

Las multas se aplicaran administrativamente sin forma de juicio, descontando el valor cotrespandiente en ef pago del
mes en que se cometa la infraccian o en el siguiente. No obstante, en caso de aplicacion de fres (3) multas en un mes,
0 seis (B) multas en un periodo de tres meses, ef Ministerio quedara faculiado para hacer efectiva la garantia de fisl
cumplimiento.

Lo anterior es sin perjuicio de comunicar previamente a la empresa la aplicacion de la multa a través del Libro da
Movedades del servicio azen.

No se aplicarén multas si el incumplimiento ha ocurrido por caso fortuite o fuerza mayor.
212 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO Y POR PAGO DE OBLIGACIONES LABORALES Y SOCIALES.

La Garantia de Fiel Cumplimiento ¥ por pago de obligaciones laborales v sociales se hara efectiva por &l Ministerio en
los siguientes casos:

a) Por incumplimiento de las obligaciones que las bases v el conirato imponen al proveedor, que sean calificadas
camo grave par el Ministerio.

b} Aplicacion de tres (3} 0 méas multas.

¢} La no rencvacion oportuna de la nueva garantia en el caso de prormoga o renovacion del contrato.

d)  Incumplimiento &n el pago de las obligaciones labarales y sociales.

213 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.
El Ministerio podra, ademas, terminar anticipadamente ef contrata en los siguisntes casos:

a) Aplicacién de méas de 3 multas en un mes o mas de 6 multas en un periodo de tres meses;

bl Si el proveedor ha incurrido en un incumplimiento grave def cantrato, segun las bases, calificado por el
Ministeric,

¢l Si el servicio que se esta prestando no se ajusta a las necesidades del Ministerio o existe incumplimienis o
cumplimiento parcial del servicio, respecto de la calidad o de las expectativas asociadas al mismo.

El termino anticipado del contrate debers ser solicitado per fa Unidad requirente, mediante oficio fundado.

En estos casos, el page por el servicio contratado, se realizars proporcionalmente al tismpo n que se ha llevado 2 caho
el desarrollo del servicio.

La aplicacion de multas, hacer efectiva la Garantia de Figl Cumplimiento y el término anticipado del contrato se
dispondran mediante la respectiva resolucién fundada de la autoridad competente, la que se comunicara con la debida
anticipacion al contratista o proveedor.

14



Sin peajuicin de lo anterior, el Ministerio podra iniciar el procedimiento judicial encaminado & exigir el pago, por parte del
contratista responsable del incumplimiento, de las indemnizaciones por los dafios y perjuicios ocasionados,

22.- IDONEIDAD DEL PERSONAL

El pr{)uea-lcinr deheré] contar con personal calificado y con la suficiente preparacion v grade de especializacion vy
experiencia, para el fipo de servicio que se requiers, La calificacion de |a idoneidad del servicio sera consensuada snire
las paries, debiendo el proveedor adoptar las medidas comectivas de inmediato, cuando asi ses requerido por e
Ministerio,

En caso de pérdida, extravios, hurtos. Actuaciones negligentes o ilegales o contrarias a la moral o 2 las buenas
costumbres, en que comprobadamente, a través de la correspondiente investigacion judicial o extra judicial, haya
participado personal del proveedor, el Ministerio podré descontar &l valor de [a reposicién de los bienes faltantes en a
facturacion correspondiente y el de los trabajadores invelucrados en los hechos, debersn ser desvinculades de
inmediato del servicio contratado, encontrandose facultados en tal caso el Ministerio, para solicitar el rempiazo de dicho
personal.

23.- PROHIBICIONES

El proveedor durante ef transcurso del cumplimiento de sus obligaciones confractuales, conforme lo establecido en ias
presente bases, se abstendra de realizar u ofrecer pagos o brindar beneficios a favor de cualguier empleads, mandatario
o de un tercero, con ka intencion de ejercer influencia sobre la conducta de dicho empleade, mandatario o tercero an
relacién con la prestacion del Servicio objeto de las presentes bases.

Asi tambign, el proveedor se obliga a no emplear el nombre del Ministerio ni de esta Secretaria para obiener beneficios
personales que sean o puedan ser direclos o indirectos. El incumplimientc  de esta obligacidn hara responsable al
proveedor por los perjuicios directos y previstos que se causen al Ministerio, sin que aflo impida la iniciacian de las
acciones judiciales correspondientes.

24.- DEL. CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

e s | Mibrooles 08-03-2017
. Visits obligatoria a las dependencias de la Oficina Provingial | Lunes 13-03-2017, a las 11:00 hrs.

i de Bienes Nacionales Chaitén, ubicadas en calle 0"Higgins
| esquina Portales, ciudad de Chaitén, provincia de Palena,

| Region de Los Lagos 3 I
Fecha maxima de recepcion de consultas Martes 14-03-2017, alas 11.00hrs. |
Fecha méxima de publicacion de respusstas Martes 14-03-2016, a las 17:00 hrs.

| Fecha maxima de recepcion electrénicade oferfas ~ 120-03-2017, alas 15:00 hrs.

Fecha de Cerre ] 20-03-2017, a las 15:00 hrs. 5
Apertura electronica de Ofertas 20-03-2017, a Ias 16.00 hrs. .
Fecha maxima de publicacion de adjudicacion 24-03-2017, a las 16:00 hrs. I

Fecha maxima de enirega de documentos para suscribir contrata | 30-03-2017
| Fecha maxima de suscripcion del contrato (envio de Orden de | 30-03-2017
i Compral). L _
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N BASES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS
1.- DEL SERVICIO REQUERIDQ

La Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regidn de Los Lagos necesita contratar los
servicios de aseo, limpieza y mantencion para las dependencias de la Oficina Provincial de Bienes Maclonales
de Chaitén, ubicadas en calle O"Higgins esquina Portales, de la ciudad de Chaitén, provincia de Palena, Regién
de Los Lagos, por el periodo 01 de Abril de 2017 al 31 de Marzo de 2018,

Los servicios a contratar sern ejecutados por el o la contratista wo con persenal bajo su dependencia, con equipos,
maquinas, materiales, Utilas e insumos de aseo de buena calidad, bajo su costo y responsabilidad.

1.1.- VISITA OBLIGATORIA A LAS QFICINAS

Can el fin de hacer un reconocimiento de las instalaciones, las empresas estaran obligadas a concurir a una visita a las
dependidas de la Oficina Provincial de Bienes Nacionales de Chaltén, el die y hora que se indica en el Cronograma de
ia presente licitacidn. Esfe acto se registrara bajo firma y Rut del Proponents. £i que presente una oferta sin haber
asistido a la visita indicada sera descalificade de inmediato. La visita deberd quedar registrada en un Acta que se
levantara al efecto y se aceptaran solo las OFERTAS de los asistentes a dicho evento.

Las empresas podrén presentarse por s o por un representante, lo cual se formalizaré a fravés de un poder simple el
mismo dia de la visita,

Aguellos ¢ferentes que no concurran a esta visita quedaran automaticamente excluidos del presente procesa de
licitacion.

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

El servicio de aseo debe mantener las oficinas en perfecta condiciones de limpieza y orden, incluyendo todas las
actividades gue esto significa y que se detallan en el punto N° 3 de estas Bases. A continuacion se detallan aspectos
relevantes del servicio que el (la) proveedor (a) adjudicado {a) debera realizar y cumplir:

a) Lugar y horaria. El servicio se prestard en las dependencias de la Oficina Frovincial de Bienes Nacionales de
Chaiten, tres {3} veces a |a semana durante los dias lunes, miéreoles v viernes en horario después de la
lornada laboral de los funcionarios, esto es lunes v miércoles desde las 17:30 hrs, v el viernes desde las
16:30 hrs.

bj Cantidad y tipo de persenal requerido. El proveedor a través de su propuesta técnica indicara cuantas personas
preparadas y capacitadas en labores de aseo en oficinas y o labores domésticas, destinara para realizar en forma
correcta y oportuna las tareas del servicio requerido (detallado en el punto N°® 3 de estas Bases Tecnicas).
Para esta contratacidn se requiere un minimo de 1 trabajador comprometiendo el tiempo en horas
suficientes para realizar el trabajo adecuadamente,

¢} Materiales y Equipos. Sera de cargo del adjudicatario proveer los equipos e insumos necesarios para ejecutar
correctamente los servicios contratados, estos incluyen, entre ofros: abriliantadores, mopas, escobillones, bolsas
biodegradables para el refiro de la basura, traperos, pafios, impiavidrios, lavalozas, detergentss para pisos
ceramicos, lustra muebles, desinfectantes y ofros materiales e insumos que pudieran necesitarse, los que deben
sefialarse en la Oferta Técnica. Mo obstante, La Secretaria podra solicitar &l uso o aumento de la cantidad de
ctertos insumos cuando la calidad del asec no sea la adecuada, dejando constancia en el Libro de Novedades.
Con tedo, el proveedor se obliga a utilizar maquinaria e insumos de fimpisza que cumplan con la nomativa
sanitaria y de seguridad, por consiguiente, no podré ufilizar aquelios que presenten un riesge fanto para sus
trabajadores, como para el perscnal o las instalacionas y mobiliario de fa Oficina Provincial de Bienes Nacionales de
Chaitén.

d}) Comunicacion Formal. En la Oficina Provincial de Bienes Nacianales de Chaitén, existics un Libro de Novedades,
el cual sera el medic de comunicacion formal, donde se registrara toda la informacion relativa al servicio que se
confratara,

e) Unidad Supervisora Institucional. E| servicio contratade serd supervisado por Jefe Provincial de Bisnes
Nacionales de Chaitén, o el funcionario que él designe, quien serd fa contraparte técnica del contrato, ¥ sera gl
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encargado de velar par el cumplimiento de éste, registrando en &l Libre de Novedades jas cbservaciones que
mnfaspnndar_i. Wo obstante lo anterior, los funcionario {ambién podran registrar en ef Libro cualguier anomalia que
pudiera suscitarse en el desarrollo de los servicios que se contrataran.

Supervisor del Proveedor. El proveedor adjudicado debers comunicar por escrito en el Libro de Movedades y
dentro de los cinco dias siguientes a la entrada en vigencia del contrato, el nombre de la persona, cédula de
identidad, direccian, correo electrdnico v feléfono de contacto, quien supervizara las labores del persanal de azeo.
El Supervisor designado serd el representante permanente del proveedor ante la Oficing Provingial de Bienes
Nacionales de Chaitén, y debera estar disponible diafamente para atender fos requerimientos fue se registraran en
&l Libro de Novedades, o cualquier ofro imprevisto que sucediera, y para efle debera contar con 2 Io mencs un
teléfono movil, y una direccion e-mail que permita una comunicacitn rapida entre |as partes. De igual forma el
Supervisor designado deberd natificar via cormeo elecirénics cualquier alteracian en la prestacion dei servicio que no
pueda regisirar de inmediato en el Libro de Novedades, especiaimente, las referidas a cambio de personal y
cualquier otra informacién que sea relevante para el desarrallo del servicio, situacion que luego debera registrase en
el Libro antes descrito.

Nomina del personal. Una vez suscrita el contrato, y antes del inicio de las labores, el proveedor adjudicado
debera entregar la ndmina completa del personal destinado a realizar los trabajos asociados al servicio de aseo,
sefiglando sus nombre complefos, cédula de idenfidad, teléfonos, copia de los confratos y cedificads de
antecedentes de cada uno de ellos. No podrd ingresar a las dependencias de s Oficina Provincial, ningin
trabajador que no figure en la nomina.

Sobre el personal. El personal de la empresa adjudicada deberd conservar un comporiamiento amable v
respetuoso en su trato con los funcionarios de la Oficing Provincial de Bienes Macionales dg Chaitén, y una
adecuada presentacion personal. La empresa debera proporcionar & su personal uniformes del color oficial de la
empresa con identificacion del trabajador y el nombre de la empresa. La empresa debera precurar tener personal
capacitado y de confianza en las labores contratadas, para evitar hurtos, robos o deterioro del patrimonio
institucional. Ef Ministerio se reserva el derecho de exigir el reemplazo del personal, con la debida expresion de
causa, cuando existan antecedentes que lo ameriten. El proveedor no podra cambiar su personal sin previo aviso
de 48 hoas y con [a justificacion necesaria.

Evaluacidn Mensual. El Ministerio evaluard mensualments el desemnpefio de las labores encomendadas, para
otorgar fa recepcién conforme de los sarvicios y el pago respectiva.

3.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR.

El siguiente listado sefala los requerimientos minimos del servicio que €l {la) provesdor (a) adjudicada(a) debera
realizar, segln |a periodicidad que se indica;

Frecuencia Diana;

Limpiar baldosas y cerdmicas

Limpiar espejos, vidrios de escrilorios y mesas

Limpiar papeleros
= Limpiar mobiliarc en general {estantes, escritorios, sillas, repisas, elc.)
s Lavar vajilla y aseo de lavaplatos
» Limpiar y desinfectar artefactos sanitarios.

Frecuencia Semanal:

= Limpiar Equipes Computacionales

e Aspirar muebles tapizados

=  Lustrar muebles en general

e Limpiar muebles

= Limpiar y desinfectar de manera profunda fos bafos
v |Lavar toaltas de baho

Frecusncia Quincenal:

e Lavar yio encerar, baldosas ylo ceramicos,
» Limpiar cables y telefonos

¢ Desmanchar puertas

= Pulir arefactos de metal



Frecusncia Mensual;

« [Desmanchar muros en general

Lirnpiar vidrios

=  Limpiar cuadros murales

Fumigar y desratizar en espacios interiores donde sea necesario.

Frecuencia Trimestral;
= Limpiar bandejas de equipos flunrescentes, focos y lamparas.

3% Ef gasto que irogue ef presente Hamado 2 licitacién debers
imputarse al Subtitule 22, liem 08, Asignacion 001, "Servicios de Ased”, del presupuesto de la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Macionales de la Region de Los Lagos, vigende para el afio 2017, y segln disponibilidad
presupuestania del 2018

Andtese, Comuniquese vy Archivese.

Por Orden del Sr. Subsacretario

i
o
i ; .
R et L il
L,::;;x cammonJAdHana Maldonado
%, Secretaria Regional Ministerial
T L e

\'\ﬁ_.&_? L - -__/4_‘.’-5" Regién de Los Lagos

rgas
nes Nacionales

Distribucidn:

1. Seremi Bienes Macionales

2. Oficina Provincial Bienes Nacionales Chaitén
3. Unidad Administrativa

4. Archivo
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ANEXO N° 1

Licitacidn Publica para contratar sl Servicio de aseo, limpieza y mantencidn en |as dependencias de 3 Oficina
Provincial Bienes Nacionales de Chaitén, ubicadas en calle 0"Higgins esquina Poitalgs, fong 65-2731279, de la
ciudlad de Chaltén, provincia de Palena, Regitn de Los Lagos, por el pariodo i1 de Abril da 2047 af 31 de Marzo de

2078,
DECLARACION JURADA SIMPLE
En N R - de 2017, donddofiz . , {reprasentante legal
ccidn 3 los derechos B

de xoocoo), viens en declarar que no ha side condenado pos praciicas anfisindicalas ¢ infs :
fundamentales del trabajador o por los defitos concursales establecidos et los articulos 463 v siguientes del Cédigo Panal, &

teniro de los dos dlEmos afics anteriones,

Quien sustiibe Ja presante declaragion se hace responsabla legaimente de la veracidad de lo declarads.




ANEXO N° 2

E 7 - _OFERTA TECNICA ) )
Periodicidad | Actividades - B | Maquinas e Insumos | Horario
Diariaments
Semanalmente

F_ Quincenalmente

: Mensualmente

Trimestralmants

' G’tms'_

DETALLE DE ELEMENTOS ADICIONALES DE LA PROPUESTA TECNICA:




ANEXO N°5

ltem

Oferta Total

VA incluido § |

Serviclo de  aseo,
fimpleza y mantencidn
en las dependencias de
la  Oficina Provincial
Bienez Nacionales de
Chaitén, por el periodo
01 de Abrll de 2017 al 31
de Marzo de 20185

OFERTA ECONOMICA: ) B
Precio Neto A, Precio Total | Cantidag
Mensual Mensual e/ ! meses
LAY
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Ministerio
de Bienes
Macionales

Regién de Los Lagps

DTRMRB.-‘GAM!F{% /ECO
iU/ MODIFICA CRONOGRAMA LICITACION “PUBLICA PARA
/ | CONTRATAR EL SERVICIO DE_ASEO, LIMPIEZA Y
i MANTENCION EN LAS DEPENDENCIAS DE LA OFICINA
| PROVINCIAL BIENES NACIOMALES DE CHAITEN, UBICADAS
EN LA CIUDAD DE CHAITEN, PROVINGIA PALENA

ID 680-5-LE17

PUERTO MONTT, 14 de Marzo de 2017
EXENTAN® __ 0436/

VISTOS: Lo dispussto en la Ley N°18.575 Organica
Constitucional de Bases Generales de Ja Administracion del Estado; el Decreto Ley N 3.274 de
1880, Organica del Ministerio de Bienes Macionales; el D.S. N° 386 de 1981, del Ministerio de Bienes
Nacionales que la reglamenta; la Ley 15.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que
rige los actos administrativos de los Organos de la Administracién del Estado; la Ley 19.886, de Bases schre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; el Decreto Suprems N° 250, de 2004, y sus
medificaciones, del Ministerio de Hacienda que la reglamenta; la Ley 20.981 de Presupuests del Sector
Piiblico para el afio 2017; la Resolucion N* 131 de 15 de diclembre de 2004, y N° 2368 de 05 de diciembre de 2008,
de la Subsecretaria de Bienes Nacionales sobre delegacion de facullades, y la Resolucidn M°® 1,600 de 2008 de la
Contraloria General de la Replblica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1, Que, mediante Resolucién Exenta N® 0384 de 08 de
Marzo de 2017, se flama a Licitacion Piblica v aprueba Bases para contratar el “Servicio de aseo, limpieza v
mantencién para la Oficina Provincial de Bienes Nacionales de Chaitén, ubicada en calle O”Higgins esquina
Portales, teléfono 65-2731279, de la ciudad de Chaitén, provincia de Palena, Regién de Los Lagos, por el perfoda

01 de Abril de 2017 al 31 de Marzo de 2018".
2 (ue, es necesaric modificar el cronograma de la

Licitacion quedando como indica el resuelvo de! presente documento.
RESUELVO:

1 MODIFICASE el numeral N° 24 de la Bases
Adrministrativas de la Licitacion Piblica, 1D 680-5-L117, para contratar el “Servicio de aseo, limpieza y mantencian
en las dependencias de la Oficina Provincial Bienes Nacionales de Chaitén, ubicadas en calle O"Higgins esquina
Portales, de la ciudad de Chaitén, provincia de Palena, Region de Los Lagos, por el periodo 01 de Abril de 2017
al 31 de Marzo de 2018”, quedando de la siguiente manera:



24.- DEL CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA

| de Bienes Macionales Chai
esquina Portales, ciudad de Chaitén,
Regidndelosblages
Fecha maxima de recepcion de consullas

e — -
Iﬁsita obligatoria a las dependencias de la Oficina Provincial | Jornada de la manana dia Martes 21-03-2017,
tén, ubicadas en calle 0”Higgins hasta fas 12:30 hrs. '

provincia de Palena,

Wigrooles 08-03-2017

| Fecha maxima de publicacion de respuestas

59.03-2017, @ las 11:00 hrs.

[22-03-2016, a las 17.00 brs.

Fecha maxima de recepcién electrénica de ofertas

LFe_ch_a de Clerre o
Apertura glectronica de Clertas

24.03-2017, a las 13:00 hrs.

24.03-2017, a las 13:00 hrs.

24-03-2017, a las 15:00 hrs.

"Fecha maxima de publicacién de adjudicacion

Facha méxima de entrega d
[Fecha maxima de SUSCIpG
Compral.

' 28-03-2017, a las 16.00 hrs.

= documentos para suscribir contrato | 03-04-2017

'n del contrate (envio de Orden de 03-04-2017

cesolucion exenta N° 0384, de 08-03-2017.

Distribucidn:

LR

2. En iodo lo no modificade, se

Andtese, Comuniguese ¥ Archivese.

Bar Crden del ?;yéuhsecretaréu

 Sasrfari Regih

Serami Bienes Macionales
Oficing Provincial Bienes Macionales Chaitén
Unidad Administrativa

Archiva

——

__,_:—'-._'_'_._'_

F4 3 \. ~
i laudio Torre

al Ministerial

T

s Rojas
de Bienes Nacionales (3)

' Region de Los Lagos

mantiene vigente la



