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LLAMA A PROPUESTA PUBLICA PARA
LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
UN APOYO ADMINISTRATIVO PARA LA
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE
BIENES DE LA  SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE BIENES

NACIONALES, REGION
METROPOLITANA”, Y  APRUEBA
BASES DE LICITACION.
A 35
RESOLUCION EXENTAN° =4O
AT ren M4
SANTIAGO, Poorkd, 20

VISTOS:

La ley N° 18.575, Orgénica Constitucional
de Bases Generales ds Ia Administracion del Estado; Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios: Decreto N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda; Ley, N°® 20.981, sobre Presupussio del Sector Plblico para el
afio 2017; Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; Rasolucién N° 2.368, de
2008, el Decreto Ley N° 2.695 del afio 1979, y su reglamento; D.S. N© 115, de 2015, de
nombramiento del Secretario Regional Ministerial de Bienes Nacionales Metropolitana,
Resolucion N°® 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencién del trdmite de toma de razén; vy,

CONSIDERANDO:

1.- Que, con el fin de apoyar las funciones
de la Unidad de Administracién de Bienes de Ia Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Nacionales, Regién Metropolitana, en todo lo relacionado con las tareas administrativas
asociadas a dicha 4rea estratégica, es indispensable para la institucién desarrollar un
proceso de Licitacidn Plblica para contratar el “Servicio de Un Apoyo Administrativo
para la Unidad de Administracién de Bienes de la Secretaria Regional Ministerial de
Bienes Nacionales, Regién Metropolitana”.

2.- Que, el Servicio de Un Apoyo
Administrativo para la Unidad de Administracién de Bienes de la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales, Region Metropolitana”, cuenta con disponibitidad
presupuestaria, refrendado por la Encargada de Planificacién vy Presupuesto mediante
Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N° 08, de fecha 03 de febrero de 2017,

3.- Que, el servicio requerido no se

encuentra disponible en el catilogo electrénico Convenio Marco, de la plataforma
www.mercadopublico.cl, y es procedente efectuar la publicacion de las bases de licitacion en
el portal de compras publicas, con la finalidad de recibir ofertas de proveedores capacitados
para otorgar lo solicitado en las prasentes bases de licitacién.

RESUELVO

1°.- LLAMASE a Licitacién Publica, para la
contratacidn del servicio anteriormente sefalado.

2°.-  APRUEBANSE  Jas  bases
administrativas y técnicas de la Propuesta Pdblica, para la contratacion del “Servicio de Un
Apoyo Administrativo para la Unidad de Administracion de Bienes de la Secretaria
Regional Ministerial de Bienes Nacionales, Regién Metropolitana”.
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l.- BASES ADMINISTRATIVAS

1.- DEL SERVICIO REQUERIDO

La p.re_serate licitacion tiene como objeto la contratacidn del Servicio de Un Apoyo
A{E{mmlstrativo para la Unidad de Administracion de Bienes de la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales, Regién Metropolitana”,

2.- DE LOS DOCUMENTOS Y NORMAS QUE REGULAN LA LICITACION

Esta Licitacién se regira por las presentes Bases Administrativas y Tecnicas, y por las
normas legales, reglamentarias y técnicas vigentes a la fecha de su apertura, en cuanto e
sean aplicables.

Asimismo, constituirdn regias propias de esta Licitacion, las aclaraciones que emita y
publiqus ei Ministerio de Bienes Nacionales, sea que ellas fuaren requeridas por los mismos
participantes o bien impartidas por éste, las que formaran parte integrante de las presentes
bases.

3.- PUBLICACION Y ACCESO A LAS BASES DE LICITACION

El llamado a Licitacién y las presentes bases administrativas v técnicas seran publicadas en
el portal www.mercadopublico.ci, desde donde se podran descargar gratuitamente.

4.- FUNCIONARIO ENCARGADO DEL PROCESO DE COMPRAS

El presente proceso licitatorio se encontrara a cargo de la Sr. José Manuel Sepliveda
Quezada, con contacto en &l corren electronico jose.sepulveda@mbienes.al.

No obstante, durants el curso del proceso licitatoric, los proveedores no podran contactarse
de ninguna ofra forma que no sea a través del Sistema de Informacién con la entidad
licitante o sus funcionarios. Esto, conforme a lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto
Supremo N° 250, de 2004, y sus modificaciones.

5.- DE LOS PARTICIPANTES.-

Podran participar en la presente licitacidn todas las personas juridicas y naturales del rubro
que s& encuentren inscritas en el portal www.mercadopublico.cl o www.chileproveedores.cl.

No podran participar en la presente licitacién las personas, juridicas y naturales que se
encuentren en algunos de los siguientes casos (articulo 4° de la Ley 19.886):

aj Haber sido condenado por practicas anti sindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del frabajador, dentro de los dos afios anteriores. Para este efecto, &f
oferente DEBERA ACOMPANAR UNA DECLARACION JURADA SIMPLE, donde

conste ia no ocurrencia de las situaciones descritas.

Licitacion Piblica para contratar el “Servicio de Apoyo Administrative para el Area de Bienes de la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacicnales, Region Metropolitana”

DECLARACION JURADA SIMPLE

(representante legal de ...} viene en

En Santiago de Chile, a de de 2017, don/dofia o,
declarar que no se encuentra en ninguna de las situaciones contempladas en el art. 4° de la Ley 19.885 y N° 4 de estas Bases

Administrativas.

Declara, especialmente, que no ha sido condenado por précticas anti sindicales o infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador, dentro de los dos afics anteriores.

Quien suscribe la presente declaracion se hace responsable legalmente de la veracidad de lo declarado.

Nofnbm Rut }'Ema
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b) Si _el oferente es funcionario/a directivo/a del Ministerio de Bienes Nacionales, o esta
unido a este,_cpmo cdnyuge, hijo/a, o por vinculo de parentesco hasta el tercer grado
de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive de éste.

c) Si el oferente es una sociedad de personas, y forma parte de ésta alguna de las
personas indicadas precedentemente. Si es una sociedad en comandita por acciones
© andnima cerrada en que las personas ya indicadas sean accionistas: o, tratandose
de una sociedad andénima ablerta, dichas personas sean duefas de acciones que
representen el 10% o mas de su capital.

d) Asimismo, no podran participar en la presente licitacién las perscenas que sean
gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de las
sociedades antes mencionadas.

6.- DE LOS OFERENTES Y DEL PACTO DE INTEGRIDAD DEL SISTEMA

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacién, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, cbligandose a cumplir con todas v cada una
de las estipulaciones contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefalen en el resto de
las bases de licitacidn v demés documentos integrantes. Especiaiments, & oferente acepla
el suministrar toda la informacién y documentacién gque sea considerada necesaria y exigida
de acuerdo a las presentes bases de licitacidn, asumiendo expresamente los siguientes
COMpromisos:

a) No ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos, premios,
dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monte, a ningdin funcionario
pdblico en relacién con su oferta, con el proceso de ficitacién publica, ni con la
gjecucién del o de los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni
tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa
0 indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior
adjudicacion v ejecucién del o de los contratos que de ello se deriven.

b} No intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociacicnes, actos ¢ conductas qus
tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cuaiquiera
fuese la conducta o acto especifico, vy especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualguier de sus
tipos o formas.

c) Revisar y verificar toda la informacién y documentacion, gue deba presentar para
efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, iegalidad, consistencia, precision y
vigencia de la misma.

d) Ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral, buenas
costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio,

e) Garantizar y aceptar que conoce y que respetara las reglas y condicicnes
establecidas en ias bases de licitacién, sus documentos integrantes y el o los

contratos que de ellos se derivase.

f) Aceptar y asumir las consecuancias y sanciones previstas en estas bases de
licitacién, asi como en la legisiacion y normativa que sean aplicables a la misma.

g) Tomar fodas las medidas que fuesen necesarias para que las obligacionss
anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados
y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con que
éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecio de la
presente licitacidn, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente
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resporlsab!e_ de las consecuencias de sy infraccién, sin perjuicio de las
respensabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas
por los organismos cerrespondientes.

Finalmente, el oferente reconoce y declara que ia oferta presentada en el proceso licitatorio
€8 una propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos ajustados a la
realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con Ia misma en las condiciones y
oportunidad ofertadas,

7.- DE LAS CONSULTAS Y/O ACLARACIONES

7.1 RECEPCION DE CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las consultas v solicitudes de aclaracion que los proponentes desean formular con relacidn
a la materia de estg Licitacién, deberdn ser realizadas sélo a través del portal

www.mercadopublico.¢l, hasta la hora y dia que se indica en el cronograma de la
plataforma.

7.2 RESPUESTA A CONSULTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION

Las rsspuestas estaran 3 disposicion  de los proponentes en el Portal
www.mercadopublico.cl, a contar dei dia indicado en e cronograma.

8.- MODIFICACION DE BASES.-

Antes del cierre del plazo para presentar los antecedentes, la Secretaria Regional
Ministerial de Bienes Nacionales de la Regién Metropolitana podrd modificar las Bases y
ofros documentos de la Licitacion, ya sea por iniciativa propia o en atencidn a una
Aclaracién solicitada por alguno de los participantes, otorgando un piazo prudencial, si
corresponde, para que los oferentes pusdan adecuar sus ofertas a los nusvos
reguerimientos.

Estas modificaciones se haran mediante resolucién de la Autoridad, seran informadas a
través del sitio www.mercadopublico.cl, y formaran parte integrante de las bases.

9.- ENTREGA DE DECLARACION JURADA

Los participantes debearan presentar obligatoriamente la deciaracion jurada simple, segun ias
condiciones y el formato indicados en el punic 5. DE LOS PARTICIPANTES, letra a).

Esta declaracion se deberd presentar junto con los antecedentes técnicos. No sera requisito
adjuntar esta declaracién u ofros antecedsntes requeridos, si se encuentran disponibles en
2l portal www.chileproveedores.cl, siempre gue sstos documentos tengan una fecha de
emision inferior 2 un afio, desde el momento an que se revisan las ofertas en el portal. Con
fodo, el Ministeric se reserva el derecho a solicitar actualizacidn de Ia documentacién a los

oferentes, si io estima necesario.

La declaracién jurada simple se debera entregar en el plazo establecido para la
presentacién de las ofertas.

10.- PRESENTACION DE OFERTAS

Las Ofertas Técnica se deberdn presentar directa y exclusivamente en el portal
www.mercadopublico.cl, a través del formulario de presentacién de ofertas, dentro del plazo
establecido en éste y en el cronograma de esta licitacién,
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Para el ingreso electrénico de las ofertas, el proponente debers seguir los siguientes pasos:

L- Completar el formularic de propuesta existente en el Sistema de Informacién
wwiw.mercadopublico.cl, v al que se accede desde el ambiente privado de cada proveedor.

2.- Adjuntar electrénicamente como documentos anexos todos v cada uno de los antecedentes
que formen parte de la oferta técnica, como asimismo aquéllos que se consideren necesarios
para su mejor comprensién y entendimiento, de acuerdo a lo establecido en las bases
administrativas y técnicas, como asimismo los documentos que exige el sistema de compras
piblicas al momento de subir las ofertas. :

Los oferentes deben constatar que el envio de sus ofertas técnicas a través del sistema
www.mercadopublico.cl haya sido realizado con éxito, incluyendo todos los archivos

anexos y aquellos que permitan hacer la evaluacién correspondiente. Ser3
responsabilidad de los oferentes adoptar las medidas que sean necesarias para ingresar
oportuna y adecuadamente las respectivas propuestas.

Importante:

> Con la presentacién de su pro uesta, el oferente acepta expresamente las condiciones establecidas en las
P prop P P
presentes bases administrativas y técnicas.

Las ofertas técnicas, deberan i precedidas de un documento de presentacion, que debera
contener lo siguiente:

e Nombre Completo
e R.UT

e Domicilio

¢ Correo Elecirénico
s Teléfonos Decreto

10.1 CONTENIDO DE LA OFERTA ECONOMICA

La oferta econdmica deberd ser presentada en pesos y no estar4 afecta a ningln tipo de
reajuste. El presupuesto estimado para esta contratacién es de $3.300.000.- {tres millones
trescientos mil pesos brutos), pagaderos en cuotas de $660.000.- (seiscientos mil
pesos brutos) mensual, por el periodo de 5 meses.

El oferente debe indicar por separado el precio neto, el IVA vy el pracio total.

] Servicio J Neto j IVA
| |
|

| |
[*SERVICIO DE APOYO |
IADMIN!STRATIVO EN EL MARGO DELJ |
! D.L. N° 1.939 DEL ANO 1877, PARA LA i |
' SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL |
| DE BIENES NACIONALES, REGION [ i
METROPOLITANA” | i

10.2.- CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA
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La Oferta Técnica deberd detallar, en idioma espafiol, las especificaciones técnicas del
Servicic gue se estd ofreciendo, debiendo considerar como minimo las especificaciones
establecidas en las Bases Técnicas.

Se hace presente que los oferentes deberan adjuntar a la oferta técnica todos los
antecedentes necesarios para acreditar el cumplimiento de los criterios o factores que se
establecen en el punto de la Evaluacién,

11.- VALIDEZ Y APERTURA ELECTRONICA DE LAS OFERTAS

Las dnicas Ofertas validas seran las presentadas a través del portal
wWWww.mercadopublico.cl. No se aceptaran Ofertas que se presenten por un medio
distinto al establecido en estas Bases.

Las ofertas permaneceran cerradas hasta el dia de su apertura, oportunidad en que se

abrirén electrénicamente. Se deja constancia que el Ministerio sélo podra tener
acceso a las ofertas una vez abiertas electrénicamente.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito no se pudiere realizar Ja Apertura Electrénica
de las Ofertas, oportuna y electrénicamente ingresadas, el Ministerio podré fijar una nueva
fecha y hora para la realizacion de dicho acto.

12.- DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas técnicas de los proponentes seran evaluadas en Unica instancia por una
Comisién compuesta por un minimo de tres funcionarios/as designados/as en este acto por

el Ministerio,
La comision estard integrada por:

1) Abogado, Encargada de Unidad Juridica, Berenice \Véliz Moreira, R.U.T. 9.80522?.-?
2) Abogado, Unidad de Administracién de Bienes, Sebastian Urrutiz Cerda, R.U.T.

15.312.939-8 ’ )
3) Gedgrafo, Encargada Unidad de Administracién de Bienes, Macarena Pérez Garcia,

R.U.T. 15.312.939-8,

Si, por motivos de fuerza mayor, algunos de los funcionarios mencionados anteriormante no
pudiera ejercer como miembro de la comisidn evaluadora, se designard como subrogante a

los sigulentes funcionarios:

1) Abogado, Unidad de Administracién de Bienes, Carolina Sciberras Calderén R.UT.

13.332.234-5 _ ‘ )
2) Ingenierc en Geomensura, Encargado Unidad de Catastro, Luis Guillermo Alvarez

R.U.T. 10.612.164-8.

La Comisién evaluard cada uno de los criterios definidos sobre la base de una escaia de
puntaje de 0 a 100.

12.1.- CRITERIOS Y PONDERACION:

La evaluacion de las ofertas se efectuard considerando los siguientes criterios vy
ponderaciones:

-Experiencia del Proveedor: el oferente debera indicar'su experiencia respecto trabajos
administrativos desarrollados en instituciones plblicas o privadas.

-Calidad Técnica: Se evaluard la calidad técnica de la propuesia, a través de Ia
metodologia presentada y la oferta presentada segun bases.

6]



Seremi
Regién
Metropotitana

-Oferta econémica o precio: La férmula utilizada para evaluar el precio sers la siguiente.

Precio Oferta Menor x 100
Precio Oferta

EQ caso de existir dos o mas ofertas evaluadas con igual puntaje, ponderacién o nota, se
privilegiara aquella que tenga mayor puntaje en e aspecto de “Calidad Técnica”.

Para que una oferta sea adjudicada deberd obtener un puntaje minimo de 80 puntos.

Tabla de evaluacién:

| 1. Experiencia del Proveedor 70% -’
2. Oferta econémica ¢ precio 10 % 7
3. Calidad Técnica

_ Criterios de Fvaluacion i . T __Ponderacion
|

Se evaluard el ndmero de frabajos con
iguales  funciomes o similares |
 realizados. f ol

Este factor comprende ademis el nivel | | T44mO Rod bt
deexperiencia Iah o S

L R e RN &

1 trabajo con la mismas funciones l —I
del requeride o mds de 3 trabajos | 100 J o ‘
similares realizados | Para el factor desempeiio del cargo se deberd presentar

——— e e R

i 20 3 trabajos similares | | curriculum, cédula identidad legalizada (fotocopia poi' J
f realizados i 80 [ ambos lados), certificado o antecedente formal que dé
; P |  cuenta del trabajo realizado con iguales funciones a las I
) 1 trabajo similar realizado | 60 ! requeridas o, de los trabajos similares,
| No presenta,/ no informa [ 0 —J ]
'
[ Punaje |
| méximo Documento que valida la informacion
| 100 puntos | s
! J
phlL L Ereclo Oferta Menor x100 Oferta Econdmica presentada por el partcipante I
o Precio Oferta |
: : ] - . e - - .
[ Se evaluard Ja calidad técnica de Ja ; ; K i r
i propuests, a fravés de la metodologia Puntaje : ; o ; 3 ;
| presentada vy Ia oferta presentada mAXImo ; Docurmerto que valida I2 informacion
ﬁ Calidad segln bases. 100 puntos :
o téenfea a S !
’ 2% Optima: [a propuests entrega ! I
! e elementos adicionales a lo requerido I 100 ‘
. en as bases : ~— Propuesta técnica del oferente, segun bases
i Buena: la propuesta cumple |
[ satisfactoriamente lo requerido en las ’ 80 |
E bases

12.2.- DERECHO A PEDIR ACLARACIONES Y CONTACTO CON EL OFERENTE

Para la debida comprensién y evaluacién de las Ofertas presentadas, el Ministerio pOch‘?!
solicitar aclaraciones, a través del foro del portal www.mercadopublico.cl. Asm’nsmo,. podra
solicitar informacién necesaria por esa via para salvar errores de hecho u omisiones

-
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evidentes de las propuestas remitidas. De producirse la solicitud de antecedentes o
certificaciones a aiguno(s) de los oferentes, se debera evaiuar el cumplimiento de los
reguisitos formales, asignando menor puntaje a estas ofertas. Dicho puntaje o rango serg
inmediatamente posterior al que le hubiese correspondido si Ia oferta se hubiera ajustado al
envio de los requisitos formales en tiempo y forma.

El Oferente consultado debers contestar o remitir antecedentes en al plazo de 24 horas,
segun la forma indicada en Ia solicitud de aclaracién, comunicdndose a los demds oferentes
acerca del contenido de la aclaracién a través del portal www.mercadopublico.cl.

Esté prohibide cualguier tipo de contazto entre el proveeder vy el Ministerio o sus funcionarios
durante la licitacion, saivo a través del mecanismo de las aclaraciones o cuando en ias
bases se hayan establecido visitas a terreno de inspeccion obiigatoria o cualquier otro tipo
de contacto, como entrega de muestras, presentaciones demostrativas, etc.

13.- DEL DERECHO A DESESTIMAR LAS OFERTAS O DECLARAR DESIERTA LA
LICITACION

El Ministerio se reserva el derecho a declarar inadmisible cualquiera de las ofertas, por
incumplimients de los requisitos establecidos en las Bases (por razones o intereses
fiscales). Podra, ademés, declarar desierta la Licitacion cuando no se presentaren ofertas, o
cuando éstas resulten inconvenientes a sus interases.

En todos los casos, se debers dictar una resolucion fundada.

14.- DE LA ADJUDICACION Y SU NOTIFICACION

La Secretarfa Regional Ministerial de Bienes Nacionales, Region Metropolitana, adjudicara
la presente licitacidn a la oferta que en sea las mas ventajosas y gue hayan obtenido la
mejor puntuacidn, teniendo en cuenta los criterios de evaluacién establecides en las
presentes bases de licitacidn.

La adjudicacion se efectuara a través de una resolucidn de {a autoridad competente, la
cual seréd publicada en el portal www.mercado ublico.cl, entendiéndose por notificada
al oferente adjudicado transcurridas 24 horas desde dicha publicacién.

En la resolucién de adjudicacién se especificaran los criterios de evaluacién que psrmitieron
al adjudicatario obtener Iz calificacién de la oferta mas conveniente.

La Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales, Regién Metropolitana se reserva el
derecho de adjudicar parcialmente Ia Licitacion.

= e
S

Importante:

% 56lo se adjudicaran las ofertas efectuadas por oferentes que no esién inhabilitados para participar en
la presente licitacién, y que emanen de personas que tengan poder suficiente para efectuarlas.

#  En caso que el proveedor adjudicado no esté inscrito en el registro electrénico oficial de contratistas de
la Administracién “chileproveedores”, debers inscribirse dentro del plazo de 15 dias habiles contados
desde la adjudicacién o la emisién de la orden de compra respectiva.

15.- DEL CONTRATO

En conformidad a lo sefialado en el articulo 63 del Decreto Supremo N°¢ 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, (Reglamento de la Ley N°® 19.886, de Bases sqbre’Cont_ratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios), el contrato se formalizard mediante
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la emisién de‘ la orden de compra por parte del Ministeric y su aceptacidn por parte del
proveedor, quien en el piazo maximo de 24 horas debera seralar si Ia acepta.

En caso que la orden de Compra no haya sido aceptada, la Secretaria Regional Ministeria!
de Bienes Nacionales, Regién Metropolitana podra solicitar su rechazo (o cancelar la orden
de compra), entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas las 24 horas
desde dicha solicitud,

La emisidn de la orden de compra se realizara junto con la publicacién en el portai
www.mercadopublice. ¢! de la Resolucién adjudicataria.

El contrato comenzard a regir a contar del dia h4bil siguiente al de la emisidn de la orden de
compra, previa aceptacion de ésta por el proveedor en el plazo méximo de 24 horas.

16.- DEL PLAZO Y PRESUPUESTO DEL CONTRATO

El plazo para el cumplimiento total del contrato serd, desde ei dia 1 de Marzo al 31 de Julio
del afio 2017, contados a partir del dia habil siguiente al de la emisidn de la orden de
compra respectiva, segln lo dispuestc en el cronograma respectivo, para lc cual, el
Ministerio debera haber publicade la resclucidn de adjudicacién  en el portal
www.mercadopublico.cl

Sin perjuicio del plazo total establecido para la duracién y ejecucidn del servicio, los
proveedores adjudicados deberan entregar los informes parciales vy los informes finales con
los contenidos v en la forma indicada en el punto N* 5 de las bases técnicas.

Todos los infermes deberdn ser enfregados a la Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Nacionales, Regidn Metropolitana.

El presupuesto que l2 Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la region
Metropalitana, dispone para la contratacién de la totalidad de los servicios licitados, es la
cantidad de $3.200.000.- (tres millones trescientos mil pesos) brutos.

17.- DE LA SUPERVISIOGN DEL SERVICIO

La supervisién y control del contrato estard a carge de ia Encargada del la Unidad de
Administracion de Bienes de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales,
Regién Metropolitana, quien debera velar por el cumplimiento estricto de cada una de las
condiciones establecidas en las presenies bases.

El &rea supervisora deberd monitorear y conirolar que el contrato se esté ejecutando o
cumpliendo de manera éptima y conforme los requerimientos establecidos por la Secretaria
Regional Ministerial de Bienes Nacionales, Regién Metropolitana y de acuerdo a lo indicado
en la Propuesta Técnica, informando oportunamente a la autoridad sobre los
incumplimientos & infracciones. Esta 4drea serd la sncargada de solicitar, cuando
corresponda, la aplicacién de las sanciones, entre las cuales se encuenira e término

anticipado del servicio contratado,

18.- MODALIDAD Y PLAZO DE PAGO

El pago por los servicios contratados, se realizard mensualments, contra enirega vy
recepcion conforme de los estados de avance {(informes mensuales), segin lo gue se
establece en el punto 5 de ias hases técnicas.

La certificacion de recepcion conforme es requisito indispensable para la procedencia del
pago.

18.- DE LAS SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO
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19.1 MULTA

Si _el p/roveedor no cun_'lpléera con los plazos establecidos en las presentes Bases, se le
aplicard una multa equivalente al 0,5% del valor neto contratado por cada dia corrido de
atraso, con un tope de 10 dias.

El cobro de las multas se efectuara descentando el monto del respectivo pago. No obstante,
&n caso de aplicacién de multas por un segundo atraso, el Ministerio quedara facuitado para
pagarse de la multa descontdndola del proximo estado de pago.

No se aplicaran multas si el atrasc es imputable al Ministerio de Bienes Nacionales, o si ha
ocurrido por caso fortuito o fuerza mayor.

19.2 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO
El Ministerio podra, ademas, terminar anticipadamente el contrato en ios siguientes casos;

a) por el mutueo acuerdo ds las partes;

b) aplicacién de dos o mas multas:

¢} sielatrasc ha superado los 20 dias corridos; o

d} siel provesdor ha incurrido en un incumplimiente grave seglin hases.

) si el servicio que se esta prestando no se ajusta a las necesidades del Ministerio o
existe incumplimiento o cumplimiento parcial del servicio, respecto de Ia calidad ¢ de
las expectativas asociadas al mismo. El &rmino anticipadc del contrato deber4 ser
solicitado por la unidad requirente, mediants oficio fundado.

En estos casos, el pago por el servicio contratado, se realizarad proporcionalimente al tiempo
en que se ha llevado a cabo el desarrolio de servicio.

La aplicacién de muitas v el término anticipade del contrato se dispondran mediants la
respectiva resclucién fundada de la autoridad competente, la gue se comunicard con la
debica anticipacion al contratista o proveedor.,

Sin perjuicio de lo anterior, el Ministerio podrd iniciar el procedimiento judicial encaminado a
exigir el pago, por parte del contratista responsable del incumplimiento, de las
indemnizaciones por los dafios y perjuicios ocasionados.

20.- IDONEIDAD DEL PERSONAL

El proveedor debera contar con personal calificado v con la suficiente preparacion y grado
de especializacidn y experiencia, para el tipo de servicio que se requiere. La calificacién de
la idoneidad del servicio serd consensuada entre las partes, debiendo el proveedor adoptar
las medidas correctivas de inmediato, cuando asl sea requerido por el Ministerio.

En caso de pérdida, extravios, hurtos, actuaciones negligentes o ilegales o contrarias a la
moral o a fas buenas costumbres, en que comprobadamente, a través de la correspondiente
investigacion judicial 0 extra judicial, haya participado personal del proveedor, el Ministe_r}o
podré descontar el valor de la reposicién de los bienes faltantes en la factgracson
correspondiente vy el o los trabajadores involucrados en estos hechos, deberan ser
desvinculados de inmediato del servicio contratado, encontrandose faculiado en tal caso el

Ministerio, para solicitar el reemplazo de dicho personal.
21.- DE LA PROPIEDAD DE LA INFORMACION Y PROHIBICION DE USO
Toda informacion a que se tenga acceso en el marco, tanto de! proceso de licitacion,

durante [a ejecucion del contrato, asi como todo producto, ya sea parcial o final, objeto de
las presentes Bases, serd de propiedad exclusiva del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales.
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Toda Ia inform{asién come documentacién que se gerere en la ejecucion del servicio
con?ratado sera de propiedad exciusiva del Fisco-Ministerio de Bienes Nacionales, no
pudiendo ser utilizados o destinados a fines distintos a los objetivos sefalados.

Queds estrictanjente prohibido al adjudicataric o proveedor utilizar la informacidn y
prod_ucto; obten_ldos, como asimismo su reproduccidn por cualquier medio, sea tetal o
parcial, sin autorizacién expresa del Ministerio de Bienes Nacionalas.

La contravencién a fo establecido precedentemente, facultard al Ministerio de Bienes
Nacionales para iniciar las acciones iegales, civiles y penales que procedan, a fin de
sancionar penalmente a los culpables y reclamar las indemnizacicnes que correspondan por
los perjuicios ocasionados.

22.- DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD

To_das las invencicnes, descubrimientes, mejoras, especificaciones, codigos fuente, codigos
objeto, programas, documentacion, disefics, métodos, elementos, sistemas, software y
escritos y, en general, cualquier material protegido bajo las leyes de propiedad intelectual,
industriai, marcas, patentss, modelos, derechos de autor Y secretos comerciales, gue el
adjudicataric disefie v desarrolle para los servicios objeto de esta contratacidn, seran
bropiedad exclusiva del Ministario, quién podré disponer de ellos segun estime conveniente.

El proveedor deberéd mantener estricta confidencialidad sobre las invenciones o
descubrimientes hechos en el desarrolio del servicio objeto de esta contratacién. Por lo cual,
no podré comercializar, vender o arrendar dicha sistema o componentes de programas a
terceros.

Serd causal de términc de contrato, que ¢l proveedor revele los secretos técnicos,
comerciales o de nagocio, y/o dé a conocer asuntos de cardcter reservado, propios del
servicio prestado.

Asimismo, el proveedor deberd cumplir las disposicicnes de la Ley 17.336, sobre Propiedad
Intelectual y la Ley 19.223, articulos’ 1,2, 3 y 4, que protege la informacién y datos
contenidos en sistemas de informacién, bases de datos, archivos electrénicos y todas ias
normas legales existentes o que se dicten en el futuro que consagren cbligaciones ds
confidencialidad, privacidad y secreto en la actividad comercial e industrial.

En casc de términc anticipado del contrato, por cualquier causa que fuere, el proveedor
debera restituir al Ministerio, toda la informacién recibida de éste o por cuenta de éste, en
virtud del misme gue obre en su poder, sin que el proveedor tenga derecho a retener copia
alguna de la mencionada Informacién, salvo la documentacién suficiente vy necesaria para
soportar los informes, recomendaciones, sugerencias, propuestas, aplicaciones o programas
informaticos, o cualesquiera documenio o trabajo que deba entregar al Ministeric, conforme
al objeto y alcance del servicio contratado, o cuando asi fuera exigido por la legislacién
aplicable al efecto, por el tiempo estrictamente necesario para cumplir con lo anterior.

La obligacion de confidencialidad estabiecida en el presente instrumento, sera’_gplioable a
todo el personal del proveedor invelucrado en el servicio objeto de esta contratacién.

23.- DEL CONTROL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El proveedor deberd garantizar el debide cuidado y diligencia en la protecciéq Fie los
sistemas y las tecnologias de informacién que intervienen en el desarrollo de las actividades

que involucren el uso o tratamiento de informacion del Ministerio, a fin de resguardar la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de las mismas.

El intercambio de archivos entre el proveedor y el Ministerio, debera realizarse via un canal
seguro, y la transmisién deberd estar incorporada dentro de un proceso automatico y
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auditable. En relacién a Ia residencia de los datos en las instalaciones del proveedor, éste
debe contar con una infraestructura sélida de seguridad ldgica y fisica, que garantice la
privacidad y/o la confidencialidad de la informacién del Ministerio.

Para cuaiquier actividad que el proveedor desarroile dentro de instalaciones dei Ministerio,
éste deberg cumplir con Ia totalidad de las medidas de seguridad respecto de elementos
fisicos e informacién, ¥& sean computadores personales, notehook, elementos de hardware
0 software vigentes y con aplicacion en los negocios del Ministerio, o cualguiera de sus
personas relacionadas, donds el proveedor presta el servicio.

24.- PROHIBICIONES

El proveedor duranie el transcurso del cumplimiento de sus obligaciones contractuales,
conforme lo establecido en las presentes bases, se abstendra de realizar u ofrecer pagos o
brindar beneficios en favor de cualquier empleado, mandatario o de un tercesro, con la
intencién de ejercer influencia sobre {a conducta de dicho empleado, mandatario o tercero
en refacion con la prestacion de! Servicio objeto de las presenies bases,

Asi también, el proveedor se obliga a no emplear el nombre del Ministerio para obtener
beneficios personales que sean o puedan ser directos o indirectos. EI incumplimiento de
esta obligacién hard responsable al proveedor por los perjuicios directos Yy previstos que sa
causen al Ministerio, sin que ello impida la iniciacién de las acciones judiciales
correspondientes,

25.- DEL CRONOGRAMA DEL PROCESO

| Publicacién del proceso | 14 de febrero de 2017
| Fecha maxima de recepcién de consultas 17 de febrero de 2017, 15:00 hrs.

Fecha maxima de publicacion de respuestas 20 de febrero de 2017, 15:01 hrs.
Fecha maxima de recepcién electrénica de| 22 de febrero de 2017, 15:00 hrs.

ofertas _
Apertura electrénica de ofertas 22 de febrero de 2017, 15:01 hrs.

Fecha estimativa para Ia publicacion de| 27 de febrero de 2017
adjudicacién y emisién de Orden de Compra

Si por razones justificadas e! Ministerio modificara la fecha de adjudicacién indicadz en el
croenograma de las presentes bases de licitacién, se publicard la nueva fecha an el portal
www.mercadopublico.cl, informando directamente en la piataforma las razonss ds ia
reprogramacion.
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ll.- BASES TECNICAS
1. INTRODUCCION

La Secretarfa Regional Ministerial de
Bienes Nacionales, Regién Metropolitana ha contemplado la nacesidad de contratar el
Servicio de Un Apoyo Administrativo para la Unidad de Administracién de Bienes de
la Secretaria Regional Ministerial de Bienes Nacionales, Regién Metropolitana”.

2. OBJETO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Asistir y apovar a la Unidad de Administracién de Bisnss de la Secretaria Regionai
Ministerial de Bisnes Nacionales, Regidn Mstropolitana, en todo lo que respecte al ambito
administrativo en las materias que a éste le corresponda conocer, informar y resoclver, con el
fin de tramitar lo pertinente, ssto directamente relacionado con las labores propias de la
tramitacion de expedientes asociados a |a Adquisicién, Administracién y Disposicién de
inmuebles fiscales, de acuerdo = las figuras del Decreto Ley 1.939 del afio 1977. Esto
incluye &l trabajo en sistemas informaticos de gestion de trémites correspondientes para
cada proceso, y tratamiento da expedientes de registros histéricos de | unidad, asociado a
cumplimiento de logros de desempenio regional.

3. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
Dada fa naturaleza ds Ia prestacién del servicio, éste debera efectuarse en las
dependencias de la Secretarla Regional Ministerial de Bienes Nacionales de la Regicn
Metropolitana, en el drea de la Unidad de Administracion de Bienes.

4. REQUERIMIENTO Y CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Para la realizacién del servizio y emisidn de informes mensuales, e adjudicatario (a) debera
efectuar lo siguiente:

a. Digitalizacién de documentos.
b. Elaboracién de documentos.
¢. Despacho de documentacién.

d. Actualizacién de Sistema de Tramitacidn de Expedientes Digital (Control de
Expedientes, Modelo de Gestidn, SISTRED).

g. Archivo de documentacion.

. Las demés que dispusiere la autoridad en el marco de sus facul‘fad?s legales,
correspondientes a las normas que rigen el drea de Administracion de Bienes de la

SEREMI Metropolitana.
5. ENTREGA DE INFORMES MENSUALES Y PAGO DEL SERVICIO
El provesdor adjudicado debaréd hacer entrega durante ios meses que ejecuts la prestacion

del servicio, informes de avance mensual, visado por la Encargada da_al Area, y el dacumentfa
respectivo que de origen al pago del servicio por $660.000.- (seiscientos sesenta mij

pesos) brutos.

6. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS
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La propiedad fisica e intelectual de todos los productes, subproductos, informacién y
material de apoyo generado durante la presentacién de servicios, es de uso exclusivo de la
institucion mandante.

7. CONFIDENCIALIDAD DE LOS PRODUCTOS Y DE LA INFORMACION

La parte adjudicataria que desarrolle el servicio, estara obligada a mantener absoluta
reserva sobre todos los productos, informacion y material de apoyo, recibido o generado en
el marco de la prastacisn.

8. EVENTOS DE FUERZA MAYOR

Cuaiguier inconveniente de tipo técnico, sea cual S€& su naturaleza, serd analizado en
conjunto entre la parte adjudicataria v el Ministerio para encontrar y consensuar su solucion,
no cbstante ésta, de ninguna forma rebajara la calidad técnica de io ofertado y contratado, ni
menos aumentar los costos licitados. Por lo mismo, estos cambios sdlo pueden mejorar los
aspectos.

9. LUGAR DE ENTREGA DE LOS PRODUCTOS

Los productos o servicios contratados deberdn ser entregados a la Encargada de la Unidad
de Administracién de Bienes de la Secretaria Regional Ministerial, Regidn Metropolitana.

3°.- Impltese el gasto que irrogue &l
contrato asociado a {a presente base de licitacidn, de acuerdo al siguiente detalle subtitulo
22.11.999  Servicios Técnicos y Profesionales, de la linea programatica N°83, del
presupuesto vigente para el afio 2017, de la Secretaria Regional Ministerial de Bienes
Nacionales de la Regién Metropolitana.

4°.- PUBLIQUESE la presente resolucién
exenta en el Sistema ds Informacidn de Compras y Contratacion Publicas,
www.mercadopublico.cl.

ESE, COMUNIQUESE Y
=" ARCHIVESE
e |

At MINISTERIAL
3{ON METROPOLITANA

o W e
SiM

DISTRIBUCION

- SIAC. ey

- Unidad de Administracién de Bienes P

- Unidad de Administracién v Finanzas.

- Unidad de Planificacion y Presupuesto.

- Oficina de Partes y Archivo.
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ACTA CONSTITUCION COMISION EVALUADORA

Quienes suscriben esta Acta dejan constancia que en la fecha que se sefala se constituyeron como
Comision Evaluadora del proceso de adquisicién que se indica:

ID del Proceso

685-2-1117

Nombre del Proceso

SERVICIO DE APOYC ADMINISTRATIVO PARA LA
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE BIENES DE LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE BIENES
NACIONALES, REGION METROPOLITANA

N°® y fecha de la Resolucion que autoriza el
proceso

RES. EX. N°428 DEL 13-02-2017

Fecha en que se constituye la Comisién

22 -02-2017

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4° numeral 7) de la Ley 20.730 que “Regula el
Lobby vy fas Gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios”, el
articulo 37 del DS N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, vy sus posteriores modificaciones -
Reglamento de la “Ley de Compras y Contrataciones Publicas- y segiin bases administrativas del proceso
va individualizado.

AR

DE BIENES

N Nombre RUT Cargo Teléfono Correo Firma
1 | BERENICE VELIZ MOREIRA 9.805.221-6 | ENCARGADA 22935042 bveliz@mb
UNIDAD JURIDICA ienes.cl N r*l (f
, 3125%
2 | SEBASTIAN URRUTIA CERDA | 15.366.340-8| ABOGADO 22935008 | surrrutia@ .-
mbienes.c! ' ya A
UNIDAD DE }Zgﬁ
ADMINISTRACION i
e
DE BIENES 7y
3 | MACARENA PEREZ GARCIA | 15.312.939-8 | ENCARGADA mperezg@ N
UNIDAD DE mbienes.c| 7 L
ADMINISTRACION 22935013 fpgeritin

f”':.v/'-'\/ Y-



